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1 Postanowienia ogolne w zakresie testowania

1.

Wykonawca, w przypadku wytworzenia Nowej wersji Systemu, zobowigzany jest do jej

przetestowania przed przekazaniem jej do odbioru, w zakresie niezbednym do wykazania
spetnienia wszystkich wymagan i kryteriéw zawartych w dokumentacji zamoéwienia.

Zamawiajacy wymaga, aby testy Wykonawcy objety odpowiednio do zakresu zadania lub
zmiany testy wskazane w pkt. 7.

Testowanie moze by¢ wykonane na kazdym etapie prac realizowanych w ramach zaméwienia.
Harmonogram i zakres testow (Typy testéw, Grupy Testow, Poziomy testéw) zostang

uzgodnione w Harmonogramie albo w ramach spotkan roboczych z Wykonawca.
Zakres testow bedzie aktualizowany i dostosowywany na biezaco, w celu zapewnienia
oczekiwanego poziomu jakosci i poprawnego dziatania Systemu.

Zamawiajacy uzgodni z Wykonawcg narzedzia testowe.
Podziat dziatan i odpowiedzialnosci uczestnikow Procesu testowania dla poszczegélnych

Pozioméw testow okresla macierz przedstawiona w Tabeli 1.

Tabela 1 Podziat odpowiedzialnosci w procesie testowania

Faza cyklu zycia | Poziom testéw Wykonawca Zamawiajacy Srodowisko
Zadania/ Testowe
Zmiany
Wytwarzanie Testy wymagan S, K, P, W*,R U,W*7Z 1 nie dotyczy
Wytwarzanie Testy modutowe S.K.P.W* R U.W* Z | Wykon‘:avycy lub
Zamawiajgcego
W i T i j Wyk I
ytwarzanie esty |r,1tegracyjne S.K.P,W* R U, W* Z, | Y on?vycy ub
modutéw Zamawiajgcego
Wytwarzanie Testy systemowe S.K.P.W* R IS*’ P, U, W, Z, Wykonawcy
Wytwarzanie Testy systemowe P, U, I S,K,P,W,R,Z,| | Zamawiajacego
Wytwarzanie Testy mitegracyjne P U, I S,K.P.W,R Z | | Zamawiajacego
systemow
Wytwarzanie Testy ustug P, U* I S,K,P,W,R,Z,| | Zamawiajacego
Utrzymaniei Testy utrzymaniai S,P,W,U R, | S K,P ,W,U, | Wykonawcy,
rozwoj rozwoju I’ R,Z,I Zamawiajacego
Wycofanie Testy wycofania P,UL I S,K,P,W,R,Z,1 | Zamawiajacego

Wykaz oznaczen uzytych w Tabeli 1:
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e S -Inicjuje (start, zainicjowanie testéw)
e K - Koordynuje, planuje i informuje zainteresowanych
e P -Przygotowuje (Srodowisko, dane testowe, scenariusze)

e W -Wykonuje

e U-Uczestniczy/wspiera

e R -Raportujeiprzekazuje raport
e Z-Zatwierdzaraport

e |- Jestinformowany

* - opcjonalnie, zgodnie z decyzjg Zamawiajacego

6. Nakazdym Poziomie testéw Zamawiajacy moze zleci¢ podmiotom zewnetrznym realizacje
wszystkich dziatan wskazanych w Tabeli 1, z wytaczeniem inicjowania Procesu testowania
oraz zatwierdzania Raportu z testéw, na Srodowisku Zamawiajacego.

7. W ramach przetestowania Nowej wersji Systemu Wykonawca zobowigzany jest do:

a. prowadzenia Testéw zgodnie z macierzg dziatan i odpowiedzialnosci uczestnikéw
Procesu testowania dla poszczegdlnych Pozioméw testow przedstawiong w Tabeli 1;

b. przeprowadzenia Testéw sprawdzajacych wspétdziatanie dostarczanej Platformy
Programowej z Platforma Sprzetowo-Programowa na podstawie zaakceptowanych
przez Zamawiajgcego Scenariuszy testowych przygotowanych przez Wykonawce;

c. prowadzenia lub wspierania Zamawiajgcego w prowadzeniu nastepujacych Typéw

testow:
i.
ii.
iii.
iv.
V.
Vi.
Vii.
viii.
iX.

Testy funkcjonalne;

Testy pozafunkcjonalne;
Testy wydajnosciowe;
Testy zgodnosci;

Testy uzytecznosci;

Testy niezawodnosci;
Testy bezpieczenistwa;
Testy przenaszalnosci;
Testy tatwosci utrzymania;

d. prowadzenia lub wspierania Zamawiajgcego w prowadzeniu nastepujacych Grup

testow:
i.
ii.
iii.
iv.
V.
vi.
Vii.
viii.

Testy jednostkowe;

Testy akceptacyjne;

Testy dymne;

Testy poinstalacyjne;

Testy zgodnosciowe (conformance)
Testy regresywne;

Retesty;

Testy otwarte.

8. Zamawiajacy w zakresie testéw akceptacyjnych - funkcjonalnych, zgodnosci i uzytecznosci
prowadzonych w srodowiskach Zamawiajacego w odniesieniu do ustug udostepnianych
Klientom poprzez Komponenty Komunikacyjne realizowac bedzie scenariusze obejmujace

m.in.:
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9.

10.

Sciezke gtéwnga procesu biznesowego (end-to-end),

sciezki alternatywne procesu biznesowego,

wszystkie mozliwe komunikaty z ppk. a i b, w tym komunikaty o btedach,

obstuge kanatami niewizualnymi,

sprawdzenie uprawnien - rejestracje wtasciwych uprawnien dla uzytkownikéw ustugi,
weryfikacje modelu uprawnien:

¢ mozliwos¢ wywotania formularzy we wtasciwych kontekstach zgodnie z

uprawnieniami,
e prezentowanie dokumentdéw uprawnionym osobom i ukrywanie nieuprawnionym
(sprawdzenie macierzy uprawnien),

g. testyuzytecznosci - w tym testy zadaniowe sprawdzajace:
e uktad formularzy,

e wczytywanie danych z kontekstow,

e poprawnosc¢ danych stownikowych,

e opisy pol, tresci pomocy kontekstowej, tresci informacyjne,

e komunikaty btedéw i obstuge btedow,

e reuzywalnos$¢ danych,

e potwierdzenie zgodnos$ci Komponentu Komunikacyjnego ze standardami
zachowania GUI.

h. wigzanie dokumentéw w sprawy oraz odktadanie dokumentéw i spraw na PUESC,
i. prezentacje dokumentow:
e zgodnos¢ prezentacji dokumentu z zawartoscig komunikatéw XML,

e poprawnosc i dostepnos¢ dokumentow (transformaty, generowane PDF-y),
j.  sprawdzenie reakcji na zmiane wersji jezykowej, sprawdzenie ttumaczen w
formularzachi transformatach.
Wykonawca ma obowigzek wspieraé¢ Zamawiajacego w przygotowaniu, wykonywaniu i
raportowaniu Testéw prowadzonych w Srodowiskach Zamawiajacego, w tym réwniez testéw
automatycznych.
Pod pojeciem wsparcia w przygotowaniu testow Zamawiajgcego, o ktérym mowa w pkt. 9,
rozumie sie przygotowanie i przekazanie Zamawiajgcemu przez Wykonawce Planu testéw,
Scenariuszy testowych i dotagczonych do nich przypadkéw testowych, procedur testowych,
przygotowanie Srodowiska testowego, danych testowych wraz z zasileniem srodowiska
testowego w te dane, wilosciach odpowiednich do przeprowadzenia przez zespot
Zamawiajgcego Testéw. Przygotowanie danych, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim
dotyczy rowniez Testéw akceptacyjnych. Dane testowe majg pozwalaé na przejscie
kompletnych testéw poczawszy od platformy PUESC po integracje z systemami powigzanymi,
m.in.z PDR PL/UE, z systemami UE.
Catosc przygotowania do Testéw podlega akceptacji ze strony Zamawiajacego i dostarczeniu
wraz z kazdg Nowa wersjg Systemu. Scenariusze testowe powinny obejmowac sprawdzenie
catego procesu biznesowego, w tym w szczegélnosci $ciezke pozytywng oraz sciezki
alternatywne. Zamawiajacy przewiduje mozliwosc¢ samodzielnego przygotowania czesci
Testalidw, po wczesniejszym poinformowaniu Wykonawcy.
Pod pojeciem wsparcia w zakresie wykonywania Testow przez Zamawiajacego, rozumie sie w
szczegolnosci gotowosé Wykonawcy do udzielania wyjasnien i odpowiedzi na pytania
testeréw w czasie wykonywania Testéw.

SO Qa0 T W
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11. Nowe wersje Systemu dostarczane przez Wykonawce musza by¢ Testowalne. Testowalnos¢
bedzie uwzgledniana przez Wykonawce na kazdym etapie prac:

a.

architektura systemu - rozwigzania architektoniczne muszg zapewniac:
i. tatwa modyfikowalnos¢ Systemu,
ii. minimalizacje wptywu zmian jednego modutu na inne,
iii. testowalno$¢ poszczegdlnych modutéw oraz catych proceséw w Systemie,
iv. dopasowanie do testéw manualnych oraz automatycznych,
Srodowisko testowe - §rodowisko testowe musi umozliwia¢ przeprowadzenie
wszystkich testéw, a przed ich wprowadzeniem na $rodowisko produkcyjne, muszg by¢
opracowane mechanizmy:
i. zréwnania $rodowiska testowego i produkcyjnego lub ich poszczegélnych
modutéw,
ii. zasilania Srodowiska testowego danymi testowymi niezbednymi do jego
dziataniai przeprowadzenia testéw,
Jakos¢ kodu Zrédtowego - Kod zrédtowy musi by¢ kompletny, posiadad wtasciwe
komentarze, posiadac testy jednostkowe z pokryciem kodu testami wtasciwym dla
zastosowanej technologii,
Jakos$¢ kodu wynikowego - kod wynikowy musi by¢ zgodny ze standardami m.in.:
XML1.1,HTML5, CSS3, WCAG2.1, JSON ECMA-404, JS ECMA-262 lub ich nowszymi
wersjami obowigzujgcymi na dzien rozpoczecia prac nad Zadaniem w ramach Rozwoju
Zdefiniowanego lub podpisania Wniosku Zmiany.

12. Szczegbtowe definicje oraz opis Procesu testowania reguluje Metodyka testowania, ktora
zostanie udostepniona Wykonawcy po zawarciu Umowy.

13. Przed przystapieniem do testéw na sSrodowisku Zamawiajacego, muszg zostaé¢ wykonane
przez Wykonawce nastepujgce czynnosci:

a.

® a0

przygotowane i udokumentowane Srodowisko testowe Zamawiajacego,

instalacja dostarczanej Nowej wersji Systemu w Srodowisku testowym,
przeprowadzone Testy poinstalacyjne,

zatadowane Dane testowe w Srodowisku testowym,

przeprowadzone z wynikiem pozytywnym Testy w Srodowisku Wykonawcy, z ktérych
wynika, ze Nowa wersja Systemu spetnia wymagania zawarte w OPZ oraz we Whniosku
Zmiany (jesli dotyczy).

14. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ samodzielnej instalacji dostarczanej Nowej wersji
Systemu w srodowisku testowym, po wczesniejszym poinformowaniu Wykonawcy. Wéwczas
Zamawiajacy wymaga wsparcia Wykonawecy, jak w przypadku instalacji na srodowisku
produkcyjnym na zasadach opisanych w OPZ.

15. W wyniku przegladu stanu Systemu, o ktérym mowa w OPZ pkt. 5.4.1 ppkt. 8) , Wykonawca
przeprowadzi testy systemowe z udziatem uzytkownikéw koncowych. Harmonogram
przeprowadzenia testéw systemowych powinien by¢ uzgodniony z Zamawiajgcym w ramach
roboczych ustalen, natomiast w sytuacji jesli taka koniecznos¢ pojawi sie w odniesieniu do
innych dostarczanych Nowych wersji Systemu to bedzie to uzgadniane w ramach
szczegotowego Planu Testow Systemu. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od wymagania
przeprowadzenia testéw systemowych.
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2 Organizacjai dokumentowanie testow

2.1 Zespot testowy

1.

Sktad zespotu testowego bedzie okreslany zgodnie z macierza dziatan i odpowiedzialnosci
uczestnikéw Procesu testowania dla poszczegdlnych Pozioméw testéw przedstawiong w
Tabeli 1, w zaleznosci od Poziomu i Typu testéw.
Wykonawca zobowiazuje sie wyznaczy¢ Zespdt testowy Wykonawcy i oddelegowaé go do
przygotowania i wykonywania wszystkich zaplanowanych Testéw (w ktérych Zamawiajacy
wymaga udziatu Wykonawcy).
Zamawiajacy przed przystapieniem do Testéw w Srodowisku testowym Zamawiajacego
powota Zespdt testowy. W sktad Zespotu testowego moga by¢ powotani przedstawiciele:
a. Zespotutestowego Wykonawcy,
b. Zespotu testowego Zamawiajgcego, obejmujacego:
i. cztonkoéw Zespotu Realizacyjnego lub przedstawicieli Centrum
Kompetencyjnego dla danego Systemu,

ii. cztonkdéw zespotu wsparcia testowania,

iii. przedstawicieli Zamawiajacego,

iv. przedstawicieli Aplikacji Krytycznych Sp. z o0.0.,

v. zewnetrznego dostawcy infrastrukturalnego,

vi. zewnetrznego podmiotu realizujgcego ustuge wsparcia w Testach na zlecenie

Zamawiajacego lub Zespotu wsparcia testowania,
vii. cztonkow zespotow projektowych Systemow powigzanych z Systemem,
viii. wykonawcéw Komponentdéw SISC powigzanych z Systemem,

ix. cztonkéw innych zespotéw Zamawiajgcego.
Zespot testowy Zamawiajgcego ma prawo uczestniczenia w Testach prowadzonych przez
Wykonawce we wszystkich Srodowiskach Zamawiajacego i Wykonawcy na kazdym etapie
realizacji zaméwienia.

2.2 Miejsce prowadzenia testow i organizacja Laboratoriow testowych

1.

Miejsce prowadzenia Testéw w Srodowisku testowym Zamawiajacego okreéla Zamawiajacy.
Wsparcie Wykonawcy w prowadzeniu Testow realizowane bedzie:

a. bezposrednio w lokalizacji wskazanej do przeprowadzenia testow (Torun, Warszawa,

Biata Podlaska),

b. poprzez zdalny dostep.
Dla Testéw, za przygotowanie ktérych odpowiada Wykonawca i ktére beda prowadzone na
srodowisku Zamawiajgcego, ma on obowigzek przekaza¢ wytyczne dotyczace konfiguracji
Laboratorium testowego oraz wspiera¢ Zamawiajacego w zakresie przygotowania tego
Laboratorium.
W trakcie prowadzenia Testéw w Srodowisku testowym Zamawiajacego, po dostarczeniu
Zmiany albo Zadania, Wykonawca nie moze wprowadza¢ zmian w testowanej wersji Systemu,
chyba ze Zamawiajacy zdecyduje inaczej.
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4.

Wykonawca powinien dysponowac Narzedziami testowymi niezbednymi do przeprowadzania
testéw w Srodowisku testowym Wykonawcy. Wykonawca musi zapozna¢ Zamawiajacego ze
sposobem dziatania Narzedzi testowych, co najmniej w zakresie umozliwiajacym:
a. wiasciwe zinterpretowanie wynikéw Testow,
b. efektywny udziat Zespotu testowego Zamawiajgcego w realizowanych testach, jesli
zostat przewidziany.

2.3 Dokumentacja z testow

1.

Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania i dostarczenia do akceptacji Zamawiajacemu
Planu Testéw obejmujgcego miedzy innymi:

a. wskazanie elementéw Nowej wersji Systemu podlegajacych Testom;

b. Typy testéw;

c. Zbioér Scenariuszy testowych, Danych testowych i Przypadkéw testowych oraz

Procedure testows;

d. Narzedzia testowe niezbedne do przeprowadzenia testow;

e. wytyczne dla przygotowania Laboratorium testowego;

f. informacje organizacyjne niezbedne do przeprowadzenia Testow.
Plan Testéw jest dostarczany w momencie dostarczenia Nowej wersji Systemu, ale nie pdzniej
niz na 5 Dni roboczych przed planowanym przystapieniem do Testdéw przez Zamawiajagcego
(termin wskazany w Harmonogramie lub ustalony na roboczo z Wykonawca).
Zamawiajacy zgtosi uwagi lub zaakceptuje Plan Testéw Systemu. Cykl zgtaszania uwag do
Planu Testéw Systemu musi sie zakoriczy¢ na co najmniej 2 Dni robocze przed terminem
rozpoczecia testow wskazanym w Planie Testow Systemu (nie dotyczy Planu Testow Systemu
dostarczonego w ramach Ustugi Utrzymania). W przypadku braku uzgodnienia, Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do przesuniecia daty rozpoczecia testow.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo witaczania do Planu Testow Scenariuszy testowych
opracowanych przez Zespoét testowy Zamawiajacego. Wykonawca zobowigzany jest
realizowac i wspierac¢ Testy wg Scenariuszy testowych przygotowanych przez siebie oraz
przez Zespot testowy Zamawiajgcego.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$é wykonania przez Zespét testowy Zamawiajgcego
Testéw otwartych zgodnych z zakresem Umowy, poza uzgodnionymi Scenariuszami
testowymi.
Przed przekazaniem Nowej wersji Systemu, Wykonawca zatgcza Raport z testow wykonanych
w Srodowisku testowym Wykonawcy lub Zamawiajacego (jesli dotyczy). Testy te sg
przeprowadzane przez Zespét Wykonawcy podczas realizacji Ustugi Rozwoju i naprawy
btedéw w ramach Ustugi Utrzymania na Srodowisku testowym Wykonawcy. Celem testéw na
Srodowisku testowym Wykonawcy jest stwierdzenie, ze dostarczane Nowe wersje Systemu
Zamawiajgcemu spetniajg w szczegdlnosci ponizej okreslone kryteria akceptacji. Raport z
Testéw przeprowadzonych w Srodowisku testowym Wykonawcy musi by¢ przekazany
Zamawiajagcemu w momencie dostarczenia Nowej wersji Systemu, ale nie pézniej niz na 2 Dni
robocze przed rozpoczeciem Testéw w Srodowisku testowym Zamawiajacego.
Raport z Testéw, przygotowany przez Wykonawce wedtug szablonu przekazanego przez
Zamawiajacego, moze by¢ przez Wykonawce zmodyfikowany, w celu dostosowania go do
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danego typu testéw. Zamawiajacy musi zaakceptowac zakres wprowadzonych do Raportu
modyfikacji przed rozpoczeciem Testowania.

W przypadku duzej czestotliwosci (np. codziennie) wykonywania Testow modutowych,
integracyjnych modutéw lub systemowych, prowadzonych w Srodowisku testowym
Wykonawcy, Zamawiajacy dopuszcza zbiorcze przedstawienie wynikdéw - zgodnie z roboczym
ustaleniem z Wykonawca.

Wykonawca zobowigzany jest przechowywaé dokumentacje z testéw Systemu i udostepniac
ja do wgladu Zamawiajacemu na kazde zgdanie. Dokumentacja testéw musi zawieraé
wszystkie zgtoszone Btedy i historie ich obstugi.

2.4 Dane testowe

Nie dopuszcza sie do wykorzystania jako Dane testowe danych rzeczywistych (chyba, ze
Zamawiajacy wyrazi na to zgode). W przypadku, gdy wykorzystanie danych rzeczywistych jest
niezbedne do przeprowadzenia wybranych Testéw, Wykonawca zobowigzany jest do
dokonania ich Anonimizacji (chyba, ze Zamawiajacy zdecyduje o samodzielnym dokonaniu
Anonimizacji).

2.5 Automatyzacja testow

1

Wykonawca zobowiagzany jest do zapewnienia jakosci kodu wynikowego, ktéra zapewni
mozliwos¢ prowadzenia Testow automatycznych m.in.: funkcjonalnych i wydajnosciowych,
proceséw, w szczegdblnosci przy uzyciu narzedzi posiadanych przez Zamawiajgcego, np.
Selenium, IBM Rational Functional Tester, JMeter, IBM Rational Performance Tester.
Wykonawca przygotowuje Skrypty automatyzujace Testy Systemu dla powtarzalnych testéw
w zakresie uzgodnionym w Planie testow. Skrypty, Dane testowe oraz inne Testalia niezbedne
do przeprowadzenia Testow automatycznych, przygotowywane przez Wykonawce, stajg sie
wtasnoscig Zamawiajacego bez ponoszenia dodatkowych kosztéw przez Zamawiajacego.
Wykonawca bedzie wspierat Zamawiajacego w uzyciu wyzej wymienionych Skryptow
automatyzujacych.

Wykonawca ma obowigzek wspiera¢ Zamawiajgcego w przygotowaniu i prowadzeniu testow
automatycznych realizowanych przez Zamawiajgcego lub zlecanych przez Zamawiajgcego
Zewnetrznemu podmiotowi realizujgcemu ustuge wsparcia w Testach.

Raz przygotowany skrypt do testéw automatycznych powinien by¢ reuzywalny i
wykorzystywany przy nastepnej iteracji testow. Wykonaweca przy kazdej Nowej wersji
Systemu, powinien dostarczy¢ wskazane przez Zamawiajgcego, uaktualnione skrypty do
testow automatycznych.

Wykonawca bedzie dostarczat skrypty do automatycznych testow gtéwnych przebiegow w
procesach w Systemie RPS. Skrypty musza by¢ aktualizowane po kazdej zmianie wersji
Systemu, tak aby mozna byto w kazdej chwili uruchomié testy funkcjonalne. Skrypty do testéw
automatycznych majg by¢ reuzywalne bez aktualizacji w podstawowym zakresie pél
formularza w kolejnych wersjach formularzy w RPS i Komponentéw Komunikacyjnych
Systemu RPS na PUESC.
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6. Kod wynikowy przesytany do przegladarki internetowej, w celu mozliwosci prowadzenia
testédw automatycznych, musi spetniaé co najmniej ponizsze wytyczne:

a. Kod HTML, CSS, JavaScript musi by¢ poprawny sktadniowo, zgodnie z obowigzujgcymi
standardami.

b. Struktura szablonu strony musi by¢ oparta o wtasciwe semantycznie znaczniki HTML
formatowane przy pomocy CSS. Struktura ta musi by¢ jednolita co najmniejdla
przegladarek Chrome, Firefox, Edge, Safari w wersjach aktualnych na dzien
dostarczenia Nowej wersji Systemu lub innych uzgodnionych z Zamawiajgcym.
Struktura ta nie powinna ulega¢ zmianom wraz z aktualizacjg Systemu.

c. Podstawowe znaczniki HTML w kodzie wynikowym posiadajg nadane state unikatowe
(nie generowane) atrybuty ,id”. Atrybut ,id” nadawany jest réwniez przyciskom
stuzacym do zatwierdzenia formularzy. Atrybuty te nie powinny ulega¢ zmianom wraz
z aktualizacjg Systemu.

d. Mechanizmy zabezpieczenia Systemu przed robotami i automatami, np. pola typu
captcha musza mieé¢ mozliwos¢ ich czasowego wytgczenia przez Administratora
Systemu (parametr Systemu) w celu umozliwienia prowadzenia testow
automatycznych.

e. Zmianawersji Systemu nie moze wymuszac aktualizacji skryptéw do testéw
automatycznych, jesli zmiany w Systemie nie dotycza testowanych funkcjonalnosci.

2.6 Testy akceptacyjne

1. Testy akceptacyjne Systemu beda wykonywane przez Zamawiajacego w Srodowisku
testowym Zamawiajacego.

2. Wykonawca zobowiazany jest do przygotowania Srodowiska przedstawionego do testéw
przez Zamawiajacego i Danych testowych oraz do zatadowania tych danych do systemu
(chyba, ze Zamawiajacy okresli inaczej).

3. Przedrozpoczeciem Testéw akceptacyjnych, Wykonawca zobowigzany jest do przeszkolenia
cztonkow Zespotu testowego z zakresu obstugi testowanej Nowej wersji Systemu (chyba, ze
Zamawiajacy okresli inaczej).

4. Wykonawca ma obowigzek wspiera¢ Zamawiajacego w przeprowadzaniu Testéw
akceptacyjnych.

5. Napodstawie Testow akceptacyjnych powstaje Raport z Testow akceptacyjnych.

2.7 Obstuga zgtoszen z testow

1. Zgtoszenia z Testéw Systemu musza by¢ obstugiwane:
a. w przypadku Testéw prowadzonych w Srodowisku testowym Wykonawcy - przy
uzyciu narzedzia Wykonawcy uzgodnionego z Zamawiajacym;
b. w przypadku Testéw prowadzonych w Srodowisku testowym Zamawiajacego - przy
uzyciu narzedzia wskazanego przez Zamawiajgcego.
2. Zamawiajacy po podpisaniu Umowy przekaze Wykonawcy instrukcje obstugi dotychczas
wykorzystywanego narzedzia do obstugi Zgtoszen z Testéw. Jesli zajdzie taka potrzeba,
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Wykonawca w ramach realizacji Umowy moze by¢ przeszkolony przez Zamawiajgcego z
dotychczas wykorzystywanego narzedzia do obstugi Zgtoszen z Testéw.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é zmiany narzedzia do obstugi Zgtoszeh z Testéw nainne
narzedzie. Obstuga Zgtoszen z Testéw bedzie wéwczas odpowiednio prowadzona w nowym
narzedziu, a dotychczasowe zgtoszenia zostang zmigrowane przez Zamawiajacego albo ich
obstuga zostanie zakoczona w narzedziu Zamawiajgcego. Zamawiajacy przekaze podrecznik
nowego narzedzia oraz przeprowadzi niezbedne przeszkolenie.
Wykonawca jest zobowigzany do przeszkolenia cztonkéw Zespotéw Testowych
Zamawiajgcego w zakresie uzytkowania narzedzia Wykonawcy, o ktérym mowa w punkcie 1
lit. a, chyba ze Zamawiajacy wyrazi zgode na odstgpienie od takiego przeszkolenia.
W przypadku Testéw prowadzonych w Srodowisku testowym Wykonawcy, Wykonawca
kategoryzuje kazde Zgtoszenie z testéw jako Btad o odpowiednim priorytecie i informacje
taka zamieszcza w Raporcie z testow.
W przypadku Testéw prowadzonych w Srodowisku testowym Zamawiajacego, Zamawiajacy
kategoryzuje kazde Zgtoszenie z testéw jako:

a. Btad o odpowiednim priorytecie,

b. Propozycjazmiany (propozycja zmiany zauwazonej przez testera w trakcie

wykonywanych testéw / optymalizacja)
c. uwage do Testow (w przypadku testow akceptacyjnych wytacznie jako btad o
odpowiednim priorytecie).

Wykonawca ma obowigzek identyfikowac przyczyne btedéw w ramach Zgtoszenia z testéw,
Zwigzang z Systemem, wystepujaca poza dostarczang przez niego Platforma Programowa.
Informacje w tym zakresie Wykonawca zamieszcza w narzedziu do obstugi Zgtoszen z Testéw.
Narzedzie do obstugi Zgtoszen z Testéw w Srodowisku testowym Wykonawcy powinno
spetniaé nastepujgce minimalne wymagania:

a. zdalny dostep Zamawiajacego,

b. autoryzowany dostep,

c. mozliwos$é dodawania, edytowania, obserwowania oraz powigzania Zgtoszen,

d. mozliwosé przegladania listy Zgtoszen,

e. mozliwos$é sledzenia stanu postepu w obstudze kazdego Zgtoszenia oraz historii jego

obstugi,
f.  mozliwo$¢ wykonania raportu szczegdétowego i sumarycznego,
g. mozliwos$¢ zamieszczania komentarzy,
h. mozliwos¢ dodawania zatgcznikéw do Zgtoszen.

9. Wykonawca zapewni dostep do narzedzia do obstugi Zgtoszen z Testéw w Srodowisku

testowym Wykonawcy, dla co najmniej 15 jednoczesnych uzytkownikdéw Zamawiajacego.

10. Dostep Zamawiajacego do narzedzia do obstugi Zgtoszen z Testéw w Srodowisku testowym

Wykonawcy, nie moze wigzac sie z ponoszeniem przez Zamawiajgcego dodatkowych kosztéw.

11. Wykonawca bedzie obstugiwat Zgtoszenia z testéw, zgodnie z instrukcja narzedzia do obstugi

Zgtoszen z Testéw.

12. Przez rozwigzanie Btedu w ramach testéw rozumie sie nastepujace dziatania:

a. zdiagnozowanie przyczyny Btedu,
b. usuniecie przyczyny Btedu,
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13.

14.
15.

16.

3

wprowadzenie korekty w Srodowisku testowym Zamawiajacego lub Wykonawcy, o ile
jest ona konieczna,

wykonanie Retestéw w Srodowisku testowym Wykonawcy,

wykonanie niezbednych Testéw regresywnych,

aktualizacja Planu testéw Systemu wraz z zatacznikami, o ile jest ona konieczna,
aktualizacja Dokumentacji Systemu, o ile jest ona konieczna,

biezace aktualizowanie statusu Btedu w odpowiednim Narzedziu obstugi Zgtoszen z
testow.

Rozwigzanie Btedu zgtoszonego podczas Testow Zmiany albo Zadania, musi nastapic przed
przystapieniem do kolejnych Testoéw tej Zmiany albo Zadania, chyba ze Zamawiajacy wyrazi
zgode na przesuniecie terminu jego rozwigzania. Rozwigzanie Btedéw zgtoszonych podczas
Testéw Zmiany albo Zadania, musi nastapié¢ w terminie umozliwiajacym przeprowadzenie
Retestéw oraz Testéw akceptacyjnych przed odbiorem koricowym Zmiany albo Zadania z
uwzglednieniem kryteriéw akceptacji, w terminie wskazanym w Harmonogramie lub we
Whiosku Zmiany.

W przypadkach spornej oceny wynikow Testéw, decydujgcy gtos ma Zamawiajacy.

Po Naprawie Btedu Wykonawca zobowiazany jest przeprowadzi¢ Testy sprawdzajace
(Retesty) w Srodowisku testowym Wykonawcy i Raport z takich testéw przekazaé
Zamawiajacemu, chyba, ze Zamawiajacy wyrazi zgode na odstgpienie od przygotowania
Raportu z testow. Wykonawca zobowigzany jest takze do przeprowadzenia Testow
regresywnych dla funkcjonalnosci dziatajagcych poprawnie przed Naprawg Btedu.
Zgtoszenie z Testdw w Narzedziu do obstugi zgtoszen z Testow zamyka wytacznie
Zamawiajacy, po uprzednim zweryfikowaniu realizacji Zgtoszenia.

SE e o

Procedura obstugi zgtoszen z testow

3.1 Wykaz odpowiedzialnosci w obstudze zgtoszen z testow

Tabela 2 Wykaz odpowiedzialnosci w obstudze zgtoszen z testéw

Rola Odpowiedzialnos¢

Kierownik Projektu
Wykonawcy

Odpowiada za:
e sklasyfikowanie Zgtoszenia z testéw od strony Wykonawcy,
e nadzér nad realizacjg poprawek btedéw, wykonanie Zmiany albo
Zadania.

Kierownik Zespotu
Realizacyjnego

Odpowiada za:
e zwotanie spotkania wyjasniajacego rozbieznosci i kwestie sporne
odnosnie klasyfikacji Zgtoszen z testéw,
e wskazanie ostatecznej klasyfikacji Zgtoszen z testow

Kierownik Zespotu

Odpowiada za:
e skategoryzowanie Zgtoszen z testéw po stronie Zamawiajacego,

Testowego e zweryfikowanie usuniecia btedéw, wykonania Zmian albo Zadan
e przekazanie wynikow i Raportu z testéw akceptacyjnych.
Odpowiada za:
Tester

e zarejestrowanie poprawnego i kompletnego Zgtoszenia z testow.
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3.2 Tryb postepowania w obstudze zgtoszen z testow

1. Tester rejestruje Nowe Zgtoszenia z testéw, w narzedziu do obstugi Zgtoszen z testéw:

a) W przypadku niedostepnosci narzedzia do obstugi Zgtoszen z testéw, wypetnia
formularz Awaryjnego Zgtoszenia z testéw, bedacy elementem dokumentacji
technicznej narzedzia obstugi Zgtoszen z testow.

b) Jezelijest to mozliwe, Tester dokumentuje Zgtoszenia przy pomocy zatgcznikéw
(np.: zrzuty ekrandw, raporty, itp.).

c) Przekazuje wszystkie informacje dotyczace Zgtoszenia z testéw utatwiajace jego
rozwigzanie.

d) Nadaje wstepnga kategorie dla Zgtoszenia z testéw - przejdz do pkt. 2.

2. Kierownik Zespotu Testowego klasyfikuje Zgtoszenia z testow. Weryfikuje zasadnosé,

kompletnos$¢ i kategorie Zgtoszenia z testéw. Jesli Zgtoszenie z testéw jest:
a) zasadne, kompletne i posiada poprawng kategorie - przejdz do pkt. 4.
b) niekompletne i Kierownik Zespotu Testowego jest w stanie samodzielnie usuna¢
uchybienia - dokonuje korekty - przejdz do pkt. 4.
c) niekompletne i wymaga uzupetnienia przez cztonka Zespotu Testowego - zwraca
Zgtoszenie z testow - przejdz do pkt. 3.
d) niezasadneiniepoprawne - wskazuje uzasadnienie - przejdz do pkt. 12.

3. Tester uzupetnienia Zgtoszenia z testéw. Jesli jest to wymagane, konsultuje sie z innymi
cztonkami Zespotu testowego lub Kierownikiem Zespotu Testowego. Zmienia status
Zgtoszenia z testow na Nowe - przejdz do pkt. 2.

4. Kierownik Zespotu Testowego uznaje Zgtoszenie z testéw za wtasciwe. Zmienia status
Zgtoszenia z testéw z Nowe na Uznane. W przypadku, gdy Zgtoszenie z testow jest:

a) Btedem - przejdz do pkt. 5,
b) Uwaga do testow - przejdz do pkt. 6,
c) Propozycjgzmiany - przejdz do pkt. 7.

5. Kierownik Projektu Wykonawcy wyznacza osobe odpowiedzialng za rozwigzanie Btedu.
Zmienia status Zgtoszenia na W realizacji - przejdz do pkt. 8.

6. Kierownik Zespotu Testowego wyznacza osobe odpowiedzialng za wprowadzenie zmiany
w dokumentacji testowej, przypisuje Zgtoszenie do tej osoby i zmienia status Zgtoszenia
na W realizacji - przejdz do pkt. 9.

7. Kierownik Zespotu Realizacyjnego wyznacza osobe odpowiedzialng za analize
poprawnosci Propozycji zmiany i zmienia statusu Zgtoszenia na W realizacji - przejdz do
pkt. 12. Dalsze postepowanie realizowane jest zgodnie z postanowieniami zawartymi w
Umowie dotyczacymi zmiany zakresu lub terminu realizacji Zadania albo Zmiany lubw
zakresie Wniosku zmiany w OPZ.

8. Kierownik Projektu Wykonawcy lub wyznaczona przez niego osoba przedstawia
propozycje rozwigzania i je wgrywa oraz zmienia status Zgtoszenia na Zrealizowane -
przejdz do pkt. 10.

9. Kierownik Zespotu Testowego lub wyznaczona przez niego osoba uzupetnia i koryguje
dokumentacje testowg i zmienia status Zgtoszenia na Zrealizowane - przejdz do pkt. 10.

10. Kierownik Zespotu Testowego zleca wykonanie Retestow i Testow regresywnych, oile s
wymagane poprzez przypisanie Zgtoszenia do wtasciwego Testera - przejdz do pkt. 11.
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11. Tester weryfikuje Zgtoszenie z testow. Wykonuje retesty. Jezeli rozwigzanie Zgtoszenia z
testow jest:
a) poprawne - zmienia status na Zweryfikowane - przejdz do pkt. 12.
b) niepoprawne - zmienia status na Zwrdcone do rozwiqzujqgcego - przejdz do pkt. 5.
12. Kierownik Zespotu Testowego zamyka Zgtoszenie z testéw poprzez zmiane statusu na
Zamkniete, co konczy obstuge Zgtoszenia.
Jesli Zgtoszenie z testdw wymaga ponownego rozpatrzenia lub jego zamkniecie byto
nieuzasadnione, nadaje status Ponownie otwarte - przejdz do pkt. 2.
13. Tryb postepowania w obstudze zgtoszen z Testéw zostat opisany na przyktadzie narzedzia
do obstugi testow wykorzystywanego przez Zamawiajgcego i bedzie dostosowywany do
innego narzedzia w przypadku jego zmiany.

4 Kryteria akceptacji

4.1.1 Kryteria akceptacji Nowej Wersji Systemu w zakresie realizacji Zadania albo
Zmiany

Cecha 1 - Funkcjonalnos¢

Tabela 3 Kryteria dot. funkcjonalnosci

Co nalezy mierzy¢

Nr | Opis kryterium (techniki pomiaru)

Warunki spetnienia kryterium

1.1. |Nowa wersja Systemu | Dla ustalonego i Zrealizowano 100% funkcjonalnosci oraz
realizuje kompletng zaakceptowanego zakresu funkcje uzgodnione we Whnioskach Zmian
funkcjonalnos¢ projektu zgodnosé z lub w Zataczniku nr 2 do OPZ orazw
zgodna z wymaganiami kontraktowymii | ramach procesu analizy Zadania albo
wymaganiami pdzZniejszymi zmianami. Zmiany, o ktérym mowa w pkt 3.6.2 OPZ.
Zamawiajacego i Utworzenie tabeli realizacji
okreslong we wymagan i wnioskéw zmian oraz

Whiosku Zmiany lub | przeglad stanu ich realizacji.
w Zataczniku nr 2 do
OPZ.

1.2. | Dopuszczalny poziom Btedéw dla dostarczanej Nowej wersji Systemu oraz funkcjonalnosci
zrealizowanej na podstawie Wniosku Zmiany, Zadania.

ilcieflqlow.ano 3 Llc;ba B’redovy kazdego typu Liczba btedéw kazdego typu zapisanaw
asyfikacje Btedéw w | zapisana w rejestrze btedéw : i
systemie. ustanawianym dla kazdego rejestrze btedéw prowadzonym dla
Dopuszczane s3 rodzaju testéw testow Nowej wersji Systemu nie
nastepujace wagi potwierdzajacych przekracza nastepujacych wartosci:
Btedow: funkcjonalnosc (testy )
Btedy Powazne, wewnetrzne i akceptacyjne). Btedy Powazne=1,
Btedy Srednie Btedy Srednie = 4,
Btedy Drobne.

Btedy Drobne = 10.

1.3 |Dopuszczalny poziom Btedéw dla Nowej wersji Systemu dostarczanej w wyniku Zgtoszenia
serwisowego.
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Nr |Opis kryterium (techniki pomiaru) Warunki spetnienia kryterium
Zdefiniowano Liczba Btedow kazdego typu Przekazywane oprogramowanie nie moze
klasyfikacje Btedéw w | zapisana w rejestrze btedow, zawierac btedéw o wadze réownej lub
Systemie. ustanawianym dla kazdego wyzszej w hierarchii, niz btad, ktérego
Dopuszczane sa rodzaju testow wystapienie skutkuje dostawa Nowej
nastepujace wagi potwierdzajacych wersji Systemu.
btedow: funkcjonalnos¢ (testy Oznacza to przyktadowo, ze
Btedy Powazne, wewnetrzne i akceptacyjne). oprogramowanie przekazywane w ramach
Btedy $rednie usuwania Btedu Sredniego nie moze
Btedv Drobne. posigdac’ Bteddéw Blokujacych, Powaznych

ey lub Srednich.

Jezeli Nowa wersja Systemu obejmuje
kilka btedéw o réznej wadze,
przekazywana Nowa wersja Systemu nie
moze zawierac btedéw o wadze réwnej
lub wyzszej w hierarchii, niz btad o
najwyzej wadze, ktéry dana wersja
Systemu usuwa.

Nowa wersja Systemu Btedy Regresji=0

nie wprowadza

Btedéw Regresji

1.4 |Dopuszczalny poziom Btedéw dla instalacji
Ipstalacja‘wykonuje W trakcie przeprowadzania Instalacja wykonuje sie zgodnie z
sie zgodnle‘z i instalacji rejestrowane s3 procedura instalacji.
procedura instalacjt odstepstwa od procedury Nie dopuszcza sie odstepstw pomiedzy

instalacji. instrukcja, a dostarczong Nowa
wersjg oprogramowania, dla:
Numeru wersji oprogramowania
llosci plikéw i ich nazw.

Cecha 2 - Bezpieczenstwo

Tabela 4 Kryteria dot. bezpieczenstwa

Nr |Opis kryterium (Ctgcnhar:tiakziypr:rl:ir::;c) Warunki spetnienia kryterium

2.1 |Danesa Dostep do aplikacji jest mozliwy | Nieuprawnieni uzytkownicy nie moga
zabezpieczone przed |tylko dla zdefiniowanych korzystac z Systemu.
niepowotanym uzytkownikoéw. Rodzaje
dostepem. uzytkownikéw oraz poziom ich

uprawnien okreslony jest w
specyfikacji wymagan
funkcjonalnych.

2.2 |Danesa Sprawdzenie procedur Dane zabezpieczone w Systemie przed
zabezpieczone przed |konfiguracji oraz poprawnosci awarig sg dostepne i nie zmienione po
utratg (np. wwyniku | dziatania Systemu w trakcie odzyskaniu.
awarii). awarii zasilania, sprzetu itp.

Zasymulowane zostang wybrane
typy awarii.
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Nr |Opis kryterium gzcnhar:?kziypTrI:i"azﬁ Warunki spetnienia kryterium

2.3 |Zapewniony jest Sprawdzenie czy system 100% zgodnosci.
audyt zmianw rejestruje informacje o Zarejestrowane 100% informacji o
zakresie tych danych, |uzytkowniku wykonujacym czynnosciach uzytkownika w ustalonym
ktére okreslonow operacje na danych, okreslonych | zakresie.
specyfikacji wymagan. | jako przeznaczone do $ledzenia

zmian w specyfikacji wymagan
funkcjonalnych.

2.4 | Zaimplementowane |Sprawdzenie poprawnosci System po wykonaniu archiwizacji i
sg narzedzia dziatania narzedzi do odtworzeniu danych dziata poprawnie.
odtwarzania i odtwarzania i archiwizacji,
archiwizacji (backup) |zgodnie z przyjetymi
danych. procedurami.

2.5 |Architekturaspetnia |Realizacjawymagan 100% zgodnosci.
wymagania dotyczace |dotyczacych bezpieczenstwa,
bezpieczenstwa zgodnos¢ architektury i
danych, wynikajace ze |transmisji danych z polskim
specyfikacji wymagan |ustawodawstwem i
technicznych. wewnetrznymi uregulowaniami

jednostki organizacyjnej w
zakresie ochrony danych.

Cecha 3 - Uzytecznos¢

Tabela 5 Kryteria dot. uzytecznosci

Nr |Opis kryterium ggcnharllﬁ(ziyp?::{:::f) Warunki spetnienia kryterium

3.1 |System wspodtpracuje |Wymiana okre$lonych danychz |Mozliwa wymiana danych w zakresie
zinnymi okreslonymi |systemami zewnetrznymi. okreslonym w specyfikacji wymagan
systemami (Testy) funkcjonalnych.
zewnetrznymi. Wykaz Zrealizowano 100% funkcjonalnosci.
systemow i zakres
wspotpracy okreslony
w specyfikacji
wymagan
funkcjonalnych.

3.2 |Danedo Systemu Sprawdzenie czy okreslony 100% zgodnosci.
powinny by¢ zestaw danych wprowadzany
wprowadzane raz. jest do Systemu tylko raz.

(Testy)

3.3 |Interfejs Systemu Sprawdzenie czytelnosci i Obstuga Systemu nie nastrecza ktopotéw
zostat dostosowany  |zrozumiatosci etykiet, zwigzanych z niezrozumieniem
dowymagan komunikatéw systemowych. komunikatéw, etykiet lub przeznaczenia
uzytkownikow. Sprawdzenie czytelnosci uktadu |pdl prezentujacych dane lub

pol na formatkach. przeznaczonych do wprowadzania
Sprawdzenie czytelnosci danych.
raportow.

3.4 |Interfejs Systemu Dostepnosc Systemu dla oséb W Systemie zaimplementowane s3
spetnia wymagania niepetnosprawnych. narzedzia do komunikacji z
ustawy zdnia 4 uzytkownikami o ograniczonej
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Nr |Opis kryterium chnharI\(iekziypTrfi"azt};c) Warunki spetnienia kryterium
kwietnia2019r.0 ruchliwosci, niewidomymi i
dostepnosci cyfrowej gtuchoniemymi zgodnie z wymaganiami
stron internetowych i ustawy z dnia 4 kwietnia 2019r.0
aplikacji mobilnych dostepnosci cyfrowej stron internetowych
podmiotéw i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych (Dz. U. z publicznych (Dz. U.z 2023 poz. 1440),w
2023 poz. 1440),w tym wytyczne okreslone w zatgczniku do
tym wytyczne tej ustawy.
okreslone w
zataczniku do tej
ustawy
3.5 |Diagnostykabtedéw |Sprawdzenie czytelnosci Komunikaty sg czytelne i zrozumiate.
orazreakcjina komunikatéw o btedach lub
sytuacje graniczne. komunikatéw walidacji
wprowadzanych danych.
3.6 |Spodjnoséinterfejsu Sprawdzenie czy interfejs GUI Interfejs spetnia wymagania spéjnosci
GUI uzytkownika. jest spojny pod wzgledem okreslone w Specyfikacji Komponentéw
koncepcji, syntaktyki, semantyki, | Komunikacyjnych PUESC
formatu wprowadzania i
prezentacji danych,
stosowanych skrotéw.
Komponenty Komunikacyjne
musz3 by¢ realizowane zgodnie z
wytycznymi zawartymi w
Specyfikacji Komponentéw
Komunikacyjnych PUESC.
3.7 |Potwierdzanie Aktywne elementy graficzne 100% zgodnosci.
wprowadzania / Systemu wizualnie potwierdzaja
modyfikacji danych. |wykonanie funkcji, ktéra jest do
nich przypisana.
Wybrane dane sg wyrdzniane.
System wyswietla widoczny
pasek postepu wykonania
operacji dla operacji trwajacych
wiecej czasu niz 2 sekundy.

Cecha 4 - Wydajnos¢ i obcigzalnos¢

Tabela 6 Kryteria dot. wydajnosci i obcigzalnosci
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Nr

Opis kryterium

Co nalezy mierzy¢
(techniki pomiaru)

Warunki spetnienia kryterium

4.1

Wptyw liczby
uzytkownikow
pracujacychw
Systemie na
wydajnosc.

Liczba uzytkownikow
jednoczesnych jest
wyspecyfikowana
przez Zamawiajgcego
i zaakceptowana
przez Wykonawce.

Dlaustalonegoi
zaakceptowanego zakresu -
zgodnos¢ z wymaganiami
kontraktowymi i pdzniejszymi
Zmianami.

Pomiar dokonany bedzie
zgodnie z warunkami
Wymaganego poziomu
wydajnosci Systemu, o ktorym
mowa w Zataczniku nr 1 do OPZ
- Opis Systemu.

Utrzymanie Wymaganego poziomu
wydajnosci Systemu.

Uzytkownicy nie moga sie wzajemnie
blokowacd.

Cecha 5 - Pielegnowalnos¢

Tabela 7 Kryteria dot. pielegnowalnosci

Co nalezy mierzy¢

oprogramowania umozliwia
zwiekszenie zasobow
sprzetowych.

Pomiar obcigzenia
poszczegdlnych zasobow
Systemu.

Nr |Opis kryterium (techniki pomiaru) Warunki spetnienia kryterium

5.1 |Wszystkie parametry |Parametry Systemu mozna Brak parametréw, ktére wymagaja
Systemu, uzgodnione | modyfikowac bez koniecznosci | ingerencji w kody Zrédtowe.
z Zamawiajagcym w zmiany kodu zrédtowego i
dokumentacji udziatu Wykonawcy.
zamowienia, mozna
modyfikowaé bez
koniecznosci zmiany
kodu Zrédtowego.

5.2 |System jest Pomiar czasow reakcji Systemu | Zwiekszenie wydajnosci (liczby
skalowalnyitatwyw |po jego rozbudowie. obstugiwanych uzytkownikéw) Systemu
rozbudowie. Architektura Systemu i poprzez zwiekszenie zasobow

sprzetowych.
Obcigzenie Systemu jest roztozone na
wszystkie dostepne zasoby sprzetowe.

Cecha 6 -Przenaszalnos¢

Tabela 8 Kryteria dot. przenaszalnosci

Co nalezy mierzy¢

narzedzia do
deinstalacji lub
okreslone sg
procedury
deinstalacji.

zestaw aplikacji lub procedura.
(Testy)

Nr |Opis kryterium (techniki pomiaru) Warunki spetnienia kryterium

6.1 |Aplikacja zawiera Istnieje stosowna aplikacja, 100% zgodnosci z opisem instalacji lub
narzedzia do zestaw aplikacji lub procedura. |opisem obstugi aplikacji instalacyjnej,
instalacji lub (Testy) zamieszczonej w podreczniku
okreslone sg administratora.
procedury instalacji.

6.2 | Aplikacjazawiera Istnieje stosowna aplikacja, Rzeczywista deinstalacja aplikacji

przebiega zgodnie z opisem w procedurze

deinstalacji, zamieszczonej w instrukcji
deinstalacji.
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Co nalezy mierzy¢

instalacyjna. nig zainstalowac System).

Nr | Opis kryterium (techniki pomiaru) Warunki spetnienia kryterium

6.3 |Mozliwosc Czy procedura instalacyjnajest |Instalacja aplikacji zgodnie z punktami
wykonania instalacji |kompletna, napisanaw sposéb | procedury instalacji, przebiega
W oparciu o jasny i zrozumiaty oraz prawidtowo. Po zakorczeniu instalacji
procedure adekwatna (moznaw oparciuo | aplikacja nadaje sie do uzycia (realizuje

petna funkcjonalnos$c¢ zgodna z kryteriami
jakosci opisanymi w pozycjach od 1 do 6).

4.1.2 Kryteria akceptacji dla kodow zrédtowych

Kryteria okreslone w punktach 5-13 moga by¢ weryfikowane dla catego kodu Zzrédtowego lub dla
jego losowo wybranych fragmentéw.

Tabela 9 - Kryteria akceptacji kodéw zrédtowych

L.p. |Kryterium odbioru Warunki spetnienia kryterium

Kody Zrédtowe s3 przekazane w postaci repozytorium zrodet
1 .. .. Bez odstepstw.

zapewniajacego kontrole wersji.

Dostarczono opis srodowiska oraz procedure kompilacji
2 i konsolidacji kodéw oraz procedure tworzenia wersji Bez odstepstw.

instalacyjne;j.
3 Kompilacja i konsolidacja dostarczonych kodéw zrédtowych Kompilacja i konsolidacja

wykonuje sie w okreslonym srodowisku i zgodnie z procedura. wykonata sie bez btedéw.

I - e Dopuszczalne réznice

Pliki uzyskane po kom.[')‘llaql odp.OW{adaja plikom z ‘ wynikajace z charakterystyki

4 zaakceptowanej wersji instalacyjnej oprogramowania, pod .
IR o ; > . narzedzia wykorzystywanego
wzgledem ilosci, wielkosci, typu i zawartosci. S
do kompilacji.

Wszystkie parametry, opisane w specyfikacji technicznej Systemu,

mozna modyfikowac bez koniecznosci zmiany kodu Zrédtowego i

bez udziatu Wykonawcy.

Dotyczy to w szczegdlnosci:

- adresow komputerdw i aplikacji, z ktérymi aplikacje Systemu Parametry mozna modyfikowac
5 komunikuja sie, bez koniecznosci zmiany kodu

- lokalizacji plikéw wczytywanych i zapisywanych przez zrédtowego.

aplikacje Systemu,
- nazw wiasnych (nie bedacych wewnetrznymi nazwami
obiektéw programowych) i statych uzywanych w Systemie.
- parametréow biznesowych okres$lonych przez Zamawiajacego
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L.p. |Kryterium odbioru Warunki spetnienia kryterium
Komentowanie kodu
Wszystkie elementy kodu (state, zmienne, instrukcje sterujace,
pola klas, klasy, metody, funkcje, procedury, pakiety, biblioteki itp.)
powinny by¢ skomentowane i opisane w jezyku polskim.
Kazdy element taki jak pakiet, klasa, metoda, procedura, funkcja
itp. zawiera opis nagtéwkowy, zawierajacy przynajmniej ponizsze
informacje: Bez odstepstw.
- autor
- numer wersji Nie obow[azwe gotow.ych_
6 q id o modvfikacii fragmentéw kodu, takich jak
- ata utworzenia i data ostatniej modyfikacji zewnetrzne biblioteki, pod
- lista dokonanych zmian (kto, kiedy, co) warunkiem, ze nie byty one
- listaiopis argumentéw (jesli takie posiada) modyfikowane.
- opis zwracanej wartosci (jesli zwraca wartosc) lub wyniku
dziatania
- krétki, ale wyczerpujacy opis dziatania, stowny opis uzytego
algorytmu
- zwracane nieobstuzone wyjatki (jesli takie moga sie pojawic)
- ewentualnie odwotanie do Dokumentacji Systemu
Konwencja nazewnictwa
Opracowana konwencja nazewnictwa dla:
- wszystkich elementow kodu (pakiety, biblioteki, klasy,
metody, pola klas, state, zmienne, funkcje, procedury itp.)
- wszystkich sktadnikow Systemu baz danych (baza danych,
tabele, kolumny)
- innych sktadnikéw Systemu
Konwencja ma zapewniac: Bez odstepstw.
- usystematyzowanie, uporzadkowanie i ujednolicenie
nazewnictwa Nie obowigzuje gotowych
7 - umozliwiac tatwe rozréznianie (po nazwie) typu zmiennej, fragmentow kodu, takich jak
statej, kolumny w bazie, wartosci zwracanej przez funkcje, zewnetrzne biblioteki, pod
metode itp. warunkiem, Ze nie byty one
. . . . modyfikowane.
- nazwy maja by¢ znaczace - kojarzy¢ sie z tym, do czego dany
element jest wykorzystywany
- konwencja powinna by¢ opracowana i opisana w ten sposob,
by programista piszac kod nie miat watpliwosci, jakich nazw
ma uzywac
- konwencja powinna uwzgledniac instalacje testowe, tak aby
nie wprowadzac chaosu pomiedzy np.
nazwami/identyfikatorami elementéw Systemu dla instalacji
testowej i produkcyjnej.
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L.p. |Kryterium odbioru Warunki spetnienia kryterium
Bez odstepstw.
Formatowanie kodu: Nie obowilazuje gotow.ych‘
8 Kod powinien byc¢ sformatowany w jednolity sposéb. fragmentow k.od‘u, tal'<|ch jak
zewnetrzne biblioteki, pod
warunkiem, ze nie byty one
modyfikowane.
Bez odstepstw.
Wyjatki powinny by¢ obstugiwane wewnatrz funkgcji, a jesli jest to
9 niewskazane z przyczyn konstrukcyjnych Systemu, to lista Niedopuszczalne s3 sytuacje,
mozliwych do zwrécenia wyjatkéw musi by¢ zadeklarowana gdy funkcja zwraca
i odpowiednio opisana. nieokreslony wyjatek
(Exception).
Dla oprogramowania pisanego w jezyku java, nalezy stosowac
standard opisany w dokumencie
http://www.oracle.com/technetwork/java/index-135089.html
10 |Klasy i metody powinny by¢ opisane w sposob pozwalajacy na Bez odstepstw.
wygenerowanie dokumentacji za pomoca narzedzia javadoc.
http://www.oracle.com/technetwork/java/javase/documentation/
index-137868.html
Dla oprogramowania innego niz w jezyku java, nalezy okresli¢ i
konsekwentnie stosowac standardy dla jezyka, w ktérym pisane
jest oprogramowanie.
11 Bez odstepstw.
Nalezy réwniez okresli¢ i konsekwentnie stosowac narzedzie
stosowane do opisu wykorzystanych klas i metod oraz do
generowania dokumentagji.
Wszystkie operacje zmieniajace zawarto$¢ danych w bazach Komunikaty o btedach
danych beda wykonywane transakcyjnie; w kodzie Zrédtowym wykonania tra,ns'akcji w bazie
12 . , danych sg wyswietlane
zostanie zaimplementowana obstuga ewentualnych btedéw s . .
) N ) i jednoznacznie wskazuja
wykonania operacji na bazie danych. miejsce btedu.
Wszelkie funkcje na bazie danych beda zaimplementowane w taki
sposbb, iz dotozenie jakiejkolwiek kolumny do dowolnej tabeli w
bazie danych, zmiana kolejnosci kolumn w jakiejkolwiek tabeli w
13 | bazie danych, zmiana definicji wielkosci kolumny tekstowej na Bez odstepstw.
wiekszg ilo$¢ znakow lub zmiana definicji kolumny na
przechowywanie wiekszych wartosci numerycznych, nie bedzie
wptywata na dziatanie Systemu i jego wydajnosc.
W kodzie Zrédtowym musi by¢ obstuzona funkcjonalnosc¢ zapisu
14 | bteddéw i wyjatkdéw w kontekscie zdarzen biznesowych do Bez odstepstw.
dziennika zdarzen (loga).




