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Wykaz uzytych definicji i skrotow

Definicja/Skrét

Znaczenie

AK (AKMF)

Aplikacje Krytyczne Ministerstwa Finansow

Aplikacja

Narzedzie swiadczenia ustug IT - oprogramowanie, ktére
dostarcza uzytkowych funkcji, bedgcych sktadowymi systemu
teleinformatycznego.

Aplikacje Krytyczne

Aplikacje Krytyczne Spoétka z o.0.

Kompetencyjne (CK)

(AK)

AWZP Analiza wstepnego zlecenia prac (dot. AK)

Biznes Patrz: Klient

Centrum .Komérka organizacyjna lub zespét pracownikéw w izbie

administracji skarbowej (lub w podlegtym jej urzedzie skarbowym
lub urzedzie celno-skarbowym), ktdrej celem jest wykonywanie
okreslonego zakresu zadan nalezgcych do Ministra Finanséw lub
Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, pod nadzorem wtasciwej
komorki organizacyjnej w Ministerstwie Finanséw. CK wspiera
komorki organizacyjne Ministerstwa Finanséw, CIRF i AK w
zakresie m. in. utrzymania i rozwoju okres$lonych centralnych
systemow informatycznych. W modelu ustugowym CK jest grupga
[l linii wsparcia jednoczesnie

techniczng i merytoryczng. Szczegdtowe zakresy zadan CK
okreslajg regulaminy organizacyjne jednostek organizacyjnych
Krajowej Administracji Skarbowe;.

Continuous
integration (Cl) /
Continuous Delivery

Zbidr zasad, dobrych praktyk dotyczgcych pracy nad projektami
informatycznymi.

(CD)

CIRF Centrum Informatyki Resortu Finansow

CK Centrum Kompetencyjne

Confluence Narzedzie do pracy zespotowej, komunikacji, gromadzenia i
wymiany materiatéw.

CR Change request (wniosek o zmiane)

CsD System informatyczny Centralny Service Desk stuzgcy do
rejestracji i obstugi Zgtoszen.

CsSD Centralny Service Desk

DASI Dokumentacja architektoniczna systemu informatycznego

DBB CIRF Departament Bezpieczenstwa CIRF

Dostawca Organizacja lub cze$¢ organizacji, zewnetrzna dla organizacji
ustugodawcy, ktéra zawiera umowe z ustugo-dawcg na wniesienie
wktadu do projektowania, przekazywania, dostarczania i
doskonalenia ustugi lub ustug albo proceséw

DPIA Data Protection Impact Assesment) — ocena skutkéw dla ochrony
danych

EA Enterprise Architect (narzedzie do modelowania architektury)

EPM Enterprise Project Management (narzedzie do zarzadzania

projektami)
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Definicja/Skroét

Znaczenie

JIRA

Narzedzie do zarzgdzania projektami, sledzenia btedow itp.

Karta Ustugi

Raport z systemu CSD - zbidr szczegétowych informac;ji Ustugi.
Zakres informacji jest wybrany przez uzytkownika za pomoca
parametréw raportu.

Karta wyeksportowana do pliku tekstowego po zaakceptowaniu
przez Ustugodawce i Klienta jest traktowana, jako pisemne
porozumienie miedzy Ustugodawcy i Klientem w sprawie
Swiadczenia Ustugi IT. Karta ustugi w wersji dla IT zawiera
informacje o OLA i UIC.

Klient

Jednostka lub Komérka organizacyjna Ministerstwa Finanséw,
realizujgca zadania merytoryczne, reprezentowana przez
dyrektora (lub zastepce dyrektora), beneficjent Ustugi IT.
Whtasciciel biznesowy systemu wspieranego przez Ustuge i/lub
wiasciciel biznesowy danych przetwarzanych przez Ustuge lub
wiasciciel produktéw wytwarzanych przy wsparciu Ustugi.

KS

Komitet Sterujgcy Projektu

Menadzer Ustugi IT

Rola w organizacji Ustugodawcy obejmujgca:

e okres$lanie mozliwosci spetnienia przez Ustugodawce wymagan
Biznesu,

* monitorowanie jakosci Ustugi IT,

e udziat w decydowaniu o zmianach i ich wprowadzaniu do Ustugi
IT w ramach tzw. matego rozwoiju,

* reprezentowanie Ustugodawcy w kontaktach z grupami
wsparcia i przedstawicielami biznesu,

» eskalowanie biezgcych probleméw z korzystaniem z Ustugi.

e wspotpraca z Menadzerem Relacji, w tym obowigzek udzielania
odpowiedzi na pytania Menadzera Relacji dotyczgce Ustugi IT.

MF

Ministerstwo Finanséw

Opiekun Ustugi IT

Rola w organizacji Ustugodawcy odpowiedzialna za negocjacje w
imieniu Ustugodawcy z Klientem w zakresie:

edefiniowania Ustug IT i ich Poziomdw SLA zgodnie z
mozliwosciami Ustugodawcy (patrz: Menadzer Ustugi IT) na
podstawie wymagan Biznesu (patrz: Koordynator Ustugi IT),
epomagania Menadzerom i Koordynatorom w formutowaniu
whnioskdow o zmiany w Ustugach w zakresie tzw. matego rozwoju,
eutatwiania kontaktéw Koordynatorom Ustug IT z
Administratorami Ustug IT lub Menadzerami Ustug IT,
epromowania dobrych praktyk i standardéw swiadczenia Ustug
IT.

OPZ

Opis przedmiotu zamodwienia

OZPI

Opis zatozen projektu informatycznego
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Definicja/Skroét

Znaczenie

Porozumienie SLA

Porozumienie miedzy Ustugodawcy i Klientem, w sprawie
Swiadczenia ustugi IT, dotyczace odpowiedzialnosci stron, zakresu
ustugi IT oraz parametrow okreslajgcych jakos¢ swiadczenia
Ustugi IT i gwarancji udzielanych przez Ustugodawce. Karta Ustugi
w wersji dla Klienta zawiera informacje o porozumieniu SLA. Karta
Ustugi dla Klienta uzupetniona o inne parametry SLA, podpisana
przez obie strony, staje sie umowg SLA.

ePTS Projekt techniczny systemu w wersji elektronicznej
REJS Rejestr systemow

RF Resort Finansow

RI Rada Informatyzacji

SLA (z ang.) Service Level Agreement; Porozumienie SLA
SPWB Specyfikacja procesdw i wymagan biznesowych
SWSI Specyfikacja wymagan systemu informatycznego

System informatyczny

Zespot wspodtpracujacych ze sobg urzgdzen informatycznych i
oprogramowania, zapewniajgcy przetwarzanie i przechowywanie
danych, przeznaczony do osiggania okreslonego celu
biznesowego.

System IT System informatyczny lub system teleinformatyczny.

UAT User Acceptance Tests (testy UAT)

Ustuga IT Dziatanie realizowane przez Ustugodawce z wykorzystaniem
technologii informatycznych na rzecz Klienta, w celu zaspokojenia
okreslonych jego potrzeb w zwigzku z korzystaniem przez Klienta
z Systemow lub elementdw infrastruktury IT.

Ustugodawca Organizacja lub cze$¢ organizacji, ktdra zarzadza ustugg lub
ustugami i Swiadczy klientowi ustuge lub ustugi.

uzp Uzgodnienie zlecenia prac (dot. AK)

Uzytkownik Pracownik lub inna osoba, ktdra uzyskata uprawnienia do dostepu
i przetwarzania informacji w systemach teleinformatycznych.

WCAG Web Content Accessibility Guidelines - wytyczne dotyczace
dostepnosci tresci internetowych.

Whiosek Rodzaj Zgtoszenia do CSD - kazde zgtoszenie niebedgce
zgtoszeniem Incydentu - zapotrzebowanie na wykonanie
Swiadczenia, zapytanie lub prosba o porade.

WWB Wstepne wymagania biznesowe

WZP Wstepne zlecenie prac (dot. AK)

Zespot decyzyjny Kierownictwo MF/CIRF lub osoby wyznaczone biorgce udziat w
procesie decyzyjnym wytwarzania oprogramowania.

Zgtoszenie Zmiana stanu elementu konfiguracji Ustugi, ktéra ma znaczenie
dla zarzadzania lub zarejestrowane przekroczenie zdefiniowanego
progu wartos$ci miernika jego dziatania.

Z0IB Zespodt Oceny Inicjatyw Biznesowych

777 Zespobt zarzadzania zmiang
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1. Cel dokumentu

Dokument opisuje zadania i odpowiedzialno$¢ rél w procesie oraz standard
dokumentowania procesu wytwoérczego dla MF, CIRF, AK, CK lub Dyrektordw IAS
realizujgcych dziatania z upowaznienia Ministra Finanséw oraz innych Dostawcéw.

2. Odpowiedzialnos¢

Za realizacje niniejszego procesu odpowiedzialne sg osoby biorgce udziat w procesie
wytwdrczym oprogramowania:

Tabela 1 Role i odpowiedzialnos¢

Rola Opis i zakres odpowiedzialnosci
Administrator Zespot oséb z Pionu Infrastruktury IT w CIRF odpowiedzialny za
infrastruktury nadzorowanie pracy powierzonych elementéw infrastruktury IT,

zarzadzanie dostepem do zasobow infrastrukturalnych, konfiguracja,
przeprowadzanie instalacji i aktualizacji elementdw infrastruktury IT oraz
ich bezpieczenstwo. Odpowiada rowniez za nadzdr, wykrywanie

i eliminowanie nieprawidtowosci, wspiera w zakresie infrastrukturalnym
ASI| systemow przy pracach instalacyjnych, konfiguracyjnych

i naprawczych w miare potrzeb.

Administrator
systemu
informatycznego

Osoba odpowiedzialna za nadzorowanie pracy powierzonych systeméw
informatycznych lub infrastruktury, zarzadzanie uprawnieniami
dostepdw technicznych, konfiguracja, przeprowadzanie instalacji

i aktualizacji oprogramowania, bezpieczernstwo systemu i danych w nim
przetwarzanych, nadzorowanie, wykrywanie i eliminowanie
nieprawidfowosci, asystowanie i wspodtpraca ze specjalistami przy
pracach instalacyjnych, konfiguracyjnych i naprawczych.

Administrator
wsparcia aplikacji

Osoba techniczna odpowiedzialna za prawidtowe funkcjonowanie
systemow operacyjnych oraz serwisow i aplikacji na nich
zainstalowanych. Posiada wiedze eksperckg i zapewnia utrzymanie
ciggtosci dziatania srodowisk informatycznych.

Analityk

Osoba odpowiedzialna za opracowanie koncepcji rozwigzania,

w szczegolnosci analize proceséw pod kagtem biznesowym i
systemowym, pozyskiwanie oraz weryfikacje spdjnosci i kompletnosci
rozwigzania, dekompozycje funkcjonalng rozwigzan, modelowanie
proceséw biznesowych.

Architekt
rozwigzania

Osoba odpowiedzialna za ocene potrzeb biznesowych i okreslenie
mozliwosci ich zaspokojenia przez dziat IT. Identyfikuje i nadzoruje
wdrazanie zmian systemowych we wszystkich aplikacjach koniecznych
do realizacji celdw projektow. Jest odpowiedzialny za wytworzenie
dokumentacji architektonicznej.

Odpowiada za integralnos¢ funkcjonalng i architektoniczng rozwigzania
teleinformatycznego realizowanego w projekcie.

Architekt
dziedzinowy

Osoba posiadajgca wiedze na temat wybranej dziedziny (domeny
technologicznej) IT. Odpowiedzialna za realizacje prac w ramach danej
dziedziny. Jest wsparciem Architekta rozwigzania.

Developer

Pracownik/ zespot pracownikdw komorki organizacyjnej/ Dostawcy
zewnetrznego odpowiedzialnych za dostarczenie oprogramowania na
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podstawie ustalonych wymagan.

DevOps

Osoba / grupa oséb odpowiedzialnych za przygotowanie srodowiska do
automatyzacji procesu budowania, testowania a nastepnie wdrozenia go
w srodowisku serwerowym przy pomocy dedykowanych narzedzi.

Kierownik projektu

Osoba odpowiedzialna za zarzadzanie projektem w celu dostarczenia
Scisle okreslonych produktéw projektu w okreslonym czasie, zakresie
i budzecie.

Kierownik techniczny

Osoba odpowiedzialna za zarzadzanie projektem w celu dostarczenia
Scisle okreslonych produktéw projektu w postaci oprogramowania oraz
infrastruktury w okreslonym czasie, zakresie i budzecie. Petni role
integratora IT.

Menadzer Ustugi IT

Rola w organizacji Ustugodawcy obejmujgca:
e okreslanie mozliwosci spetnienia przez Ustugodawce wymagan

Biznesu,
e monitorowanie jakosci Ustugi IT,
e udziat w decydowaniu o zmianach i ich wprowadzaniu do Ustugi
IT w ramach tzw. matego rozwoiju,
e reprezentowanie Ustugodawcy w kontaktach z grupami wsparcia,
e eskalowanie biezgcych problemdw z korzystaniem z Ustugi.
e wspodtprace z Menadzerem Relacji, w tym obowigzek udzielania

odpowiedzi na pytania Menadzera Relacji dotyczgce Ustugi IT.

Opiekun Ustugi

Rola odpowiedzialna za reprezentowanie ustugodawcy w negocjacjach
z przedstawicielami klienta w obszarze dotyczgcym zakresu ustugi IT
i poziomu jej jakosci.

Release Manager/
Kierownik wydan

Osoba odpowiedzialna za przygotowywanie zakreséw, plandw,
harmonograméw oraz innych dokumentéw zwigzanych z wdrozeniami
i zarzadzaniem zmiang w wielu systemach i infrastrukturze IT.

Specjalista ds.
szkolen

Osoba odpowiedzialna za przygotowanie oraz przeprowadzenie szkolen.

Specjalista ds.
bezpieczenstwa
informacji

Pracownik komérki organizacyjnej MF odpowiedzialnej za kwestie
bezpieczenstwa informacji (w tym danych osobowych).

Specjalista ds.
bezpieczenstwa
teleinformatycznego

Pracownik komérki organizacyjnej CIRF odpowiedzialnej za kwestie
bezpieczenstwa teleinformatycznego i cyberbezpieczeristwa.

Specjalista ds.
Finanséw

Pracownik komorki organizacyjnej CIRF odpowiedzialnej za kwestie
finansowe.

Specjalista ds.
logistyki (majatek)

Pracownik komérki organizacyjnej CIRF odpowiedzialnej za prowadzenie
ewidencji majgtku zgodnie z Ustawg o rachunkowosci.

Specjalista ds.
zamowien
publicznych

Pracownik komarki organizacyjnej CIRF/AK odpowiedzialnej za
przygotowanie

i przeprowadzanie postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego
na podstawie wniosku dostarczonego przez Wnioskodawce (komorke
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merytoryczng w CIRF/AK).

Tester Osoba odpowiedzialna za przygotowanie testéw, weryfikacje
poprawnosci dziatania oprogramowania oraz zgodnosci aplikacji z
wymaganiami (specyfikacja), a takze opracowywanie planu i raportow
z testow.

UX Osoba odpowiedzialna za projektowanie produktéw i projektéw z myslg

o odbiorcach. Analiza konkurencji, potrzeb, zatozen i celdow, poznanie
potrzeb uzytkownikdéw i zbudowanie person, stworzenie koncepcji
produktu, sciezki uzytkownika, architektura informacji, projektowanie
makiet niskiej i wysokiej szczegdtowosci. Badania UX z uzytkownikami
w poczatkowej oraz koncowej fazie projektu.

Whtasciciel biznesowy
systemu/ projektu

Dyrektor lub Zastepca Dyrektora komdrki organizacyjnej lub jednostki
organizacyjnej Resortu Finanséw, odpowiedzialny za przygotowanie
wymagan biznesowych, przygotowanie i dostarczenie produktow
projektu, zarzgdzanie uprawnieniami dostepow dla uzytkownikéw do
systemu, rozstrzyganie kwestii merytorycznych w projekcie

i organizowanie odbioru jakosciowego produktéw projektu.

W przypadku projektéw rola wtasciciel biznesowy rozumiana jako
Whtasciciel Biznesowy systemu/projektu zgodnie z dokumentem Zasady
zarzadzania portfelem programow i projektow dla Resortu Finansow.

Zespot ds.
Architektury

Do zadan zespotu nalezg w szczegdlnosci analiza zatozen projektow
informatycznych pod katem wykonalnosci i efektywnosci
proponowanych rozwigzan architektonicznych i technologicznych oraz
ich spéjnosci z architekturg korporacyjng resortu finanséw. W sktad
zespotu wchodzg przedstawiciele MF, CIRF, AK.

Strona 8z 31




Ministerstwo
Finanséw

3. Zakres, warunki i wytgczenie stosowania

Procedure stosuje sie w przypadku:

1) Uruchamiania i realizacji wszystkich nowych projektéw IT oraz modyfikacji juz
dziatajgcych systemoéw w RF.

2) Tworzenia i aktualizacji dokumentacji projektowej wg ponizszych zatozen:

a) Dokumentacja obligatoryjna dla matego projektu (do 1 min brutto) to:

i) OZPI (Opis zatozen projektu informatycznego)

ii)  Harmonogram

iii) SPWB (Specyfikacja proceséw i wymagan biznesowych)
iv)  SWSI (Specyfikacja wymagan systemu informatycznego)
v)  DASI (Dokumentacja architektoniczna systemu informatycznego)
vi)  ePTS (Projekt techniczny systemu)

vii) Karta dopuszczenia systemu, karta ustugi

viii) Dokumentacja bezpieczenstwa (jesli potrzebna)

ix)  Przypadki testowe

X)  Raport z testow

xi)  Pakiet kodéw

xii) Dokumentacja eksploatacyjna aplikacji

xiii) Instrukcja uzytkownika

xiv) Zgtoszenie zmiany na ZZZ

b) Dokumentacja obligatoryjna dla duzego projektu (powyzej 1 min brutto) to:

i) Komplet dokumentacji zgodny z tabelg w punkcie 11 Lista zatgcznikéw
c) Wprowadzenie niezbednych informacji do dokumentacji obligatoryjnej dla
modyfikacji juz dziatajgcych systemow:
i) DASI - Dokumentacja architektoniczna systemu informatycznego (jesli potrzebna)
ii) ePTS - Projekt techniczny systemu (jesli potrzebna)
iii) Karta ustugi (jesli potrzebna)
iv) Przypadki testowe
v) Raport z testéw
vi) Pakiet kodéw
vii) Dokumentacja eksploatacyjna aplikacji (aktualizacja po stronie ASI i Dostawcy)
viii)Zgtoszenie zmiany na ZZZ
3) W wyjatkowych przypadkach, po pisemnym uzasadnieniu i za zgodg wtasciciela
biznesowego, mozna zastosowac odstepstwo dot. dokumentacji obligatoryjnej dla
duzego projektu.
4) W wyjatkowych przypadkach w Procesie wytwarzania oprogramowania rola wspierajgca

moze by¢ realizowana przez inng role wystepujgca w niniejszym Procesie.
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4. Dokumenty zwigzane

1) Zasady zarzgdzania Portfelem Programéw i Projektéw dla resortu finanséw

2) Procedura zarzgdzania zmiang

3) Procedura sktadowania kodu zrédtowego
4) Wytyczne CI/CD

5. Proces wytwarzania oprogramowania

Ponizszy rozdziat zawiera szczegétowy opis procesu wytwarzania oprogramowania.

5.1 Schemat ogdiny procesu (wysokopoziomowy)

Strona 10z 31


https://intranet.mf.gov.pl/web/guest/zasady/-/asset_publisher/p5fUwahp4uvd/content/aktualne-zasady?inheritRedirect=false&redirect=https%3A%2F%2Fintranet.mf.gov.pl%2Fweb%2Fguest%2Fzasady%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_p5fUwahp4uvd%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1
https://intranet.mf.gov.pl/procedury-zarzadcze
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Rysunek 1 Schemat ogdlny procesu (wysokopoziomowy)
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zdarzenie koncowe (komunikat)

2darzenie posrednie przerywajzce (warunek)

zdarzenie posrednie przerywajsce (warunek)

Sprawdzenie warunku - jedna Seiezka (ALEC)
sprawdzenie warunku - jedna/wiele Sciszek (LUE)

wicle
podproces nstancy
réwnolegtych

——= przeplyw procesu

o — — = przaplyw komunikatu
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5.2 Przebieg i opis procesu wytwarzania oprogramowania

Rysunek 2 Etapy Procesu
Dopuszczalne iteracje

y : ; :

Przygotowanie Decyz'Ja' Wymaganla Wymaganla
. uruchamiajaca biznesowe biznesowe

projektu ) . ,
projekt wysokopoziom szczegotowe

Krotki opis etapow procesu:

Przygotowanie projektu — rozpoczyna sie od przygotowania Zgtoszenia pomystu/inicjatywy, nastepnie przygotowania Opisu zatozen projektu
informatycznego (etap rozpoczynajacy proces opiniowania ZOIB).

Decyzja uruchamiajaca projekt — rekomendacje ZOIB, Zespotu ds. Architektury i decyzja Kierownictwa MF uruchamiajgca projekt; koniec
procesu opiniowania ZOIB.

Wymagania biznesowe — etap okreslenia potrzeb biznesowych projektu, przygotowania wymagan biznesowych (przygotowanie dokumentéw
SPWB, SWSI).

Projektowanie — etap tworzenia analizy i architektury na bazie zdefiniowanych wymagan biznesowych (przygotowanie dokumentacji: ePTS,
DASI, Dok. Eksploatacyjna aplikacji, dokumentacja bezpieczenstwa).

Development — etap budowy docelowego rozwigzania na bazie zdefiniowanej analizy i architektury (wytworzenie kodu Zrédtowego systemu/
aplikacji).

Testy — etap weryfikacji zbudowanego rozwigzania i jego funkcjonalnosci (przygotowanie Raportéw z testow).

Wdrozenie — etap przeniesienia przetestowanego, poprawnie dziatajgcego rozwigzania na srodowisko produkcyjne (skompletowanie
dokumentacji projektowej).

Utrzymanie — etap rozpoczyna sie bezposrednio po produkcyjnym uruchomieniu systemu; celem etapu jest zapewnienie uzytkownikom statego
wsparcia oraz przywrdcenie petnej sprawnosci systemu w przypadku wystgpienia problemow.
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Legenda do tabeli 2:

Czarna czcionka - zadania

Niebieska pogrubiona czcionka — produkty/ dokumentacja projektowa obowigzkowa

Niebieska czcionka na btekitnym tle — produkty/ dokumentacja projektowa nieobowigzkowa

Czarna pogrubiona czcionka na szarym tle — narzedzia

Tabela 2 Opis dziatan i produktéw realizowanych w ramach przebiegu procesu — role podstawowe

Rola wiodaca | Przygotowanie projektu Decyzja Wymagania biznesowe Projektowanie Development Testy Wdrozenie/ Utrzymanie Utrzymanie Rola
(ogdlna koncepcja, uruchamiajaca - analiza szczegétowa Zamkniecie CIRF AK wspierajaca
inicjowanie, planowanie) projekt projektu
Zespot ® Z0IB1 - rekomendacja e 70IB2 - ® nie dotyczy e Komitet Sterujacy e Komitet Sterujacy |e Komitet Sterujacy |e ZZZ — e nie dotyczy e nie dotyczy ® nie dotyczy
decyzyjny przygotowania projektu rekomendacja Projektu Projektu Projektu akceptacja
® Zespot ds. Architektury — uruchomienia zmiany
opiniowanie Zgtoszenia projektu
pomystu/inicjatywy/OZPI ® Rl —opinia o
zgodnosci projektu ze
strategicznymi
kierunkami i
priorytetami w
zakresie
informatyzacji resortu
finanséw
Kierownictwo MF —
zgoda na
uruchomienie
Wiaéciciel o Zgtoszenie pomystu/ ® nie dotyczy o W przypadku e Dokument ,Analiza ® nie dotyczy e Dostarczenie e Dostarczenie o Weryfikacja |e Zgtoszenie o Analityk
biznesowy inicjatywy koniecznosci ryzyka pod katem prototypu przedmiotu poprawnosci zapotrzebow |e Tester
systemu/ ® WZP (dot. AK) uruchomienia przetargu poufnosci, dostepnosci przedmiotu zamodwienia dziatania ania na o Specjalista ds.
projektu ¢ Wymagania biznesowe w stworzenie OPZ (w tym i integralnosci danych zamodwienia publicznego wdrozonych utrzymanie i zamodwien
ramach SPWB (Specyfikacja wszystkich niezbednych przetwarzanych w publicznego e Instrukcja zmian/syste maty rozwéj publicznych
MF/ proceséw i wymagan dokumentéw do systemie” o Testy UAT uzytkownika mu Specjalista ds.
CIRF biznesowych) w konsultacji uruchomienia e Dokument DPIA (Data * Wprowadzenie bezpieczenstwa
(projekty z Analitykiem postepowania o Protection Impact / aktualizacja
wewn.) e Przygotowanie wymagan udzielenie zamdwienia Assessment) — ocena wpiséw do

bezpieczenstwa informacji

oraz wymagan

publicznego) we
wspotpracy ze

Specjalista ds.

skutkéw dla ochrony

danych (nie w kazdym

systemu REJS
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Rola wiodaca | Przygotowanie projektu Decyzja Wymagania biznesowe Projektowanie Development Testy Wdrozenie/ Utrzymanie Utrzymanie Rola
(ogdlna koncepcja, uruchamiajaca — analiza szczegotowa Zamknigcie CIRF AK wspierajaca
inicjowanie, planowanie) projekt projektu
bezpieczenstwa zamowien publicznych projekcie powstaje ten
teleinformatycznego CIRF/AK dokument)

o Udziat w definiowaniu e Wspétpraca z e Instrukcja zarzadzania
budzetu projektu analitykiem przy systemem
aktualizacji SPWB — informatycznym
okreslenie wptywu e Plan ciggtosci dziatania
wymagan biznesowych i
zmian w procesach na
systemy IT
e Wsparcie przy
tworzeniu Przypadkéw
uzycia /SWSI
(Specyfikacja wymagan
systemu
informatycznego)
Kierownik ® Przeprowadzenie analizy e Uzyskanie ® Rozpoznanie potrzeb/ ® Realizacja projektu ® Realizacja ® Realizacja e Koordynacja e nie dotyczy e Koordynacja |e Analityk
projektu wstepnej rekomendacji ZOIB 2 mozliwosci ® Zarzadzanie projektu projektu Umowy zlecenia na o Architekt
o OZPI (Opis zatozen projektu —uruchomienia wykorzystania harmonogramem ® Zarzadzanie ® Zarzadzanie dotyczacej utrzymanie i rozwigzania
MEF/CK informatycznego) + projektu istniejacej infrastruktury |e Zarzadzanie ryzykiem harmonogramem harmonogramem poziomu ustug i maty rozwdj |e Architekt
metryczka projektu e Wniosek o powotanie | CIRF  Zarzadzanie zmiana e Zarzadzanie  Zarzadzanie poziomu dziedzinowy
e Harmonogram Zespotu o Rejestr ryzyk EPM ryzykiem ryzykiem operacyjnego e Developer
Kierownik o AWZP (dot. AK) Projektowego o Rejestr zmian EPM e Zarzadzanie  Zarzadzanie (w przypadku o Release
techniczny o Zlecenie (Dostawcy zewn.)  |® Stworzenie o Akceptacja (akceptacja zmiang zmiang nowych manager/
o |dentyfikacja potrzeb przestrzeni projektu KS/ Sponsor Projektu) ® Rejestr ryzyk ® Rejestr ryzyk systemow) Kierownik
CIRF/AK/CK szkoleniowych do Repozytorium analizy zmian EPM EPM * Rozliczenie wydan
dokumentacji EPM/ projektowych (np. CR) | Rejestr zmian  Rejestr zmian projektu e Menadzer
JIRA/ Confluence  Harmonogram EPM EPM (Umdw, Zlecer, Ustugi IT
o UZP (dot. AK) wdrozenia (w tym o Akceptacja o Akceptacja CR) o Tester

zaleznos$ci pomiedzy
projektami/ zmianami
oraz instrukcja
wycofania)

® Przygotowanie Karty

(akceptacja KS/
Sponsor Projektu)
analizy zmian
projektowych
(np. CR)

(akceptacja KS/
Sponsor Projektu)
analizy zmian
projektowych
(np. CR)

o Zgtoszenie
zmiany na 2Z2Z
(Zespot
Zarzadzania

zmiang)

® Specjalista ds.
szkolen
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Rola wiodaca | Przygotowanie projektu Decyzja Wymagania biznesowe Projektowanie Development Testy Wdrozenie/ Utrzymanie Utrzymanie Rola
(ogdlna koncepcja, uruchamiajaca — analiza szczegotowa Zamknigcie CIRF AK wspierajaca
inicjowanie, planowanie) projekt projektu

dopuszczenia systemu e Harmonogram e Harmonogram e Raport
wdrozenia (w wdrozenia (w koncowy z
tym zaleznosci tym zaleznosci realizacji
pomiedzy pomiedzy projektu/
projektami/ projektami/ Lessons
zmianami oraz zmianami oraz learned
instrukcja instrukcja
wycofania) wycofania)

e Przygotowanie ® Przygotowanie

Karty Karty
dopuszczenia dopuszczenia
systemu systemu

UX o Okreslenie zakresu analizy o nie dotyczy e Specyfikacja projektu o Architektura informacji | Makiety wysokiej |e Testy e nie dotyczy e nie dotyczy ® Realizacja o Wiasciciel
wstepnej koniecznego do interfejsu uzytkownika |e Makiety niskiej szczegbtowosci uzytecznosci (w zadan w biznesowy

AK/ CK objecia Etapu Planowania z (na bazie szczegbtowosci (LO) (HI) zaleznosci od zaleznosci od |e Analityk
obszaru IT przeprowadzonych projektu) zgtoszonych

o Udziat w definiowaniu badan, konsultacji z potrzeb
budzetu projektu Biznesem, Klientem
o Udziat w definiowaniu zewnetrznym i
harmonogramu przygotowanej
wstepnej analizy)

Analityk o Okreslenie zakresu analizy ® nie dotyczy o SPWB (Specyfikacja o SWSI (Specyfikacja ® Analiza zmian ® nie dotyczy e Wsparcie przy  |e nie dotyczy ® Realizacja o Kierownik

biznesowy/ wstepnej koniecznego do proceséw i wymagan wymagan systemu projektowych tworzeniu DASI zadan w projektu/

systemowy objecia Etapu Planowania z biznesowych) - informatycznego, w (np. CR) / (Dokumentacja zaleznosci od Kierownik
obszaru IT mozliwos¢ tworzenia tym przypadki uzycia) wsparcie architektoniczn zgtoszonych techniczny

CIRF/ CK/ o Udziat w definiowaniu dokumentu na etapie o W przypadku analityczne a systemu potrzeb e UX

AK/ INNI budzetu projektu Udziat w planowania/ koniecznosci informatyczneg e Architekt

DOSTAWCY definiowaniu specyfikowania uruchomienia przetargu o) rozwigzania

harmonogramu

wymagan biznesowych

wspoétudziat w
tworzeniu OPZ w tym
wszystkich niezbednych
dokumentdéw do

® Specjalista ds.
zamoéwien

publicznych
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Rola wiodaca | Przygotowanie projektu Decyzja Wymagania biznesowe Projektowanie Development Testy Wdrozenie/ Utrzymanie Utrzymanie Rola
(ogdlna koncepcja, uruchamiajaca — analiza szczegotowa Zamknigcie CIRF AK wspierajaca
inicjowanie, planowanie) projekt projektu

uruchomienia
postepowania o
udzielenie zaméwienia
publicznego)

o Wspétpraca przy
szczegotowej wycenie
(komponenty IT)

Architekt o Okreslenie zakresu ® nie dotyczy e Wsparcie do SPWB o W przypadku o Weryfikacja e nie dotyczy o Konsultacje e Aktualizacja  |e Realizacja o Kierownik

Rozwigzania technicznego koniecznego (Specyfikacja proceséw i | koniecznosci analizy zmian architektoniczn ePTS (w zadan w projektu/
do objecia Etapu Planowania wymagan biznesowych) uruchomienia przetargu projektowych e z Zespotem zaleznosci od zaleznosci od Kierownik

CIRF/AK / CK |® Udziat w definiowaniu e Wsparcie przy wspotudziat w (np. CR) ds. Architektury | potrzeb) zgtoszonych techniczny
budzetu projektu Udziat w tworzeniu SWSI tworzeniu OPZ (w tym o Aktualizacja ePTS o DASI potrzeb ® Analityk
definiowaniu (Specyfikacja wymagan wszystkich niezbednych (w zaleznosci od (Dokumentacja o Architekt
harmonogramu systemu dokumentéw do potrzeb) architektoniczn dziedzinowy

o Weryfikacja zgodnosci stosu informatycznego) uruchomienia a systemu e Developer
technologicznego postepowania o informatyczneg o Specjalista ds.
rozwigzania z katalogiem udzielenie zaméwienia o jako dok. zamoéwien
standardéw publicznego) powykonawcza publicznych
technologicznych IT o Weryfikacja zgodnosci )

o Widok realizacji ustug (jako
czes¢ OZPI) - Enterprise
Architect

stosu technologicznego
rozwigzania z
katalogiem standardéw
technologicznych IT

o Konsultacje
architektoniczne z
Zespotem ds.
Architektury

e DASI (Dokumentacja
architektoniczna
systemu
informatycznego)

o Wspétpraca przy

szczegbtowej wycenie
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Rola wiodaca

Przygotowanie projektu
(ogdlna koncepcja,
inicjowanie, planowanie)

Decyzja
uruchamiajaca
projekt

Wymagania biznesowe
— analiza szczegotowa

Projektowanie

Development

Testy

Wdrozenie/
Zamknigcie
projektu

Utrzymanie
CIRF

Utrzymanie
AK

Rola
wspierajaca

(komponenty IT)

o Wspdtpraca przy
tworzeniu monitoringu
biznesowego

e ePTS (Projekt
techniczny systemu)

o Dokumentacja
eksploatacyjna aplikacji
(Rozdziat 1,,0pis
techniczny —
architektura aplikacji”)

Architekt

dziedzinowy

CIRF/
AK / CK

o Udziat w definiowaniu
budzetu projektu

o Wspotpraca przy widoku
realizacji ustug (jako czes¢
0zPI)

o nie dotyczy

o Wsparcie przy
tworzeniu SWPB
(Specyfikacja procesow i
wymagan biznesowych)

e Wsparcie przy
tworzeniu SWSI
(Specyfikacja wymagan
systemu

informatycznego)

o W przypadku
koniecznosci
uruchomienia przetargu
wspotudziat w
tworzeniu OPZ (w tym
wszystkich niezbednych
dokumentéw do
uruchomienia
postepowania o
udzielenie zaméwienia
publicznego)

e Wsparcie przy
tworzeniu DASI
(Dokumentacja
architektoniczna
systemu
informatycznego)

o Wspdtpraca przy
szczegotowej wycenie
(komponenty IT)

® nie dotyczy

e nie dotyczy

o Wsparcie przy
tworzeniu DASI
(Dokumentacja
architektoniczn
a systemu
informatyczneg
o jako dok.
powykonawcza

)

e nie dotyczy

® Realizacja
zadan w
zaleznosci od
zgtoszonych

potrzeb

o Kierownik
projektu/
Kierownik
techniczny

o Analityk

o Architekt
rozwigzania

® Specjalista ds.
zamowien
publicznych

Opiekun
Ustugi

e nie dotyczy

e nie dotyczy

® nie dotyczy

o Wspétpraca przy
ustalaniu SLA

® nie dotyczy

o Weryfikacja Karty

dopuszczenia

e Karta

dopuszczenia

o Weryfikacja

ustugi

e nie dotyczy

o Wiasciciel

biznesowy
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Rola wiodaca | Przygotowanie projektu Decyzja Wymagania biznesowe Projektowanie Development Testy Wdrozenie/ Utrzymanie Utrzymanie Rola
(ogdlna koncepcja, uruchamiajaca — analiza szczegotowa Zamknigcie CIRF AK wspierajaca
inicjowanie, planowanie) projekt projektu

e Ustalenie wstepnej systemu systemu (dot. (podstawowe e Kierownik
CIRF karty ustugi nowych funkcjonalno projektu/
systeméw/ $ci) Kierownik
wycofania techniczny
systemow) o Architekt
Confluence dziedzinowy
o Karta ustugi o ASI
® Implementacja o Administrator
ustugi w CSD infrastruktury
® Zespot CSD
e Menadzer
Ustugi IT

Menadzer e nie dotyczy e nie dotyczy ® W przypadku o Ustalenie SLA e nie dotyczy ® nie dotyczy o Dostarczenie e nie dotyczy  |e nie dotyczy  |e Wiasciciel

Ustugi IT koniecznosci o Ustalenie wstepnej finalnych biznesowy

uruchomienia przetargu karty ustugi informacji do ® Opiekun ustugi

CIRF/ CK wspotudziat w Karty ustugi

tworzeniu OPZ
(ustalenie parametrow
SLA)

Release o nie dotyczy ® nie dotyczy  nie dotyczy e nie dotyczy o [dentyfikacja o Weryfikacja ® Zebranie e nie dotyczy o nie dotyczy ® Wiasciciel

Manager/ projektéw i zmian | kompletnosci alokacji biznesowy

Kierownik do wdrozenia testow poszczegdlnych e Kierownik

wydan e Koordynacja o Weryfikacja zasobdéw na projektu/

przygotowania kompletnosci wdrozenie kierownik

CIRF/AK / CK Srodowisk Pakietu ® Zebranie zgéd techniczny

testowych instalacyjnego + niezbednych do e Developer
instrukgji wdrozenia e Menadzer
instalacji dla e Koordynacja ustugi IT
wdrazanych instalacji
systemow Srodowisk pre-

e Weryfikacja produkcyjnego

przygotowania i
instrukcji / planu produkcyjnego
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Rola wiodaca | Przygotowanie projektu Decyzja Wymagania biznesowe Projektowanie Development Testy Wdrozenie/ Utrzymanie Utrzymanie Rola
(ogdlna koncepcja, uruchamiajaca — analiza szczegotowa Zamknigcie CIRF AK wspierajaca
inicjowanie, planowanie) projekt projektu

wycofania zmiany |e Koordynacja

(uwzgledniajacej wdrozenia

potencjalna e Koordynacja

koniecznos¢ testow

przygotowania dymnych

backup przed e Raport z

wdrozeniem) przeprowadzo
o Weryfikacja nego

kompletnosci wdrozenia

repozytorium

pakietow

instalacyjnych

dot. projektéw

Developer/ o Udziat w definiowaniu ® nie dotyczy o Wspotpraca przy o Wspétpraca przy ® Development o Testy e Wsparcie przy  |e Realizacja o Realizacja o Analityk

Lider budzetu projektu (lider weryfikacji wymagan tworzeniu DASI Centralne jednostkowe wdrozeniu zadan w zadan w o Architekt

developeréw | developerdw) funkcjonalnych/ (Dokumentacja repozytorium (wewnetrzne) e Wsparcie przy zaleznosci od | zaleznosciod | rozwiazania

o Udziat w definiowaniu niefunkcjonalnych architektoniczna kodow e Wykonanie lub tworzeniu DASI zgtoszonych zgtoszonych  |e Architekt

AK/ harmonogramu systemu zrédtowych GIT wspotpraca przy (Dokumentacja potrzeb potrzeb dziedzinowy

INNI informatycznego) o Development tworzeniu testéw | architektoniczn e Menadzer

DOSTAWCY / o Wspotpraca przy zmian automatycznych a systemu ustugi IT

CIRF / CK tworzeniu dokumentacji | projektowych (wszelkiego informatyczneg o Kierownik

eksploatacyjnej aplikacji (np. CR) rodzaju testy) o jako dok. techniczny
e Potwierdzenie wyceny i |e Pakiet kodow ® Raport z testow powykonawcza

czasochtonnosci
realizacji developmentu
dla Etapu/ Catosci
projektu

e Stworzenie monitoringu
biznesowego

e Wsparcie przy
tworzeniu dokumentu
,Analiza ryzyka pod

katem poufnosci,

o Specyfikacja
interfejsu

e Implementacja
monitoringu
biznesowego w
aplikacji

automatycznych
e Rozwigzywanie
btedéw
wykrytych
podczas testéw

)
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Rola wiodaca

Przygotowanie projektu
(ogdlna koncepcja,
inicjowanie, planowanie)

Decyzja
uruchamiajaca
projekt

Wymagania biznesowe
— analiza szczegotowa

Projektowanie

Development

Testy

Wdrozenie/
Zamknigcie
projektu

Utrzymanie
CIRF

Utrzymanie
AK

Rola
wspierajaca

dostepnosci i
integralnosci danych
przetwarzanych w
systemie”

e Wsparcie przy
tworzeniu dokumentu
,DPIA (Data Protection
Impact Assessment) -
ocena skutkéw dla
ochrony danych” (nie w
kazdym projekcie
powstaje ten
dokument)

e Wsparcie przy
tworzeniu ,Instrukcji
zarzadzania systemem
informatycznym”

e Wsparcie przy
tworzeniu dokumentu
,Plan ciaggtosci

dziatania”

DevOps

CIRF/

AK/

INNI
DOSTAWCY /
K

e Udziat w definiowaniu
budzetu projektu
o Udziat w definiowaniu

harmonogramu

e nie dotyczy

® nie dotyczy

e Przygotowanie
srodowiska
developerskiego

o Srodowisko
developerskie
uwzgledniajace obstuge
ci/cp

o Pakiet
instalacyjny +
instrukcja
instalacji w tym
kody Zzrédtowe
uwzgledniajace
obstuge CI/CD*
(Dokumentacja
eksploatacyjna
aplikacji/
Rozdziat 5

,2Oprogramowani

e Automatyzacja
uruchomienia
testow
automatycznych
(wszelkiego
rodzaju testy)

® Przygotowanie
paczki
instalacyjnej na
Srodowisko
testowe

(dziatanie ciggte

e Przygotowanie
paczki
instalacyjnej na
Srodowisko
produkcyjne

® Realizacja
zadan w
zaleznosci od
zgtoszonych
potrzeb

® Realizacja
zadanw
zaleznosci od
zgtoszonych
potrzeb

o Kierownik
projektu/
Kierownik
techniczny

e Developer

e Tester

o AS|

e Administrator

infrastruktury
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Ministerstwo
Finansow

Rola wiodaca | Przygotowanie projektu Decyzja Wymagania biznesowe Projektowanie Development Testy Wdrozenie/ Utrzymanie Utrzymanie Rola
(ogdlna koncepcja, uruchamiajaca — analiza szczegotowa Zamknigcie CIRF AK wspierajaca
inicjowanie, planowanie) projekt projektu

e")

* Przekazanie
kodéw powinno
odby¢ sie zgodnie z
Procedurg
zarzadzania kodem
zrédtowym

podczas realizacji
testow)

Administrator
systemu
informatyczn
ego (ASl)

CIRF / CK

o Udziat w definiowaniu
budzetu projektu (koszty

utrzymania)

® nie dotyczy

® Planowanie zasobdéw do
projektu i docelowego
przejecia do utrzymania

o W przypadku
koniecznosci
uruchomienia przetargu
wspotudziat w
tworzeniu OPZ
(Okreslenie wymagan
do Umdw dotyczacych
poziomu ustug i
poziomu operacyjnego)

o Wspdtpraca przy
tworzeniu ePTS (Projekt
techniczny systemu)

e Koordynacja tworzenia
dokumentacji

eksploatacyjnej aplikacji

Wsparcie przy
tworzeniu dokumentu
»Analiza ryzyka pod
katem poufnosci,
dostepnosci i
integralnosci danych
przetwarzanych w

systemie”

Wsparcie przy
tworzeniu dokumentu
,DPIA (Data Protection
Impact Assessment) -
ocena skutkéw dla
ochrony danych” (nie w
kazdym projekcie
powstaje ten
dokument)

e Wsparcie przy

tworzeniu Instrukcji

® Przygotowanie
Srodowisk
zgodnie z
ePTSem (w
zaleznosci od
potrzeb) —
wnioskowanie o
komponenty i
obstuga wersji
aplikacyjnej

o Srodowiska np.
testowe,
szkoleniowe,
produkcyjne

o Wspétpraca przy
tworzeniu
parametréw
monitorowania

e Parametry
monitorowania

dla Infrastruktury

e Testy techniczne

e Biezace
wgrywanie wersji
oprogramowania
(przy wspotpracy
z Developerem)

o Dokumentacja
eksploatacyjna
aplikacji jako
dok.
powykonawcza

o Wgrywanie
paczki
instalacyjnej (w
przypadku
koniecznosci
wycofania
zmiany
realizacja
zgodnie z
»,Dokumentacja
eksploatacyjng
aplikacji”

Wspotpraca z
Wiascicielem
Biznesowym
przy
wprowadzaniu/
aktualizacji
wpiséw do
systemu REJS

(informacje

o Aktualizacja
Srodowiska

e Utrzymywani
e biezacej
wersji
aplikacji na
Srodowiskach

e Biezace
wgrywanie
wers;ji
oprogramow
ania

e Odpowiedzial
nos¢ i nadzor
nad kopiami
bezpieczenst

wa

® nie dotyczy

o Kierownik
projektu/
Kierownik
techniczny

e Developer

o Architekt
rozwigzania

o Architekt
dziedzinowy

® Menadzer
ustugi IT

® Release
Manager

o Administrator

infrastruktury
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Ministerstwo
Finansow

Rola wiodaca | Przygotowanie projektu Decyzja Wymagania biznesowe Projektowanie Development Testy Wdrozenie/ Utrzymanie Utrzymanie Rola
(ogdlna koncepcja, uruchamiajaca — analiza szczegotowa Zamknigcie CIRF AK wspierajaca
inicjowanie, planowanie) projekt projektu

zarzgdzania systemem techniczne)
informatycznym o Checklista (dot.
e Wsparcie przy przejecia
tworzeniu dokumentu systemu do
»Plan ciggtosci utrzymania
dziatania” (Confluence)

Administrator |® Weryfikacja zaktadanych w | nie dotyczy e Planowanie zasobéw do |e nie dotyczy ® nie dotyczy e Wspdtpraca z o Wspotpraca z e nie dotyczy e Usuwanie o Wiasciciel

wsparcia projekcie technologii we projektu i docelowego Developerem w ASl/ zgtoszonych biznesowy

aplikagji wspdtpracy z dziatem modelu utrzymania zakresie Developerem w btedéw na o Kierownik
architektonicznym wprowadzanych zakresie utrzymaniaw | projektu/

AK / CK zmian/ upgrade automatyzacji aplikacjach Kierownik

systemu wdrozen e Koordynacja techniczny
e Tworzenie prac nad o AS|
rekomendacji zgtoszeniami e Menadzer
zmian dla do ustugi IT
wyzszych utrzymania
Srodowisk aplikacji
e Przygotowyw

anie paczek

zawierajacyc

h poprawki

na

srodowiska

testowe

Administrator |® Udziat w definiowaniu ® nie dotyczy e Wspdtpraca przy e Wspdtpraca przy ® Przygotowanie e Wspdtudziat w e nie dotyczy e Aktualizacja  |e nie dotyczy o Kierownik

infrastruktury | budzetu projektu planowaniu zasobéw tworzeniu ePTS (Projekt | $rodowisk testach Srodowiska projektu/

CIRF (weryfikacja infrastrukturalnych do techniczny systemu) zgodnie z ePTS (w | technicznych e Likwidacja Kierownik
zapotrzebowania na projektu e Wsparcie przy zaleznosci od nieuzywanyc techniczny
infrastrukture) tworzeniu Instrukcji potrzeb) — h $Srodowisk o ASI

e Szacunkowa wycena zarzadzania systemem realizacja e Biezgce e Architekt
infrastruktury CSD informatycznym wnioskéw o wgrywanie rozwigzania
e Wsparcie przy zasoby wersji o Architekt
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Ministerstwo
Finansow

Rola wiodaca | Przygotowanie projektu Decyzja Wymagania biznesowe Projektowanie Development Testy Wdrozenie/ Utrzymanie Utrzymanie Rola
(ogdlna koncepcja, uruchamiajaca — analiza szczegotowa Zamknigcie CIRF AK wspierajaca
inicjowanie, planowanie) projekt projektu

tworzeniu dokumentu infrastrukturalne oprogramow dziedzinowy
»Plan ciggtosci i konfiguracja ania o Developer
dziatania” warstw o Konfiguracja e Menadzer
infrastruktury kopii ustugi IT
o Srodowiska np. bezpieczenst e Release
testowe, wa Manager/
szkoleniowe, Kierownik
produkcyjne Wydan
e Implementacja
parametrow
monitorowania

Tester / Lider |® Udziat w definiowaniu ® nie dotyczy e Wsparcie do SPWB o W przypadku o Testy czastkowe e Testy (w o Testy dymne ® Realizacja ® Realizacja o Wiasciciel

testow harmonogramu (Specyfikacja proceséw i | koniecznosci oprogramowania zaleznosci od zadan w zadan w biznesowy

wymagan biznesowych) uruchomienia przetargu |e Przypadki potrzeb): zaleznosci od zaleznosci od |e Analityk

CIRF/ wspoétudziat w testowe o Testy UAT zgtoszonych zgtoszonych | Kierownik

MF/ tworzeniu OPZ (w tym o Testy systemowe potrzeb potrzeb projektu/

AK/ INNI wszystkich niezbednych o Testy Kierownik

DOSTAWCY / dokumentéw do funkcjonalne techniczny

CK uruchomienia o Testy e Developer

postgpowania o integracyjne
udzielenie zamoéwienia o Testy regresji
publicznego) o Testy migracji
e Plan testow o Testy
wydajnosciowe
o Testy
wewnetrzne
o Testy WCAG
e Raporty z testow
o Rekomendacja
na uruchomienie
produkcyjne
Specjalista ds. |® Wspétudziat w tworzeniu o nie dotyczy ® nie dotyczy ® Decyzja do podjecia - ® nie dotyczy o Testy o Dopuszczenie o Testy e nie dotyczy o Wiasciciel
Bezpieczerist wymagan bezpieczeristwa czy potrzebne testy bezpieczeristwa systemu do bezpieczenst biznesowy
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Ministerstwo
Finansow

Rola wiodaca | Przygotowanie projektu Decyzja Wymagania biznesowe Projektowanie Development Testy Wdrozenie/ Utrzymanie Utrzymanie Rola
(ogdlna koncepcja, uruchamiajaca — analiza szczegotowa Zamknigcie CIRF AK wspierajaca
inicjowanie, planowanie) projekt projektu

wa informacji | informacji bezpieczenstwa e Raport koricowy wykorzystania wa e Kierownik

MF / o Wspdtudziat w tworzeniu o W przypadku testow produkcyjnego  |e Raport projektu/
wymagan bezpieczeristwa koniecznosci bezpieczeristwa (dla nowych koricowy Kierownik

Specjalista ds. | teleinformatycznego i uruchomienia przetargu e Opiniowanie systemow) testow techniczny

bezpieczenst projektowaniu rozwigzania wspotudziat w dokumentu bezpieczenst e AS|

wa
teleinformaty
cznego

CIRF

tworzeniu OPZ (w tym
wszystkich niezbednych
dokumentdéw do
uruchomienia
postepowania o
udzielenie zaméwienia
publicznego)

e Wsparcie przy
tworzeniu dokumentu
,Analiza ryzyka pod
katem poufnosci,
dostepnosci i
integralnosci danych
przetwarzanych w
systemie”

e Wsparcie przy
tworzeniu dokumentu
,DPIA (Data Protection
Impact Assessment) -
ocena skutkéw dla
ochrony danych” (nie w
kazdym projekcie
powstaje ten
dokument)

e Wsparcie przy
tworzeniu Planu
ciggtosci dziatania

e Wsparcie przy

»Analiza ryzyka
pod katem
poufnosci,
dostepnosci i
integralnosci
danych
przetwarzanych
w systemie”

e Opiniowanie
dokumentu ,,DPIA
(Data Protection
Impact
Assessment) -
ocena skutkéw
dla ochrony
danych” (nie w
kazdym projekcie
powstaje ten
dokument)

e Opiniowanie
,Planu ciggtosci
dziatania”

e Opiniowanie
dokumentu
,Instrukcja
zarzadzania
systemem

informatycznym”

Wwa
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Ministerstwo
Finansow

Rola wiodaca | Przygotowanie projektu Decyzja Wymagania biznesowe Projektowanie Development Testy Wdrozenie/ Utrzymanie Utrzymanie Rola
(ogdlna koncepcja, uruchamiajaca — analiza szczegotowa Zamknigcie CIRF AK wspierajaca
inicjowanie, planowanie) projekt projektu

tworzeniu Instrukcji

zarzadzania systemem

informatycznym
Specjalista ds. |® Udziat w definiowaniu ® nie dotyczy ® nie dotyczy e Plan szkolen (na bazie ® nie dotyczy e Koordynacja e nie dotyczy e nie dotyczy e nie dotyczy o Wiasciciel
szkolen budzetu projektu zebranych potrzeb realizacji planu biznesowy
e Uzgodnienie potrzeb projektowych) szkolen e Kierownik
CIRF/ MF/ szkoleniowych o Skompletowanie projektu/
AK/ INNI e Formularz zgtoszenia materiatéw Kierownik
DOSTAWCY / potrzeby szkoleniowej szkoleniowych techniczny
CK
Specjalista ds. |® Weryfikacja mozliwosci ® nie dotyczy o W przypadku e Dokumentacja e Zawarcie Umowy |e nie dotyczy e nie dotyczy e nie dotyczy e nie dotyczy o Wiasciciel
zamowien prawnych i organizacyjnych koniecznosci przetargowa o0 zamoéwienie biznesowy
publicznych uruchomienia pomystu/ uruchomienia przetargu [e Uruchomienie publiczne o Kierownik
inicjatywy (ryzyka) wspottworzenie OPZ (w postepowania projektu/
CIRF/AK / CK |® Udziat w definiowaniu tym wszystkich przetargowego Kierownik
budzetu projektu niezbednych techniczny
dokumentéw do o Analityk
uruchomienia o Architekt
postepowania o rozwigzania
udzielenie zaméwienia o Architekt
publicznego) dziedzinowy
o AS|
e Tester

® Specjalista ds.
bezpieczenstwa
informacji/
Specjalista ds.
bezpieczenstwa

teleinformatycz

nego
Specjalista ds. |® Uzgodnienie Zrédfa e nie dotyczy e W przypadku e nie dotyczy e nie dotyczy e nie dotyczy e Przygotowanie |e nie dotyczy  |e nie dotyczy | Wtasciciel
Finanséw finansowania (weryfikacja koniecznosci rozliczenia biznesowy
srodkéw na dany projekt) uruchomienia przetargu finansowego o Kierownik
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Ministerstwo
Finansow

Rola wiodaca | Przygotowanie projektu Decyzja Wymagania biznesowe Projektowanie Development Testy Wdrozenie/ Utrzymanie Utrzymanie Rola
(ogdlna koncepcja, uruchamiajaca — analiza szczegotowa Zamknigcie CIRF AK wspierajaca
inicjowanie, planowanie) projekt projektu

CIRF o Udziat w definiowaniu weryfikacja OPZ

budzetu projektu

zadan projektu

projektu/
Kierownik
techniczny

Specjalista ds.
logistyki
(majatek)

CIRF

e nie dotyczy

® nie dotyczy

o W przypadku
koniecznosci
uruchomienia przetargu
ustalenie czy produkt
koricowy projektu

wymaga wprowadzenia

na stan majatkowy CIRF

® nie dotyczy

® nie dotyczy

® nie dotyczy

* Wprowadzenie
produktu na
ewidencje

mienia CIRF

e nie dotyczy

e nie dotyczy

o Wiasciciel
biznesowy

® Specjalista ds.

zamoéwien

publicznych

® Specjalista ds.

Finansow
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Ministerstwo
Finansow

6. Wyjatki
Brak.

7. Obowigzywanie dokumentu

7.1 Wejscie w zycie dokumentu

Procedura wchodzi w zycie z dniem zatwierdzenia przez Przewodniczgcego Rady
Informatyzacji.

7.2 Termin obowigzywania

Bezterminowo.

7.3 Uregulowania przejSciowe

Brak

8. Odwotanie dokumentu

Odwotuje sie ,Standard dokumentowania procesu wytwdrczego w resorcie finanséw”
(sygnatura dokumentu DI-URA-2011-002/5).

9. Spis tabel

Tabela 1 Role i 0dpoWIEAZIAIN0SC . .cuuee i e e e e e e e e e eeeeees 6
Tabela 2 Opis dziatan i produktéw realizowanych w ramach przebiegu procesu —role
POUSTAWOWE ..vvveieeeeeieeeeeeeeccccttrrrree e e e e e eeeeeeeesseettbbsareareeeaaeeeeesessassssssssaasaaeeseaeeseeessnsssssssssanneees 13

10. Spis rysunkdéw

Rysunek 1 Schemat ogdlny procesu (WysOKOPOZIOMOWY) ......coovvvvvrrrrrrereereeeeeeeeeeeeeiennnrneneees 11
RYSUNEK 2 ELAPY PrOCESU ..uvueviiiiiiiiiiieeieeeeeeieeieiiiirtreeeereeeeseeeeeesessssssstssseseeseseessessessessansssssseseens 12
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Ministerstwo
Finansow

11. Lista zatacznikow

Rola . .. | Szablon
odpowiedzi obowiazko
Lp. Szablon alna za wy Komentarz
Jfieokumentac [TAK/NIE]
1. OZPI - Opis zatozenr | KP/KT TAK PWO_1.2_0ZPI_szablon_nr.wersji.docx
projektu
informatycznego
2. Metryczka projektu | KP/KT TAK PWO_1.2_Metryczka_projektu_informatycznego_szablon
_nr.wersji.docx
3. Harmonogram KP/KT TAK PWO_1.2_Harmonogram_projektu_szablon_nr.wersji.xlsx
lub MS Project
4, Whniosek o KP/KT TAK PWO_1.2_Whniosek_o_powolanie_Zespotu_projektowego
powotanie zespotu _szablon_nr.wersji.docx
projektowego
5. Zlecenie/Umowa KP/KT NIE nie dotyczy; nie ma standardu Zlecenia/Umowy, zakres
dokumentu jest zalezny od przedmiotu zlecenia;
dokument jest obligatoryjny pod warunkiem realizacji
projektu przez Dostawce
Rejestr zmian KP/KT TAK nie dotyczy; rejestr jest uzupetniany w EPM
7. Raport koncowy z KP/KT TAK PWO_1.2_Raport_Koncowy_szablon_nr.wersji.docx
realizacji projektu
8. Zgtoszenie zmiany/ | KP/KT TAK nie dotyczy; formatka zgtaszania zmian i rejestr zmian IT
Rejestr zmian IT sg dostepne na Sharepoint: LINK
9. Zgtoszenie Wiasciciel TAK PWO_1.2_Zgloszenie_pomystu_inicjatywy_szablon_nr.we
pomystu/ Biznesowy rsji.docx
inicjatywy
10. | Wstepne Wiasciciel TAK nie dotyczy; wymagania sg uzupetnianie w dokumencie
wymagania Biznesowy SWPB - Specyfikacja proceséw i wymagan biznesowych
biznesowe
11. | OPz Wiasciciel NIE nie dotyczy; w celu uzyskania dokumentacji zakupowej
Biznesowy / nalezy skontaktowac sie z Wydziatem Zakupéw CIRF/AK;
Specjalista dokument jest obligatoryjny pod warunkiem zaistnienia
ds. potrzeby dokonania zakupéw w ramach projektu.
zamowien
publicznych
12. | Analiza ryzyka pod Wiasciciel TAK PWO_1.2_Analiza_ryzyka_szablon_nr.wersji.docx
katem poufnosci, Biznesowy
dostepnosci,
integralnosci
danych
13. | DPIA (Data Wiasciciel TAK PWO_1.2_Sprawozdanie_oceny_skutkow_ochrony_danyc
Protection Impact Biznesowy h (DPIA)_szablon_nr.wersji.docx
Assessment) -
ocena skutkow dla
ochrony danych
14. Instrukcja Wiasciciel TAK PWO_1.2_Instrukcja_Zarzadzania_Systemem_Inform_sza
zarzadzania Biznesowy blon_nr.wersji.docx
systemem
informatycznym
15. | Plan ciggtosci Wiasciciel TAK PWO_1.2_Plan_Ciagtosci_Dziatania_Ustugi_szablon_nr.we
dziafania Biznesowy rsji.docx
16. Instrukcja Wiasciciel TAK PWO_1.2_Instrukcja_uzytkownika_szablon_nr.wersji.docx
uzytkownika Biznesowy
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Ministerstwo

Finansow
Rola . .. | Szablon
odpowiedzi obowiazko
Lp. Szablon alna za wy Komentarz
Jf'leokumentac [TAK/NIE]
17. | Specyfikacja UX TAK PWO_1.2_Specyfikacja_Projektu_Interfejsu_Uzytkownika
projektu interfejsu _nr.wersji.docx
uzytkownika
18. | SPWB - Analityk TAK PWO_1.2_SPWB_Specyfikacja_procesow_wymagan_bizn
Specyfikacja esowych_szablon_nr.wersji.docx - dopuszczamy
procesow i mozliwos¢ uzycia szablondw innych niz te wskazane w
wymagan tabeli, uzywanych przez Dostawcéw.
biznesowych
19. | SWSI - Specyfikacja | Analityk TAK PWO_1.2_SWSI_Specyfikacja_wymagan_systemu_inform
wymagan systemu atycznego_szablon_nr.wersji.docx - dopuszczamy
informatycznego mozliwos¢ uzycia szablondw innych niz te wskazane w
tabeli, uzywanych przez Dostawcéw.
20. | Widok realizacji Architekt TAK nie dotyczy; plik przygotowany w EA
ustug rozwigzania
21. DASI — DASI Architekt TAK PWO_1.2 DASI_Dokumentacja_architektoniczna_system
Dokumentacja rozwigzania u_inform_szablon_nr.wersji.docx
architektoniczna
systemu inform.
22. | ePTS - Projekt Architekt TAK ePTS
techniczny systemu | rozwigzania
23. | Dokumentacja Architekt TAK PWO_1.2_Dokumentacja_eksploatacyjna_aplikacji_szablo
eksploatacyjna rozwigzania n_nr.wersji.docx
aplikacji
24. Karta dopuszczenia | Opiekun TAK PWO_1.2 Karta_dopuszczenia_systemu_szablon_nr.wersj
systemu ustugi i.docx
25. | Karta ustugi (CSD) Opiekun TAK nie dotyczy; karta ustugi to elektroniczny formularz w CSD
ustugi
26. | Harmonogram Release TAK nie dotyczy; harmonogram stworzony w MS Project/Excel
wdrozenia manager/
Kierownik
wydan
27. | Raportz Release TAK PWO_1.2_Raport_przeprowadzonego_wdrozenia_szablo
przeprowadzonego | manager/ n_nr.wersji.docx
wdrozenia Kierownik
wydan
28. | Pakiet kodéw Developer TAK PWO_1.2_Pakiet_kodow_szablon_nr.wersji.docx
29. | Specyfikacja Developer TAK PWO_1.2_Specyfikacja_interfejsow_szablon_nr.wersji.do
interfejsow cX
30. | Raport z testow Developer TAK PWO_1.2_Raport_z_testow_szablon_nr.wersji.docx
automatycznych
31. Pakiet instalacyjny DevOps TAK PWO_1.2_Dokumentacja_eksploatacyjna_aplikacji_szablo
+ instrukcja n_nr.wersji.docx / rozdziat 6 "Oprogramowanie"
instalacji
32. | Dokumentacja Administrat | TAK PWO_1.2_Dokumentacja_eksploatacyjna_aplikacji_szablo
eksploatacyjna jako | or systemu n_nr.wersji.docx
dok.
powykonawcza
33. | Checklista (dot. Administrat | TAK Checklista (dot. przejecia systemu do utrzymania)
przejecia systemu or systemu zdefiniowana jest w Confluence: LINK

do utrzymania)
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Ministerstwo

Finansow
Rola . , . | Szablon
odpowiedzi obowiazko
Lp. Szablon alna za wy 3 Komentarz
Jf'leokumentac [TAK/NIE]
34. Parametry Administrat | TAK PWO_1.2_Scenariusz_monitorowania_szablon_nr.wers;ji.
monitorowania dla | or systemu docx
Infrastruktury
35. | Szacunkowa Administrat | TAK nie dotyczy; wycena realizowana jest w elektronicznym
wycena or formularzu w CSD.
infrastruktury CSD infrastruktur
y
36. | Plan testéw Tester TAK PWO_1.2_Plan_testow_systemu_szablon_nr.wersji.docx
37. | Przypadek testowy | Tester TAK PWO_1.2_Przypadek_testowy_szablon_nr.wersji.docx -
dopuszczamy mozliwo$é uzycia szablondw innych niz te
wskazane w tabeli, uzywanych przez Dostawcow.
38. Raporty z testow Tester TAK PWO_1.2_Raport_z_testow_szablon_nr.wersji.docx
39. | Raport koncowy z Specjalista NIE nie dotyczy; w celu uzyskania dokumentacji raportowe;j
testow ds. nalezy skontaktowac sie z DBB CIRF; dokument jest
bezpieczenstwa bezpieczenst obligatoryjny pod warunkiem wydania pozytywnej decyzji
wa przez DBB o koniecznosci przeprowadzenia testéw
teleinformat bezpieczeristwa.
ycznego
40. | Formularz Specjalista NIE PWO_1.2_Zgtoszenie_potrzeby_szkoleniowej_szablon_nr.
zgtoszenia potrzeby | ds. szkolen wersji.docx - dopuszczamy mozliwos¢ uzycia szablonow
szkoleniowe;j innych niz te wskazane w tabeli, uzywanych przez
Dostawcow; dokument jest obligatoryjny pod warunkiem
zaistnienia potrzeby przeprowadzenia szkolen w ramach
projektu.
41. | Dokumentacja Specjalista NIE nie dotyczy; w celu uzyskania dokumentacji nalezy
przetargowa ds. skontaktowad sie z Komdrka odpowiedzialng za udzielenie
zamowien zamowien publicznych; dokumentacja jest obligatoryjna
publicznych pod warunkiem zaistnienia potrzeby udzielenia
zamoOwienia w ramach projektu.
12. Historia zmian
Nr Data Opis Autorzy
wersji
1.0 31.03.2022 | Aktualizacja dokumentu | Anna Duluk, Aleksandra Moskata,
— wszystkie rozdziaty Gabriela Stelmaszuk, Stawomir Prusak,
Jarostaw Wojewnik, Monika
Jarosiewicz, Piotr Kuzmiak, Szymon
Kowalczyk, Jarostaw Kijak, Sylwia
Satacinska, Anna Jaworska, Marcin
Kluska, Pawet Deja, Anna Skowronska,
Mariusz Swierczynski.
1.1 30.09.2022 | Aktualizacja dokumentu | Anna Duluk, Aleksandra Moskata,
— wszystkie rozdziaty Mirostaw Gazewski
1.2 06.06.2023 | Aktualizacja dokumentu | Anna Duluk, Aleksandra Moskata,
— wszystkie rozdziaty Robert Panek, Robert Krawczyk,
Agnieszka Wasiak, Michat Sundmann,
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Ministerstwo
Finansow

Mirostaw Gazewski, Matgorzata Zajac,
Jarostaw Kijak, Magdalena Styniska,
Anna Jaworska, Piotr Szewczuk
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