Zalacznik nr 3 do Zaproszenia do zlozenia ofert_Projektowane postanowienia umowy

UmowaNr ...,

zwana dalej ,,Umow3a”, pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Centrum Informatyki Resortu Finansow, jednostkg budzetowg
Z siedzibg w Radomiu i adresem 26-601 Radom, ul. Samorzagdowa 1, numer NIP 948-257-51-
51, REGON 142636274, reprezentowana przez .................... — Zastepce Dyrektora CIRF
ds. i , dzialajgcego na podstawie Regulaminu organizacyjnego
Centrum Informatyki Resortu Finansow,

zwang dalej ,,Zamawiajacym”,

a

...................... z siedzibg W ............. 1 wul....................., posiadajaca NIP
......................... , wpisang do rejestru przedsigbiorcow KRS prowadzonego przez
................. pod numerem KRS ..........................., posiadajacg kapital zaktadowy
W Wysokos$cl ......ooveiiiint. zh, reprezentowang PrZeZ ........ccccocvvevriieesiveesiveesnineennns zwanym

dalej ,,Wykonawcg”,

zwanymi w dalszej cze$ci umowy z osobna ,,Strong”, a tacznie ,,Stronami”,

Uprawnienie do reprezentacji Wykonawcy ustalono na podstawie informacji odpowiadajacej
aktualnemu odpisowi z Rejestru Przedsigbiorcéw KRS/ informacji z CEiDG aktualnej na dzien
zawierania Umowy, stanowigcej Zalacznik nr 8 do Umowy.

zostala zawarta Umowa nastepujacej tresci:

DEFINICJE

Terminy lub zwroty, uzyte w postanowieniach Umowy, posiadaja nastepujace znaczenie
Termin Definicja

czynno$ci zwigzane z udzieleniem lub zapewnieniem

udzielenia licencji na Oprogramowanie, obejmujace

Dostawa Oprogramowania dostarczenie dokumentoéw potwierdzajacych udzielenie

przez Producenta Oprogramowania Zamawiajacemuy|

licencji na Oprogramowanie

dzien kalendarzowy od poniedziatku do pigtku od
Dzien Roboczy godziny 8:00 do 16:00, z wylaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy

oprogramowanie, 0 ktorym mowa w Zalgczniku nr 1 do
Umowy

kazdy podmiot, ktoremu Wykonawca powierza
wykonanie jakiejkolwiek czesci przedmiotu Umowy

osoba wskazana przez Zamawiajacego do kontaktu oraz
Przedstawiciel Zamawiajacego biezacej wspotpracy z Wykonawcg w ramach realizacji
Umowy, zgodnie z § 7 ust. 1 pkt 1

Oprogramowanie

Podwykonawca
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Przedstawiciel Wykonawcy biezacej wspolpracy z Zamawiajacym W ramach

osoba wskazana przez Wykonawce do kontaktu oraz

realizacji Umowy, zgodnie z § 7 ust. 1 pkt 2

Z.gloszenie e- mail lub strony internetowej, 0 zaistnialym

poinformowanie Wykonawcy przez przedstawiciela
Zamawiajacego za pomocg telefonu, wiadomosci

wydarzeniupowodujgcym konieczno$¢ podjecia przez
niego dziatan w ramach gwarancji.

§ 1
Przedmiot Umowy
Przedmiotem Umowy jest dostawa wraz z wdrozeniem Oprogramowania do monitorowania

telefonii stacjonarnej w Ministerstwie Finansow tj:
a. Licencja kolejki EACD 2 szt.
b. Licencja na synchronizowanie zapowiedzi stownej 1szt.
c. Wizualizacja i monitorowanie stanu kolejki (licencja) 1szt.
d. Aplikacja DGT DCA-WOK (licencja) 1szt..

zwany dalej ,,Przedmiotem Umowy”.

Szczegotowy opis przedmiotu Umowy okresla Zalaceznik nr 1 do Umowy.

3. Wykonawca zobowiazuje si¢ do realizacji Przedmiotu Umowy na warunkach i zasadach

okreslonych w Umowie, w szczegdlnosci w Zalaczniku nr 1 do Umowy,
a Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do zaptaty wynagrodzenia zgodnie z zasadami okreslonymi
w § 4 Umowy.

§ 2.
Termin realizacji Umowy
Wykonawca zobowigzuje si¢ do realizacji Przedmiotu Umowy w zakresie dostawy

i wdrozenia Oprogramowania od dnia zawarcia Umowy do dnia 10 grudnia 2023 r.
Gwarancja dla dostarczonych licencji bedzie obowiazywaé do 31.10.2025 od dnia

podpisania bez zastrzezen przez Strony Protokolu Odbioru — Zalacznik nr 2 do Umowy.

§ 3.
Obowiazki Wykonawcy

. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania osoéb (podmiotéw),
ktore skieruje do realizacji Umowy jak za wtasne dziatanie i zaniechanie.

. Wykonawca oswiadcza, ze Przedmiot Umowy zostanie wykonany zgodnie
Z postanowieniami Umowy oraz, ze posiada umiej¢tnosci, wiedze, doswiadczenie i zasoby
finansowe oraz osobowe niezbedne do wykonania przedmiotu Umowy.

. Wykonawca oswiadcza, ze obowigzki, ktorych si¢ podjal do wykonania na podstawie
Umowy, sa mu znane, ze nie zgtasza do nich zastrzezen i na tej podstawie potwierdza swoja
zdolnos¢ i gotowos¢ do ich wykonania zgodnie z postanowieniami Umowy.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ Umowe przy zachowaniu nalezytej staranno$ci
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6.

1.

wynikajacej z zawodowego charakteru prowadzonej dziatalno$ci w zakresie Swiadczenia
ustug serwisu i wsparcia technicznego dla oprogramowania, zgodnie z zasadami
wspotczesnej wiedzy technicznej, obowigzujacymi przepisami oraz normami, terminowo,
majac na wzgledzie ochrong intereséw, rowniez finansowych, Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do informowania Zamawiajacego o wszelkich zagrozeniach
zwigzanych z wykonywaniem Umowy, w tym takze o okolicznosciach lezacych po stronie
Zamawiajacego, ktore moga mie¢ wptyw na jakos$¢, termin badz zakres wykonywania
przedmiotu Umowy. Nieprzekazanie takich informacji w wypadku, gdy Wykonawca
o takich zagrozeniach wie lub, przy uwzglednieniu wymaganej Umowa starannoS$ci,
powinien wiedzie¢, powoduje, ze wszelkie koszty i dodatkowe czynnosci zwigzane
konsekwencja danego zdarzenia obcigzaja Wykonawce. Ponadto Wykonawca zobowigzuje
si¢ do nieodptatnego informowania w formie pisemnej Zamawiajgcego 0 przebiegu
realizacji Umowy na kazde pisemne zgdanie Zamawiajgcego.

Wykonawca oswiadcza, ze realizacja Przedmiotu Umowy nie ogranicza w szczeg6lnosci
praw Zamawiajacego do:

1)  powierzania Oprogramowania osobom trzecim, w celu instalacji;
2)  korzystania z Oprogramowaniem we wszystkich lokalizacjach wybranych przez
Zamawiajacego.

§ 4.
Wynagrodzenie

Maksymalne taczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie Przedmiotu Umowy
WYNOST teutereenrnreesasnsassasens zlotych brutto (slownie: ......ccovvveiiiiiiiiiiiiiiiiiiininenn
zlotych), zgodnie z oferta Wykonawcy stanowigca Zalacznik nr 4 do Umowy.
Wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy zwigzane z realizacjg Przedmiotu
Umowy, w tym wszelkie optaty i podatki (w tym podatek VAT), koszty wynagrodzenia za
udzielenie lub zapewnienie licencji do Oprogramowania, w tym poprawek i aktualizacji,
wersji podwyzszonych, wydan uzupehiajagcych oraz poprawek programistycznych,
wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majatkowych i praw zaleznych
okreslonych w § 5 Umowy. Wykonawcy nie przystuguje dodatkowe roszczenie o zwrot
kosztow zwigzanych z realizacja Umowy ponad wynagrodzenie.

Zaptata wynagrodzenia nastapi w terminie do 30 dni od dnia dorgczenia Zamawiajacemu
prawidtowo wystawionej faktury, na numer rachunku bankowego Wykonawcy wskazany
na fakturze. Podstawg wystawienia faktury jest podpisany przez Strony bez zastrzezen
Protokot Odbioru w catym zakresie Przedmiotu Umowy - Zalacznik nr 2 do Umowy.

Za dzien zaplaty wynagrodzenia uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

Jezeli termin ptatnos$ci przypada na sobote lub inny dzien wolny od pracy, ptatnos$¢ nastapi
w pierwszym Dniu Roboczym nastgpujacym po dniu, w ktorym przypada termin ptatnosci.

W przypadku faktury wystawionej niezgodnie z obowigzujagcymi przepisami lub
postanowieniami Umowy, jej zaplata zostanie wstrzymana do czasu otrzymania przez
Zamawiajacego prawidtlowo wystawionej faktury, faktury korygujacej lub podpisania noty
korygujacej, tym samym termin ptatnosci zostanie przesuni¢ty odpowiednio. Z tego tytutu
Wykonawcy nie przyshuguja roszczenia z tytutu niedotrzymania terminu ptatnos$ci.
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Wykonawca wystawi faktur¢ Zamawiajagcemu wskazujac jako nabywce ,,Centrum
Informatyki Resortu Finansow”.

Zamawiajacy oswiadcza, ze jest zarejestrowany 1 posiada konto na Platformie
Elektronicznego Fakturowania (dalej ,,PEF”) prowadzonej przez brokera Infinite IT
Solutions pod numerem adresu PEF: 948 257 51 51, rodzaj adresu PEF: NIP, w celu
otrzymywania od Wykonawcy ustrukturyzowanych faktur elektronicznych.

W ustrukturyzowanej fakturze elektronicznej Wykonawca zobowigzany jest zawrzec
elementy wymagane ustawg o podatku od towaréow 1 ustug oraz dodatkowo podac
informacj¢ dotyczaca odbiorcy ptatnosci oraz wskaza¢ umowe zamoéwienia publicznego,
ktérego faktura dotyczy.

Wykonawca nie jest obowigzany do korzystania z PEF. Jezeli Wykonawca bgdzie korzystat
z PEF, zobowigzany bedzie do podania Zamawiajagcemu informacji o swojej rejestracji na
PEF w celu wysylania Zamawiajacemu ustrukturyzowanych faktur elektronicznych (zwane
dalej ,,e-Dokumenty”).

Za date otrzymania e-Dokumentu przez Zamawiajacego, uwaza si¢ datg wplywu
e- Dokumentu na PEF.

Zamawiajacy nie dopuszcza przesytania innych ustrukturyzowanych dokumentow
elektronicznych za wyjatkiem faktury.

. Zamawiajacy wyraza zgodg¢ na dorgczenie faktury:

1)  w formie papierowej do siedziby Zamawiajacego;

2)  droga elektroniczng na adres: sekretariat. CIRF@mf.gov.pl;

3) w formie ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego ztozonego za
posrednictwem PEF, zgodnie z ustawg z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym
fakturowaniu w zaméwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub
ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 1666 ze zm.).

§5.
Prawa Wihasnosci Intelektualnej
W ramach wynagrodzenia opisanego Umowa, okreslonego w § 4 ust. 1, Wykonawca

zobowigzuje si¢ do dostarczenia we wskazanym przez Wykonawce zakresie
Oprogramowanie, a takze dostarczy¢ jego dokumentacj¢ oraz udziela lub zapewnia
udzielenie nieodplatnej, bezterminowej, niewylacznej, nieograniczonej terytorialnie
1 przenaszalnej licencji na ponizszych warunkach, z uwzglednieniem tresci Umowy.
Licencja na Oprogramowanie obejmuje trwate lub czasowe zwielokrotnianie
Oprogramowania w catosci lub w czesci, jakimikolwiek srodkami 1 w jakiejkolwiek formie,
w tym zwielokrotnianie dokonywane podczas wprowadzania, wyswietlania, stosowania,
przekazywania lub przechowywania Oprogramowania, w tym takze utrwalanie
1 zwielokrotnianie dowolng technika, w tym technikg zapisu magnetycznego lub technika
cyfrowa, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamigcig flash lub
jakimkolwiek innym nosniku pamieci, thumaczenie; przystosowywanie (customizacja),
wprowadzanie zmian uktadu lub jakichkolwiek innych zmian, z zachowaniem wszystkich,
okreslonych w niniejszym ustegpie pol eksploatacji na cze$ci zmienione w ww. sposob.
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3. Thumaczenie, przystosowywanie, zmiany uktadu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych
zmian w Oprogramowaniu moze by¢ dokonane przez Zamawiajgcego lub osobe trzecia
dziatajaca na jego rzecz.

4. Licencja na dokumentacj¢ dotyczaca Oprogramowania obejmuje:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania — wytwarzanie dowolng technika egzemplarzy,
w tym technikg drukarskg, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technika
cyfrowa,

2) w zakresie obrotu oryginalem albo egzemplarzami, na ktoérych ja utrwalono —
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarza,

3) w zakresie rozpowszechniania w sposob inny niz okreslony powyzej — publiczne
wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a
takze publiczne udostepnianie dokumentacji w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do
niej dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

5. Licencja na dokumentacj¢ dotyczaca Oprogramowania obejmuje takze zezwolenie na
wykonywanie zaleznych praw autorskich do wszelkich opracowan tej dokumentacji, to jest
rozporzadzanie i1 korzystanie z takich opracowan w zakresie wszystkich uprawnien
nabytych przez Zamawiajacego stosownie do postanowien niniejszego paragrafu.

6. Zamawiajacy otrzymuje ciggle, stale 1 niewypowiadalne prawo do korzystania
z Oprogramowania i zwiazanej z nim dokumentacji zasadach okreslonych w niniejszym
paragrafie. W przypadku gdyby postanowienie o niewypowiadalno$ci licencji przewidziane
w zdaniu poprzedzajacym okazato si¢ nieskuteczne lub niewazne, Strony uzgadniajg 10-
letni (stownie: dziesigcioletni) termin jej wypowiedzenia ze skutkiem na koniec roku
kalendarzowego, z zastrzezeniem, iz Wykonawca zobowiazuje si¢ nie korzystaé
Z uprawnienia do wypowiedzenia licencji z wyjatkiem przypadkéow, w ktorych
Zamawiajacy przekroczy warunki udzielonej licencji 1 naruszy autorskie prawa majatkowe
przystugujace Wykonawcy oraz nie zaniecha naruszenia mimo wezwania Wykonawcy 1
wyznaczenia mu w tym celu odpowiedniego terminu, nie krotszego niz 30 dni. Wezwanie
musi by¢ wystosowane w formie pisemnej pod rygorem braku skutkéw 1 musi zawierac
Wyrazne zastrzezenie, ze Wykonawca bedzie uprawniony do wypowiedzenia licencji w
przypadku niezaprzestania dopuszczania si¢ przez Zamawiajacego wyraznie 1 precyzyjnie
wymienionych naruszen. W przypadku wypowiedzenia licencji z tej przyczyny termin
wypowiedzenia licencji wynosi 1 (stownie: jeden) rok, ze skutkiem na koniec roku
kalendarzowego.

7. Tres¢ licencji na Oprogramowanie zostanie dostarczona przez Wykonawce razem z
Oprogramowaniem. Wykonawca o$wiadcza, ze w zakresie, w jakim licencje te moglyby
zosta¢ uznane za sprzeczne z wymaganiami Umowy opisanymi powyzej 1 w zatgcznikach
do Umowy, uzyskal od podmiotu ktéremu przystluguja prawa majatkowe zgode na
modyfikacje tych warunkéw, tak by licencje byly zgodne z wymaganiami opisanymi
Umowa.

8. Wykonawca oswiadcza, ze warunki korzystania z Oprogramowania nie wymagaja
ponoszenia dodatkowych oplat na rzecz Wykonawcy lub producentow takiego
Oprogramowania.

9. Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze jezeli w ramach oplat naleznych producentowi
Oprogramowania mieSci si¢ oplata za jakiekolwiek dodatkowe $wiadczenia,
W szczegdlnosci dostarczanie aktualizacji lub poprawek bteddéw lub inne ustugi serwisowe,
nieprzedtuzenie korzystania z tych §wiadczen przez Zamawiajgcego nie moze powodowac
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14.

15.

ustania licencji na korzystanie z Oprogramowania lub uprawnia¢ do wypowiedzenia
umowy licencyjnej.
Wykonawca dostarczy Oprogramowanie na informatycznych no$nikach danych lub w innej
postaci umozliwiajgcej prawidtowa instalacje tego Oprogramowania oraz certyfikaty
autentycznos$ci, klucze instalacyjne oraz inne dokumenty i zabezpieczenia najpozniej z
chwilg podpisania Protokotu Odbioru.
W przypadku, w ktérym w wyniku $wiadczenia przez Wykonawce gwarancji dojdzie do
zmiany Oprogramowania, dokumentacji lub innych utworéw, postanowienia umowne
dotyczace odpowiednio przeniesienia praw lub udzielenia licencji na Oprogramowanie,
dokumentacje lub inne utwory poddane zmianom stosuje si¢ odpowiednio do takich zmian.
Przeniesienie praw lub udzielenie licencji nast¢puje z chwilg odbioru takich zmian.
Zamawiajacy, z chwilg nabycia autorskich praw majatkowych i praw zaleznych, do
utworéw wytworzonych w wykonaniu Umowy udziela Wykonawcy licencji na te utwory
wylacznie w celu realizacji Umowy, na czas okreslony, do dnia wygasnigcia gwarancji lub
rekojmi przystugujacej Zamawiajacemu, w celu realizacji Umowy przez Wykonawce, na
nastepujacych polach eksploatacyjnych:

1)  w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzania okres$long technika
egzemplarzy utworu, w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego oraz technika cyfrowa;

2) trwalego lub czasowego zwielokrotnienia oprogramowania w catosci lub w czgsci
jakimikolwiek $rodkami i w jakiejkolwiek formie;

3)  zwielokrotnienia oprogramowania w zakresie, w ktorym jest to niezbg¢dne dla
wprowadzania, wy$wietlania, stosowania, przekazywania 1 przechowywania
oprogramowania;

4)  tlumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian w
oprogramowaniu;

5)  przeksztalcania formatu pierwotnego oprogramowania na dowolny inny format,
wymagany przez Zamawiajacego i dostosowania do platform sprzetowo-
systemowych wybranych przez Zamawiajacego.

W ramach udzielonej licencji Wykonawca zapewnia, ze Zamawiajacy moze dokonywac

zmian uzasadnionych potrzebami technicznymi lub ekonomicznymi lub innymi

uzasadnionymi potrzebami Zamawiajacego we wszystkich utworach dostarczonych przez

Wykonawce, a takze powierza¢ dokonanie takich zmian innym osobom. Dotyczy to

réwniez powierzania ustug podmiotom trzecim.

W  chwili przekazania lub udostgpnienia Zamawiajacemu przez Wykonawce

jakiegokolwiek nos$nika zawierajacego utwor objety licencjag, Wykonawca wydaje 1
przenosi na Zamawiajacego prawo wilasnosci takiego nosnika. Dokumentacja zostanie
wydana Zamawiajagcemu w postaci elektronicznej 1 papierowej. Jezeli w okresie trwania

Umowy zostanie stwierdzona wadliwo$¢ materialowa lub wadliwo$¢ zapisu utworu na

nos$niku, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym, Wykonawca bez odrgbnego

wynagrodzenia, wymieni niezwtocznie wadliwy nos$nik na no$nik wolny od wad.

Z chwila podpisania przez Strony Protokotu Odbioru, Wykonawca przekaze

Zamawiajacemu liste¢ programéw komputerowych, aplikacji, kodow, bibliotek i innych

elementéw Oprogramowania, do ktorych Wykonawcy nie przystuguja autorskie prawa

majagtkowe i1 ktore Wykonawca udostgpnia Zamawiajgcemu na podstawie licencji
udzielonych przez osoby trzecie, w szczeg6lnosci tworcow takich programow
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&

komputerowych, aplikacji, kodéw, bibliotek 1 innych elementéw. Na zZadanie
Zamawiajacego, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu catos¢ dokumentacji, w tym
dokumenty licencyjne i inne dane i dokumenty, z ktérych wynika prawo Wykonawcy do
dysponowania takimi programami komputerowymi, aplikacjami, kodami, bibliotekami i
innymi elementami. Wykonawca zapewnia, ze Zamawiajacy bedzie uprawniony do
korzystania z takich programoéw komputerowych, aplikacji, kodow, bibliotek i innych
elementéw Oprogramowania na zasadach licencji opisanej w niniejszym paragrafie i bez
zadnych dodatkowych ograniczen i1 kosztow.

Dla uniknigcia watpliwosci Strony postanawiaja, ze licencje udzielone w ramach
niniejszego paragrafu obejmuja takze wszelkie modyfikacje, zmiany oraz kolejne wersje
Oprogramowania i dokumentacji, ktore zostang dostarczone lub wykonane w ramach
wykonania Przedmiotu Umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢, iz nie bedzie wykonywal przystugujacych mu praw
osobistych w sposob ograniczajacy Zamawiajgcego w wykonywaniu praw do Utworu,
W szczegbdlnosci Wykonawca upowaznia Zamawiajacego do decydowania o publikacji
Utworu 1 zachowaniu jego integralnosci.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do nierejestrowania jako znakoéw towarowych, w imieniu
wiasnym lub na rzecz innych podmiotéw, utwordow graficznych lub stownych stanowigcych
elementy Utworu.

Zamawiajacy ma prawo do przeniesienia uprawnien i obowigzkéw wynikajacych z Umowy
na osoby lub podmioty trzecie.

Na wniosek Zamawiajacego Wykonawca zobowigzany jest w terminie 5 dni roboczych od
dnia jego otrzymania wskaza¢ pisemnie Zamawiajagcemu warto$¢ autorskich praw
majatkowych do poszczegolnych Utworow.

W zwiazku ze statusem prawnym Zamawiajacego (panstwowa jednostka budzetowa), dla
uniknigcia wszelkich  watpliwosci  Strony potwierdzaja, ze prawa przyznane
Zamawiajacemu na podstawie Umowy, w tym w szczeg6lno$ci autorskie prawa majatkowe,
mogg by¢ wykonywane przez Skarb Panstwa reprezentowany przez wilasciwego ministra
lub inny wlasciwy organ, niezaleznie od aktualnego statusu, kompetencji czy istnienia
Zamawiajacego.

§ 6.
Kary umowne
W przypadku odstgpienia lub wypowiedzenia Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng
w wysokosci 20% tgcznego maksymalnego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4
ust. 1 Umowy.

W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce terminu realizacji Umowy okreslonego
w § 2 ust. 1 Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare w wysokosci 500,00 zt
(stownie: pigéset ztotych) za kazdy rozpoczety dzien opdznienia.

W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce terminu realizacji Zgloszenia, o ktorym
mowa w rozdziale IV pkt 2 Zalacznika nr 1 do Umowy, Wykonawca zaptaci
Zamawiajagcemu kare w wysokosci 200,00 zt (stownie: dwiescie ztotych) za kazdy
rozpoczety Dzien Roboczy opdznienia.

W przypadku naruszenia zasad zachowania poufnosci okreslonych w § 8 Umowy,
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Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 10.000,00 zt (stownie:
dziesie¢¢ tysiecy ztotych), za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia.

Kary umowne moga by¢ w pierwszej kolejnosci potragcane z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgodg¢ i do czego upowaznia Zamawiajacego bez
potrzeby uzyskiwania pisemnego potwierdzenia.

Kary umowne przewidziane w niniejszym paragrafie naliczane sg niczaleznie od siebie,
i podlegajg kumulacji, z tym zastrzezeniem, ze jesli to samo dziatanie lub zaniechanie
Wykonawcy wypelnia przestanki do naliczenia dwoch lub wiecej kar umownych
wskazanych w Umowie, to Zamawiajacy naliczy kare wyzsza, nie moze on jednak natozy¢
wigcej niz jednej kary za to samo dzialanie czy zaniechanie.

Zaptata przez Wykonawce kar umownych z tytulu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy, nie wylacza prawa Zamawiajacego do dochodzenia odszkodowania
przewyzszajacego ustalone powyzej kary umowne na zasadach ogélnych.

Laczna wysokos¢ kar umownych naliczonych z tytutow wskazanych w Umowie jest
ograniczona do kwoty stanowigcej 100% wysokosci maksymalnego tacznego
wynagrodzenia Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 4 ust.
1 Umowy.

. Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty Zamawiajagcemu kwoty naliczonej kary umownej
w terminie 14 dni do daty otrzymania wezwania do zaplaty takiej kary umownej, przy czym
Zamawiajacy uprawniony jest do potracania wszelkich naleznych mu kar umownych
z wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy, jak rowniez pokrycia naleznosci
z tytulu kar umownych z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.

§7.

Przedstawiciele Stron

Do biezacej wspolpracy, w zakresie realizacji Umowy (w tym podpisywania protokotow)
upowaznione sg nastgpujace osoby:

1) po stronie Zamawiajacego:

lub inne wskazane przez Zamawiajacego.

2) po stronie Wykonawcy:

b) oemail @ Jtelo ol ;
lub inne wskazane przez Wykonawce.

Osoby wymienione w ust. 1 powyzej sa upowaznione do wykonywania w imieniu Strony
czynnosci okreslonych w Umowie, z wylaczeniem zmiany postanowien tej Umowy, jej
rozwigzania, wypowiedzenia albo odstgpienia od Umowy.

Zmiana osob i danych wskazana w ust 1 nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy w formie
pisemnej 1 nastepuje przez poinformowanie drugiej Strony na pismie o zmianach.

Strona 8



. Zamawiajacy 1 Wykonawca obowigzani sg wspotdziata¢ przy wykonaniu Umowy w celu
nalezytej realizacji zamowienia.

Do uzgodnien i czynnosci wynikajacych lub mogacych wynika¢ w zwigzku z wykonaniem
niniejszej Umowy oraz nadzoru nad jej realizacjg Zamawiajacy upowaznia ..................
— Dyrektora Departamentu ........................

§ 8.

Zachowanie poufnosci

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w poufnosci wszelkich informacji
technicznych, technologicznych, prawnych i organizacyjnych, danych obj¢tych tajemnica
skarbowg oraz innych informacji Zamawiajacego uzyskanych w trakcie wykonywania
Umowy niezaleznie od formy pozyskania tych informacji i ich zrddta.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykorzystania informacji jedynie w celach okreslonych
ustaleniami Umowy oraz wynikajacymi z obowigzujacych uregulowan prawnych.

. Wykonawca zobowiazuje si¢ do ujawnienia informacji jedynie tym osobom, ktorym beda
one niezbedne do wykonywania powierzonych im czynnosci i tylko w zakresie, w jakim
osoba musi mie¢ do nich dostgp dla celow realizacji zadania wynikajacego z tytulu
realizacji Umowy.

. Wykonawce zobowigzuje si¢ do niekopiowania, niepowielania ani w jakikolwiek inny
sposob nierozpowszechniania jakiejkolwiek czgéci okreslonych informacji, z wyjatkiem
uzasadnionej potrzeby do celow zwigzanych z realizacja Umowy po uprzednim uzyskaniu
pisemnej zgody od Zamawiajacego, ktorego informacja lub Zrodto informacji dotyczy.
Obowiazek okreslony w ust. 1 nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz
udostepniania informacji na podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa,
aw szczeg6lnosci na zadanie sagdoéw, prokuratury, organow podatkowych lub organdéw
kontrolnych, a takze informacji dostgpnych publicznie, o ktérych mowa w ustawie z dnia
6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publiczne;.

. Nie beda uwazane za chronione informacje, ktore:

1) wczeéniej staty si¢ informacjg publiczng w okoliczno$ciach niebedgcych wynikiem
czynu bezprawnego lub naruszajacego Umowe przez ktdrgkolwiek ze Stron;

2) zostaly przekazane Stronie otrzymujacej przez osobg¢ trzecig niebedaca Strong Umowy
zgodnie z prawem i bez ograniczen;

3) byly zatwierdzone do rozpowszechniania na podstawie uprzedniej pisemnej zgody
Strony, ktorej dotycza.

. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$¢ za zachowanie w poufnos$ci informacji przez swoich
pracownikow, podwykonawcow i wszelkich innych osob, ktorymi bedzie si¢ postugiwac
przy wykonywaniu Umowy.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do podj¢cia wszelkich niezbgdnych krokéw dla zapewnienia,
ze zaden pracownik Wykonawcy lub inna osoba, o ktérej mowa w ust. 7, otrzymujacy
powyzsze informacje, nie ujawni tych informacji, ani ich zrodta, zarowno w catosci, jak i w
czgsci osobom lub podmiotom trzecim bez uzyskania uprzednio wyraznej pisemnej zgody
Zamawiajacego, ktorego informacja lub zroédto informacji dotyczy.

Obowigzek zachowania w poufnosci informacji przez Wykonawce i osoby, o ktorych mowa
w ust. 7, obowiazuje takze po ustaniu Umowy.
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10.

11.

12.

13.

Wykonawca odpowiada za szkode wyrzadzong Zamawiajgcemu przez ujawnienie,
przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych
od Zamawiajgcego, wbrew postanowieniom Umowy. Zobowigzanie to wigze Wykonawce
réwniez po wykonaniu przedmiotu Umowy, jej rozwigzaniu, wygasni¢ciu lub odstgpieniu,
bez wzgledu na przyczyng.
Wykonawca o$wiadcza, ze:

1) znana jest mu tres¢ przepisow w zakresie ochrony informacji i tajemnic prawnie

chronionych tj.

a) ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks Karny,

b) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
Z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODQO”),

c) ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;

d) Ordynacja podatkowa z dnia 29 sierpnia 1997 r

2) kazda z 0sOb uczestniczacych w realizacji przedmiotu Umowy zobowigzata si¢ wobec
niego jako Wykonawcy, nie ujawnia¢ zadnych informacji, z ktorymi zapozna sie¢
podczas wykonywania czynnos$ci zleconych do realizacji oraz zapoznala si¢ z trescig
WW. przepisow i zobowigzata si¢ do ich przestrzegania, zar6wno w czasie realizacji
Umowy, jak i po jej zakonczeniu.

Wykonawca i osoby, o ktérych mowa w ust. 7, zobowigzani sg do zapoznania si¢ z trescia
Polityki Bezpieczenstwa Informacji Resortu Finanséw stosowanej przez Zamawiajacego
| przestrzegania jej postanowien. Zamawiajacy udostepnia Wykonawcy Polityke
Bezpieczenstwa Informacji Resortu Finanséw i inne dokumenty z nig powigzane niezbedne
do realizacji przedmiotu Umowy. Dodatkowo Zamawiajacy informuje, ze tres¢ Polityki
Bezpieczenstwa Informacji jest opublikowana w Dz. Urz. Min. Fin. poz. 80 /adres
internetowy do publikacji: https://www.gov.pl/web/finanse/du-mffipr/.

Wykonawca 1 osoby, o ktorych mowa w ust. 7, sa obowigzani do ztozenia o$wiadczenia
potwierdzajacego zapoznanie si¢ z trescig Polityki, o ktorej mowa w ust. 12, przed
rozpoczeciem $wiadczenia ustugi. Os$wiadczenie moze by¢ zlozone w formie
elektronicznej. Wzor o§wiadczenia o zapoznaniu si¢ z Polityka Bezpieczenstwa Informacji
Resortu Finansow okresla Zalacznik nr 5 do Umowy.

§09.
Wypowiedzenie i odstapienie od Umowy

Zamawiajacy moze wypowiedziec Umowe ze skutkiem natychmiastowym (bez

zachowania okresu wypowiedzenia) z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,

W szczegdlnoscei, gdy:

1) Wykonawca opdznia si¢ z rozpoczeciem swiadczenia Ustugi powyzej 7 dni,

2) Wykonawca nie wykonuje Umowy lub nienalezycie wykonuje Umowe,
W szczegblnosci nie przestrzega ustalonych termindéw lub nie stosuje si¢ do uwag
Zamawiajacego lub narusza inne postanowienia Umowy i w przypadku, gdy po
uptywie 7 dni od wezwania przez Zamawiajacego do zaniechania przez Wykonawce
naruszen postanowien Umowy 1 usuni¢gcia ewentualnych skutkow naruszen,
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Wykonaweca nie zastosuje si¢ do wezwania,

3) Wykonawca nie jest w stanie usung¢ lub nie zdota usunag¢ w wyznaczonym przez
Zamawiajacego terminie zastrzezen przedstawionych do odbioru ustug bedacych
Przedmiotem Umowy,

Zamawiajacy moze odstagpi¢ od Umowy w przypadkach przewidzianych w obowigzujacych
przepisach prawa , w tym Kodeksu cywilnego.
W razie odstgpienia przez Zamawiajacego od umowy z powodu zaistnienia istotnej zmiany
okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego
nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy lub dalsze wykonywanie Umowy
moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu
publicznemu, Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
wykonania czesci Umowy.

Prawo odstgpienia od Umowy Zamawiajacy moze wykona¢ w terminie 30 dni od

wystapienia okolicznosci uzasadniajacych odstgpienie od umowy.

Wypowiedzenie Umowy oraz odstgpienie od Umowy nastgpuje w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci i wymaga uzasadnienia.

W przypadku wypowiedzenia Umowy lub odstagpienia od Umowy Zamawiajacy nie traci
uprawnienia do naliczania naleznych kar umownych z tytulu odpowiednio wypowiedzenia
Umowy badz odstapienia od Umowy.

. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Zamawiajgcego w sytuacjach, o ktorych mowa

w ust. 2 pkt 1-3 niniejszego paragrafu:

1) Strony zobowigzuja si¢ do sporzadzenia w terminie 7 dni od dnia wypowiedzenia badz
wygasniecia Umowy protokotu, ktory bedzie stwierdzat stan realizacji Przedmiotu
Umowy do dnia wypowiedzenia badZ wygasnigcia Umowy,

2) wysoko$¢ wynagrodzenia nalezna Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie na
podstawie stwierdzonego protokolem zakresu wykonanego Przedmiotu Umowy
zaakceptowanego przez Zamawiajgcego bez zastrzezen do dnia wypowiedzenia badz
wygasnigcia Umowy,

3) Strony dokonujg rozliczenia prawidlowo wykonanych prac do dnia wypowiedzenia
badZz wygasnigcia Umowy w oparciu o odpowiednie stosowanie procedur odbioru,
podstaw wystawiania faktur oraz termindow ptatnosci przewidzianych w Umowie.

§ 10.
Zmiany Umowy
Wszelkie zmiany 1 uzupelnienia Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Zmiany Umowy nie stanowi w szczeg6lno$ci zmiana nazw/okreslen Stron, siedziby Stron,
jak réwniez oso6b odpowiedzialnych za realizacje¢ przedmiotu Umowy ze strony
Wykonawcy oraz przedstawicieli Zamawiajacego.

Strony zobowigzane sg do informowania si¢ wzajemnie o okoliczno$ciach uzasadniajacych
konieczno$¢ dokonania zmiany Umowy.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ poinformowa¢ Zamawiajagcego o0 pojawieniu si¢
jakichkolwiek okolicznosci zagrazajacych nalezytemu Ilub terminowemu wykonaniu

Umowy, niezwlocznie po ich rozpoznaniu.
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11.
Ochrona da§1ych osobowych
. Kazda ze Stron w zwigzku z zawarciem Umowy staje si¢ administratorem danych
osobowych  pracownikow, wspolpracownikow (w tym podwykonawcoéw) oraz
reprezentantow drugiej Strony, ktorych dane zostaty jej udostepnione przez tg druga Strone
w zwigzku z realizacja Umowy.

Zakres danych osobowych przetwarzanych przez kazda ze Stron obejmuje dane kontaktowe
pracownikow, wspotpracownikéw (W tym podwykonawcdw) oraz reprezentantow drugiej
Strony, za$ podstawg prawng przetwarzania i udostepnienia ww. danych osobowych, jest
realizacja Umowy i uzasadniony interes kazdej ze Stron (art. 6 ust. 1 lit. f rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, dalej
,RODQO”). Prawnie uzasadniony interes polega na umozliwieniu kazdej ze Stron sprawnego
biezacego wykonywania Umowy lub zapewnienia wiarygodnej identyfikacji drugiej
Strony.

. Kazda ze Stron o$wiadcza, ze 0soby wskazane w Umowie bg¢da dysponowac informacjami
dotyczacymi przetwarzania ich danych osobowych przez pozostate Strony na potrzeby
realizacji Umowy, zgodnie z zasadami okre$lonymi w art. 14 RODO. Wzor klauzuli
informacyjnej Zamawiajacego stanowi Zalacznik nr 6 do Umowy, za§ wzor klauzuli
informacyjnej Wykonawcy stanowi Zalacznik nr 7 do Umowy. Kazda ze Stron w imieniu
pozostatych wykona wskazany obowigzek wobec os6b wskazanych w Umowie
dziatajacych na jej rzecz. Przedmiotowy obowiagzek bedzie wypetniany odpowiednio takze
wzgledem kazdej nowej osoby, ktorej dane sg lub majg by¢ przekazane przez Strony.

. Jezeli podczas realizacji Umowy zaistnieja przypadki wymagajace przetwarzania danych
osobowych, Wykonawca zobowigzuje si¢ do postepowania z danymi osobowymi zgodnie
z przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzeniec 0 ochronie danych) oraz wydanych
krajowych przepiséw z zakresu ochrony danych osobowych. W takim przypadku Strony
zobowigzujg si¢ zawrze¢ umowe 0 powierzeniu przetwarzania danych osobowych.

§12.

Postanowienia koncowe

. Wykonawca oswiadcza, ze wykonanie Umowy nie bedzie prowadzi¢ do wypelnienia
przestanek czynu nieuczciwej konkurencji, w szczegdlnosci nie stanowi naruszenia
tajemnicy przedsiebiorstwa 0soby trzeciej.

. W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy Prawo zamdwien publicznych, ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych oraz ustawy o ochronie danych osobowych.

. W przypadku rozbiezno$ci interpretacyjnych pomiedzy postanowieniami Umowy, a trescig
Zalacznikéw 1 innych dokumentéw stanowigcych integralng czes¢ Umowy lub
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wytworzonych przez Strony, pierwszenstwo majg postanowienia umowne.

4. Wszystkie tytuly paragraféw w Umowie majg charakter wytacznie informacyjny 1 nie majg
wplywu na interpretacje postanowien Umowy.

5. Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna by¢ interpretowana.

Strony Umowy podejma w dobrej wierze wysitek w celu rozwigzania wszelkich sporow
powstalych pomiedzy Stronami, ktére wynikly w zwiazku z realizacja Umowy i/lub jej
interpretacja. O ile rozwigzanie sporu nie powiedzie si¢ na drodze pozasadowej, zostanie
on poddany pod rozstrzygnigcie sagdu wlasciwego miejscowo dla biura Zamawiajgcego przy
ul. Swictokrzyskiej 12 w Warszawie.

7. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez ostatnig ze Stron

8. Umowg sporzadzono w formie elektronicznej z uzyciem kwalifikowanych podpiséw
Elektronicznych.

9. Kazda =ze Stron potwierdza, ze uzywany przez nig podpis elektroniczny jest
kwalifikowanym podpisem elektronicznym w rozumieniu kodeksu cywilnego, wydanym
przez kwalifikowanego dostawce ustug zaufania oraz spetnia wymogi dla kwalifikowanego
podpisu elektronicznego zawarte w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania
w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewne¢trznym oraz uchylajace
dyrektywe 1999/93/WE (eIDAS).

10. Zataczniki stanowigce integralna czes¢ Umowy:

Zalacznik nr 1 — Szczegotowy opis Przedmiotu Umowy;
Zalacznik nr 2 — Protokot Odbioru;
Zalacznik nr 3 — Formularz zgloszenia gwarancyjnego;

Zalacznik nr 4  — Oferta Wykonawcy;

Zalacznik nr5 — Wzor oswiadczenia o zapoznaniu si¢ z Polityka Bezpieczenstwa
Informacji Resortu Finansow

Zalacznik nr 6  — Klauzula informacyjna Zamawiajacego

Zalacznik nr 7 — Klauzula informacyjna Wykonawcy

Zalacznik nr 8  — Odpis z KRS/CEIDG

Zamawiajacy Wykonawca
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Zalacznik Nr 1 do UmMOWY NI cueviiniieiiiiiiieiieeiecneensencennns

Szczegotowy Opis Przedmiotu Umowy

Przedmiotem zamowienia jest dostawa licencji Oprogramowania na czas

nieoznaczony wraz z gwarancja.

Ilos¢
Lp. o . Data obowiazywania
programowanie .
Gwarancji
1 Licencja kolejki 31.10.2025 2
EACD
2 Licencja na 31.10.2025 1
synchron.
zapowiedzi slowne
3 Wizualizacja i 31.10.2025 1
monitorowanie
stanu kolejki
4 Aplikacja DGT 31.10.2025 1
DCA-WOK

Termin realizacji:

1. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu Umowy w zakresie dostawy

i wdrozenia Oprogramowania w terminie od dnia zawarcia Umowy do 10 grudnia
2023r.

Gwarancja dostarczonego Oprogramowania bedzie obowigzywaé do 31 pazdziernika
2025 r. od dnia podpisania przez Strony bez zastrzezen Protokotu Odbioru, ktory stanowi

Zalacznik nr 2 do Umowy.

Zakres i warunki §wiadczenia Gwarancji

Wykonawca jest zobowigzany do $wiadczenia gwarancji dla wszystkich licencji

w zakresie:

1)

2)

wydan uzupetniajacych oraz poprawek programistycznych, bez dodatkowych optat
licencyjnych. W przypadku wystapienia trudnosci w zwiazku z instalacjg
aktualizacji Oprogramowania, o ktérych mowa powyzej, Wykonawca zobowigzuje
si¢ do wsparcia Zamawiajgcego w sposob okre§lony w pkt 2,

wsparcia w korzystaniu z Oprogramowania polegajacego w szczegolnosci na
swiadczeniu Zamawiajagcemu pomocy w zakresie obstugi Zgloszen, w formie
elektronicznej pod wskazanym przez Wykonawce adresem
e-mail: lub telefonicznie na numer

................................. dostepnym w jezyku polskim w Dni Robocze,
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V.

1.

w godzinach od 8.00 — do 16.00,

3)  wymagany przez Zamawiajacego czas reakcji na Zgloszenie gwarantowany przez
Wykonawce wynosi 2 godziny od wystania Zgloszenia przez Zamawiajacego,

4) w czasie reakcji przewidzianym dla Zgloszen Wykonawca odpowiada za
potwierdzenie przyjecia Zgloszenia i zdiagnozowanie problemu. Wykonawca
zobowigzany jest do niezwlocznego podjecia wszelkich niezbednych dziatan
zmierzajacych do rozwigzania Zgloszenia i przywrocenia w petni prawidlowego
dziatania Oprogramowania.

Szczegélowe wymagania w zakresie wdrozenia i $wiadczenia gwarancji:

Gwarancja obejmuije:

a) udzielanie uzytkownikom Zamawiajgcego wsparcia w postaci porad i wyjasnien
dotyczacych dostarczonego Oprogramowania,

b) instruowanie uzytkownikow Zamawiajacego w zakresie dziatania i zmian konfiguracji

Oprogramowania,

€c) wykonywania czynnosci administratorskich  zleconych przez Zamawiajacego
w zakresie dziatania i zmian konfiguracji Oprogramowania,

w Dni Robocze w godzinach 8.00-16.00.

Zgloszenia gwarancyjne beda kazdorazowo przesytane Wykonawcy, wskazujac jednoczesnie

zakres ustugi i termin jej realizacji, zgodnie z Formularzem zgloszenia gwarancyjnego —

Zalacznik nr 3 do Umowy.

Gwarancja moze by¢ realizowana zdalnie, osobiScie lub telefonicznie, zgodnie

z wyborem Zamawiajgcego wskazanym w Zgloszeniu, o ktorym mowa w rozdziale I11.

Wdrozenie bedzie polegato na instalacji i konfiguracji Oprogramowania na infrastrukturze

udostepnionej przez Zamawiajacego.

Wdrozenie Oprogramowania powinno nastapic nie pozniej niz w dniu wskazanym w rozdziale

Il pkt 1.

Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia wdrozenia w Dni robocze, w godzinach

8.00-16.00 w siedzibie Zamawiajacego w Warszawie, chyba ze Strony postanowig inacze;j.
Czynnosci odbioru Przedmiotu Umowy

Zamawiajacy dokona odbioru Przedmiotu Umowy, co zostanie potwierdzone Protokotem

Odbioru, stanowiacym Zatacznik nr 1 do Umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia oswiadczenia potwierdzajacego objecia

Oprogramowania przez producenta gwarancja do dnia opisanego w Tabeli rozdziale I.

W przypadku zastrzezen do realizacji Przedmiotu Umowy, o ktéorych mowa w zdaniu

pierwszym Zamawiajacy zglosi je do Protokotu Odbioru. Wykonawca zobowigzany jest

w terminie do 3 Dni Roboczych do uwzglednienia zgloszonych zastrzezen i ponownego
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przedstawienia Zamawiajgcemu do akceptacji Protokotu Odbioru.

Do ponownej weryfikacji Protokotu Odbioru przez Zamawiajacego ma zastosowanie procedura
opisana w pkt 1 powyzej.

Niezaleznie od powyzszej procedury odbioru, Wykonawca zobowigzany jest do dochowania
terminow okreslonych w Umowie.

Kazdy protokét, dla swej wazno$ci musi zosta¢ podpisany przez obie Strony Umowy.
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Zalacznik nr 2 do Umowy nr

Protokét Odbioru
W dniu . WL .. . na podstawie rozdz. V Zatacznika nr 1 do Umowy - OPZ do
Umowy dokonano beZ zastrzezen / z zastrzezenlarm* odbioru Przedmiotu Umowy.

Odbiér zostal dokonany w terminie / nie zostat dokonany w terminie*.

UWAGI:

......................................................................................................................................................

Za Zamawiajacego Za Wykonawce

(imie i nazwisko, podpis) (imie i nazwisko, podpis)

* - niewlasciwe skresli¢
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Zalacznik Nr 3 do UMOWY NI c.viveieiniiniiniinciiecancnnes

Formularz Zgloszenia gwarancyjnego

Warszawa, dnia ....... /A [
Osoba zglaszajaca:
(nazwisko/telefon/pokdj)
Kolejny numer zgloszenia gwarancyjnego uzytkownika: /...

Nazwa produktu zglaszanego

Typ prac serwisowych:

Termin wykonania prac

Imie¢, nazwisko oraz podpis zglaszajacego
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Zalacznik N4 do UmMOWY NI cueieiieiieiniiniiereeceeencancennes

Oferta Wykonawcy

Strona 19



Zalacznik Nr5 do UmMOWY NF c.eviieiieiiiniineieeneincencnnnns

(miejscowos¢ i data)

(Nazwa podmiotu zewngtrznego
realizujacego ustugi na rzecz Resortu Finansow)

(Stanowisko/funkcja)
OSWIADCZENIE
o zapoznaniu si¢ z Polityka Bezpieczenstwa Informacji Resortu Finansow

W zwiazku z realizacjg zobowigzan z tytulu Umowy Nr CIRF.DZ2.271.219.2023 o$§wiadczam,
ze zapoznalam/em si¢ z trescig Polityki Bezpieczenstwa Informacji Resortu Finansow
stanowigcej zatgcznik do Zarzgdzenia Ministra Finansow z dnia 10 marca 2022 r. w sprawie
Systemu Zarzgdzania Bezpieczenstwem Informacji i Polityki Bezpieczenstwa Informacji

Resortu Finansow (Dz. Urz. Min. Fin. poz.19).

(czytelny podpis)
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Zalacznik Nr 6 dO UMOWY NF c.eviiniieiniiniieenecrincencennns

Klauzula informacyjna Centrum Informatyki Resortu Finanséw

dla podwykonawcdow, osob reprezentujacych Wykonawce lub podwykonawcoéw oraz osobwskazanych
do wspoltpracy W zwigzku z realizacja Umowy nr CIRF.DZ2.271.219.2023

Zgodnie z art. 14 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych)il, zwanego dalej ,,RODO” informujemy:

Administrator

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Centrum Informatyki
ResortuFinansow.

Dane kontaktowe
Administratora

Z Administratorem danych mozna si¢ kontaktowac pisemnie, kierujac
korespondencj¢ na adres:

Centrum Informatyki Resortu Finansow, ul. Samorzadowa 1,
26-601 Radom; poczty elektronicznej: sekretariat.cirf@mf.gov.pl.

Dane kontaktowe
inspektora ochrony
danych

W Centrum Informatyki Resortu Finanséw wyznaczono inspektora ochrony
danych, wiasciwego we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania
danych osobowychoraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem
danych. Z inspektorem moznasi¢ kontaktowac na adres:

Inspektor Ochrony Danych, Centrum Informatyki Resortu Finanséw, ul.
Samorzadowa 1, 26-601 Radom; poczty elektronicznej: iod.cirf@mf.gov.pl.

Zrédlo danych
osobowych

Pani/Pana dane osobowe Administrator pozyskat od Wykonawcy umowy
....... zsiedzibgw ..........1adresem ......................

Cele przetwarzania
danych oraz podstawa
prawna

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sa w celu:
wykonania umowy z Centrum Informatyki Resortu Finansow - na podstawie

art.6 ust. 1 lit. f RODO, tj. przetwarzanie jest niezb¢dne do celow
wynikajacychz prawnie uzasadnionych interesow Administratora;
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami,
zwigzanymi z Ww. umowa lub z przetwarzaniem Pani/Pana danych
0sobowych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. przetwarzanie jest
niezbedne do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow|
Administratora;

archiwizacji — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, tj. przetwarzanie jest
niezbedne do wypelnienia obowigzku prawnego cigzacego na
Administratorze, ktory wynika z ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. 0 narodowym

zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164 z p6zn. zm.).

(1 (Dz. Urz. UE L 119 2 4.05.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74 z 4.03.2021,

str. 35)
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Kategorie
danych
osobowych

Pani/Pana dane osobowe, ktore zostaty przekazane Administratorowi to:
imi¢ i nazwisko;

stuzbowy numer telefonu;

stuzbowy adres poczty elektroniczne;.

Odbiorcy danych

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢ podmioty uprawnione na
podstawie przepisow prawa. Odrebng kategori¢ odbiorcow, ktorym moga by¢
ujawnione Pani/Pana dane, stanowig podmioty przetwarzajace dane osobowe na
zlecenie Administratora, w szczegdlnosci te, z ktorymi zawarliSmy umowy na
Swiadczenie ushug serwisowych dla uzytkowanych przez nas systemow
informatycznych.

7 uwagi na mozliwo$¢ realizacji zamoOwienia przez jednostki organizacyjne
podleglte 1 nadzorowane przez Ministra Finansow odbiorcg Pani/Pana danych
osobowych moga by¢ te jednostki, w szczegolnosci Ministerstwo Finansow,
Krajowa Administracja Skarbowa, Izby Administracji Skarbowej, Krajowa
Szkota Skarbowosci. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych przez
jednostki organizacyjne podleglte i nadzorowane przez Ministra Finansow
znajdzie Pani/Pan na stronie internetowej wiasciwej jednostki.

Z uwagi na mozliwo§¢ wspotfinansowania zamowienia ze Srodkow
pochodzacych z Unii Europejskiej odbiorcg Pani/Pana danych osobowych moze
by¢ Instytucja Posredniczaca lub Instytucja Zarzadzajaca tymi $rodkami, w
szczegbOlnosci Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej, Centrum
Projektow Polska Cyfrowa. Informacj¢ o przetwarzaniu danych osobowych
przez Instytucje Posredniczaca lub Instytucje Zarzadzajaca znajdzie Pani/Pan na
stronie internetowej wilasciwej Instytucji. Informacja o wspotfinansowaniu
zamowienia ze $rodkéw pochodzacych z Unii Europejskiej zawarta zostata w
dokumentach zaméwienia.

Okres
przechowywania
danych

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres:

obowigzywania umowy pomiedzy  ................. z siedziba w
........................ a Centrum Informatyki Resortu Finanséw — do momentu jej
rozwigzania lub wygasniecia;

ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — do momentu
przedawnienia roszczen z tytutu ww. umowy lub roszczen zwigzanych z
przetwarzaniem danych osobowych;

wynikajacy z przepisoOw prawa, W szczegolnosci przepiséw 0 archiwizacji.

Przystugujace
Pani/Panu
prawa zwigzane
z
przetwarzaniem
danych; prawo
do wniesienia
skargi do organu

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci Pani/Pana danych osobowych, a
takzeprawo ich sprostowania, prawo zadania ich usuniecia lub ograniczenia ich
przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec dalszego
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych, zgodnie z art. 15-18 oraz art. 21
RODO, o ile bedg miaty zastosowanie.

W przypadku wuznania, Ze przetwarzanie danych osobowych przez
Administratora narusza przepisy prawa przystuguje Pani/Panu prawo
whiesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych

Osobowych.
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Informacja o
przekazywaniu
danychdo panstw
trzecich lub
organizacji
miedzynarodowej

Administrator nie planuje przekazywania danych osobowych odbiorcom spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego, czyli do panstw trzecich ani
organizacjom miedzynarodowym.

Informacje
dotyczace
profilowania;
zautomatyzowane
podejmowanie
decyzji

Pana/Pani dane osobowe nie bedg podlega¢ zautomatyzowanemu

podejmowaniu decyzji lub profilowaniu.
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Zalacznik N7 dO UMOWY NF c.evviieiieiniiniieeneceencencennns

Klauzula informacyjna Wykonawcy
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Zalacznik Nr 8 doO UMOWY NIT «evvvvvniniininiiinininiincninennes

Odpis z KRS/CEIDG
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