Projektowane postanowienia umowne
zawarta pomiedzy:

Skarbem Panstwa, w imieniu ktérego dziala Centrum Informatyki Resortu Finansow,
panstwowa jednostka budzetowa z siedzibg w Radomiu i adresem 26-601 Radom,
ul. Samorzadowa 1, posiadajgca NIP 948-257-51-51, reprezentowana przez:

zwang dalej ,,Wykonawcg”,

zwanymi w dalszej czesci Umowy lacznie ,,Stronami”,
zostala zawarta Umowa nastepujacej tresci:

DEFINICJE
Terminy lub zwroty, uzyte w postanowieniach Umowy, posiadajg nastgpujace
znaczenie:
Termin Definicja
Kazde zdarzenie powodujace nieprawidlowe dziatanie lub
Awaria niespelnienie parametréw, o ktérych mowa w Zalaczniku nr 1
do Umowy
Dokumentacja Dokumentacja, o ktérej mowa w Zatgczniku 1 rozdz. 1I pkt 1
powykonawcza lit. j)

Dzien roboczy

Dzien kalendarzowy od poniedziatku do piatku, z wytaczeniem
dni ustawowo wolnych od pracy w Polsce.

Godziny robocze

Godziny 8-16 w Dni robocze

Kwartalny raport
swiadczenia Uslugi

Raport ze $wiadczenia Ustugi sporzadzany po kazdym
zakonczonym Okresie rozliczeniowym

Lokalizacje

Jednostki organizacyjne Zamawiajacego wskazane w
Zataczniku nr 1 rozdz. I pkt 1, w ktérych swiadczona jest
Ustuga

OKkres rozliczeniowy

Okres trzech kolejnych miesiecy, liczonych poczawszy od dnia
zawarcia Umowy, az do dnia zakonczenia terminu
obowigzywania Umowy.

Podwykonawca

Kazdy podmiot, ktéremu Wykonawca zleca wykonanie
jakiejkolwiek czesci Przedmiotu Umowy.

Roczny raport Swiadczenia

Raport ze s$wiadczenia Ustugi sporzadzany po kazdym

Uslugi zakonczonym roku obowigzywania Umowy
Strona Zamawiajacy lub Wykonawca, w zaleznos$ci od kontekstu.
Strony F.acznie: Zamawiajacy i Wykonawca.




Umowa

Umowa w sprawie zamdwienia publicznego zawarta mi¢dzy
Zamawiajacym a Wykonawcg wraz ze wszystkimi aneksami i
zatacznikami do Umowy.

Usluga

ustuga dostgpu do Internetu obejmujgca zestawienie,
uruchomienie i udostgpnianie przez cala dobe (24 godziny)
przez wszystkie dni w roku, statych taczy dostgpowych, bedaca
przedmiotem Umowy

Uzytkownik

Przedstawiciele Zamawiajagcego w danych jednostkach
organizacyjnych wskazanych w Zataczniku nr 1 do Umowy

Z.gloszenie Awarii

Przekazanie Wykonawcy informacji o wystgpieniu braku
dostepu do Internetu lub innej niesprawnosci wynikajacej z

Zatacznika nr 1 do Umowy.

1.

§ 1.

Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy (dalej: przedmiot Umowy) jest $wiadczenie Uslugi dostepu
do Internetu obejmujacej zestawienie, uruchomienie i udostepnianie przez catag dobg
(24 godziny) przez wszystkie dni w roku, stalych taczy dostepowych, zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w Zataczniku nr 1 do Umowy.

2. Szczegétowy Opis przedmiotu Umowy okreslono w zataczniku, o ktérym mowa w ust. 1.

§ 2.
Terminy

Wykonawca zobowigzuje si¢ do:

1) realizacji prac zwigzanych z uruchomieniem Ustugi zgodnie z harmonogramem, ktory
zostanie ustalony przez Strony w terminie do 5 Dni roboczych liczac od dnia zawarcia
Umowy. Potwierdzeniem uruchomienia Ustugi dla danej Lokalizacji bedzie podpisany
w dniu uruchomienia Uslugi przez obie Strony bez zastrzezen Protokét odbioru
lokalizacji ktorego wzor stanowi Zatgcznik nr 7 do Umowy.

2) s$wiadczenia Uslugi we wskazanych lokalizacjach liczac od godziny 00:00 dnia
nastepnego po dniu podpisania Protokotu, o ktérym mowa w pkt 1 do 31 sierpnia 2025 r.

§ 3.
Obowigzki Wykonawcy

. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$§¢ za dziatania lub zaniechania dziatah o0s6b

(podmiotéw), ktdre skieruje do realizacji Umowy jak za wtasne dziatanie i zaniechanie.

Wykonawca oswiadcza, ze przedmiot Umowy zostanie wykonany zgodnie
z postanowieniami Umowy oraz ze posiada umiejetnosci, wiedze¢, doswiadczenie i zasoby
finansowe oraz osobowe niezbedne do wykonania przedmiotu Umowy.

Wykonawca o$wiadcza, ze obowigzki, ktérych si¢ podjat do wykonania na podstawie
Umowy, s3 mu znane, ze nie zglasza do nich zastrzezen i na tej podstawie potwierdza swoja
zdolnos¢ i gotowos¢ do ich wykonania zgodnie z postanowieniami Umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ Umowe przy zachowaniu najwyzszej starannosci
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wynikajacej z zawodowego charakteru prowadzonej dziatalnosci, wymagane;j
od czotowych przedsiebiorstw w Rzeczpospolitej Polskiej, prowadzacych dziatalnos¢
w zakresie $wiadczenia ustug bedacych przedmiotem Umowy, zgodnie z zasadami
wspolczesne] wiedzy technicznej, obowigzujacymi przepisami oraz normami, terminowo,
majac na wzgledzie ochrong intereséw, rowniez finansowych, Zamawiajacego.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do informowania Zamawiajacego o wszelkich zagrozeniach
zwigzanych z wykonywaniem Umowy, w tym takze o okolicznos$ciach lezacych po stronie
Zamawiajacego, ktére moga mie¢ wpltyw na jakos$¢, termin badz zakres wykonywania
przedmiotu Umowy. Nieprzekazanie takich informacji w wypadku, gdy Wykonawca
o takich zagrozeniach wie lub, przy uwzglednieniu wymaganej Umowg starannosci,
powinien wiedzie¢, powoduje, ze wszelkie koszty i dodatkowe czynnosci zwigzane
z konsekwencja danego zdarzenia obcigzaja Wykonawce. Ponadto Wykonawca
zobowigzuje si¢ do nieodptatnego informowania w formie pisemnej Zamawiajgcego
o przebiegu realizacji Umowy na kazde pisemne zadanie Zamawiajacego.

. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania zwigzane z realizacja
Umowy, chyba ze szkoda nastgpita wskutek sity wyzszej albo wylacznie z winy
Zamawiajacego lub osoby trzeciej dziatajacej na zlecenie Zamawiajgcego.

§ 4.
Wynagrodzenie

. Maksymalne taczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy nie
Przekroczy ........coooiiiiiiiiiiiiinn. zt brutto (stownie ztotych: .................. ) iobejmuje
wszelkie koszty zwigzane z realizacjag Umowy.

Optaty abonamentowe, w wysokosciach przewidzianych w Zataczniku nr 6, za $wiadczenie
Ustugi beda nalezne Wykonawcy po zakonczeniu kazdego Okresu rozliczeniowego.
W przypadku niepelnej liczby dni $wiadczenia Ustugi w danym miesigcu Okresu
rozliczeniowego wynagrodzenie bedzie rowne iloczynowi liczby dni swiadczenia Ustugi
dostepu do Internetu i 1/30 abonamentu naleznego za dany miesigc w Okresie
rozliczeniowym.

. Podstawg wystawienia faktury jest zaakceptowany przez Zamawiajacego Kwartalny raport
swiadczenia Uslugi za kazdy Okres rozliczeniowy, ktérego wzor stanowi Zalacznik nr 4
7 zastrzezeniem, ze:

1) do pierwszego Kwartalnego raportu $wiadczenia Ustugi dolaczone zostang
Protokoty, o ktérych mowa w § 2 pkt 1,

2) do ostatniego Kwartalnego raportu $wiadczenia Ustugi w danym roku
obowigzywania Umowy wymagane jest dotagczenie Rocznego raportu $wiadczenia
Ustugi, ktorego wzoér stanowi Zatacznik nr 5.

. Platnosci wynagrodzenia beda dokonane przelewem na konto Wykonawcy wskazane na
fakturze w terminie do 30 dni od dorg¢czenia Zamawiajacemu prawidlowo wystawionej
faktury, o ktérej mowa w ust. 2.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Za dat¢ zaptaty wynagrodzenia uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

Wykonawca wystawi fakture Zamawiajagcemu wskazujac jako nabywce ,,Centrum
Informatyki Resortu Finansow”.

Zamawiajacy oS$wiadcza, ze jest zarejestrowany 1 posiada konto na Platformie
Elektronicznego Fakturowania (dalej ,,PEF’) prowadzonej przez brokera Infinite IT
Solutions pod numerem adresu PEF: 948 257 51 51, rodzaj adresu PEF: NIP, w celu
otrzymywania od Wykonawcy ustrukturyzowanych faktur elektronicznych.

W ustrukturyzowanej fakturze elektronicznej Wykonawca zobowigzany jest zawrzeé
elementy wymagane ustawa o podatku od towar6w i ustug oraz dodatkowo podaé
informacj¢ dotyczaca odbiorcy ptatnosci oraz wskaza¢ umowe zamdwienia publicznego,
ktorego faktura dotyczy.

Wykonawca nie jest obowiagzany do korzystania z PEF. Jezeli Wykonawca bedzie korzystat
z PEF, zobowigzany bedzie do podania Zamawiajgcemu informacji o swojej rejestracji na
PEF w celu wysytania Zamawiajacemu ustrukturyzowanych faktur elektronicznych (zwane
dalej ,,e-Dokumenty”).

Za dat¢ otrzymania e-Dokumentu przez Zamawiajacego, uwaza si¢ date wptywu
e-Dokumentu na PEF.

Zamawiajacy wyraza zgode na dorgczenie faktury:
1) w formie papierowej do siedziby Zamawiajacego;

2) droga elektroniczng na adres: sekretariat. CIRF@mf.gov.pl;

3) w formie ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego ztozonego za
posrednictwem PEF, zgodnie z ustawg z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym
fakturowaniu w zaméwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub
ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 1666 ze zm.).

Wykonawca bez pisemnej (pod rygorem niewaznos$ci) zgody Zamawiajgcego nie moze
dokonac cesji wierzytelnosci wynikajacych z PYPU na osoby trzecie.

W przypadku zwtoki w dokonaniu ptatnosci, Wykonawcy przystugiwaé beda odsetki
w wysokos$ci ustawowe;j.

Jezeli termin ptatnosci przypada na sobote lub inny dzien wolny od pracy, ptatno$s¢ moze
nastgpi¢ w pierwszym dniu roboczym nast¢pujagcym po dniu, w ktérym przypada termin
ptatnosci.

W przypadku faktury wystawionej niezgodnie z obowiazujagcymi przepisami lub
postanowieniami Umowy, jej zaptata zostanie wstrzymana do czasu otrzymania przez
Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury, faktury korygujacej lub podpisania noty
korygujacej, tym samym termin ptatnosci zostanie przesuni¢ty odpowiednio. Z tego tytutu
Wykonawcy nie przystuguja roszczenia z tytutu niedotrzymania terminu platnosci.



§ 5.
Podwykonawcy

. Wykonawca moze powierzy¢ Podwykonawcom wykonanie czg¢sci przedmiotu Umowy.

. Za Podwykonawce rozumie si¢ kazdy podmiot, z ktorym Wykonawca zawart pisemng
odptatng umowe na wykonanie jakiejkolwiek cze¢sci przedmiotu Umowy. Podwykonawca
nie jest osoba, ktorg Wykonawca dysponuje w sposéb bezposredni (osoby
samozatrudnione, osoby fizyczne zatrudnione przez Wykonawce w ramach umoéw
cywilnoprawnych).

Powierzenie wykonania cze¢sci przedmiotu Umowy przez Podwykonawce, wymaga
kazdorazowo zawiadomienia Zamawiajacego o zawarciu umowy o podwykonawstwo.

. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechanie Podwykonawcy jak za
dziatania i zaniechania wlasne.

. Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez Podwykonawce czesci Przedmiotu
Umowy upowaznia Zamawiajacego do zadania od Wykonawcy odsuni¢cia Podwykonawcy
od realizacji Przedmiotu Umowy w sposob staty lub czasowy.

§ 6.
Wypowiedzenie i odstapienie od Umowy

Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umowg, wedle swojego wyboru, w catosci lub jedynie
w czgsci, co do ktorej Wykonawca nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje zobowigzania
wynikajace z Umowy, w przypadkach okreslonych w przepisach obowigzujacego prawa,
w szczegllnosci Kodeksu cywilnego oraz okreslonych w Umowie.

Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym (bez
zachowania okresu wypowiedzenia) z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
w szczegOlnosci, gdy:

1) Wykonawca pozostaje w zwloce z rozpoczeciem wykonywania przedmiotu Umowy
i przekroczeniu terminu, o ktorym mowa w § 2 ust. 1, trwajacym dtuzej niz 7 Dni
roboczych;

2) Wykonawca zleca wykonanie Umowy lub jej czesci osobie trzeciej (Podwykonawcy),
o ktérym Zamawiajacy nie zostat zawiadomiony;

3) Wykonawca nie wykonuje Umowy lub nienalezycie wykonuje Umowe, w
szczegolnosci nie przestrzega ustalonych terminéw lub nie stosuje si¢ do uwag
Zamawiajacego lub narusza inne postanowienia Umowy i w przypadku, gdy po
uplywie 7 dni od wezwania przez Zamawiajacego do zaniechania przez Wykonawce
naruszen postanowien Umowy i usunigcia ewentualnych skutkéw naruszen,
Wykonawca nie zastosuje si¢ do wezwania;

4) Wykonawca nie jest w stanie usung¢ lub nie zdota usuna¢ w wyznaczonym przez
Zamawiajacego terminie zastrzezen przedstawionych do odbioru Ustug bedacych
Przedmiotem Umowy.



3. Zamawiajagcy moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem 14-dniowego okresu
wypowiedzenia z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w szczegdlnosci, gdy:

1) Wykonawca dopuszcza si¢ istotnego naruszenia postanowien Umowy 1 nie usunie
naruszenia w ciggu 14 dni od dnia pisemnego wezwania Zamawiajacego do usunigcia
lub zaniechania naruszenia, jak rOwniez w sytuacji, gdy Wykonawca tak dalece
op6znia si¢ z realizacja poszczegllnych obowigzkéw, ze grozi to istotnym
naruszeniem terminéw okreslonych w Umowie lub powstaniem szkody po stronie
Zamawiajacego;

2) Wykonawca naruszyl zobowigzanie, o ktérym mowa w Zalgczniku nr 1 Rodz. I pkt 3
lit. e w ten sposdb, ze przerwat swiadczenie Ustug powyzej 24 Godzin roboczych dla
danej Lokalizacji.

4. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci
powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢
istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu. W tym
przypadku Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
wykonania czesci Umowy.

5. Prawo odstgpienia od Umowy, o ktérym mowa powyzej, Zamawiajacy moze wykona¢ w
terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o okolicznosciach, o ktérych mowa w ust. 4
niniejszego paragrafu, lecz nie pdzniej niz 20 miesiecy od dnia zawarcia Umowy.

6. Odstgpienie od Umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i wymaga
uzasadnienia.

7. W przypadku odstgpienia od Umowy Zamawiajacy nie traci uprawnienia do naliczania
naleznych kar umownych z tytulu odpowiednio wypowiedzenia Umowy badz odstgpienia
od Umowy.

§7.
Zmiany Umowy

1. Wszelkie zmiany i uzupelnienia Umowy wymagajag formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

2. Zmiany Umowy nie stanowi w szczegdlnosci zmiana nazw/okreslen Stron, siedziby Stron,
numeréw kont bankowych Stron, jak réwniez o0s6b odpowiedzialnych za realizacje

przedmiotu Umowy ze strony Wykonawcy oraz przedstawicieli Zamawiajacego, a takze
zmiana danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjng Umowy.

3. Zmiany Umowy nie stanowi zmiana termindw okreslonych w uzgodnionym
harmonogramie z zastrzezeniem, ze termin realizacji Umowy okreslony w § 2 pkt 2 nie
ulegnie zmianie.

4. Zmiana Umowy nie stanowi zmiana miejsca Swiadczenia Ustugi realizacji Umowy
w przypadku zmiany Lokalizacji instalacji jednego lub wszystkich urzadzen objetych
przedmiotem $wiadczenia, przy zalozeniu, iz miejscem §wiadczenia Ustug bedzie to samo
miasto, co Lokalizacja pierwotna i cena za §wiadczenie Ustug nie ulegnie zmianie.



5. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wprowadzenia do Umowy zmian opisanych
w ustepach ponizej:

1) jesli dojdzie do zwigkszenia badZz zmniejszenia stawek podatku od towar6éw 1 ustug oraz
podatku akcyzowego dotyczacych przedmiotu Umowy w wyniku zmiany ustawy z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (t.j. Dz.U. z 2021 r., poz. 685 z pozn.
zm.), ktére wejda w zycie po dniu zawarcia Umowy, a przed wykonaniem przez
Wykonawce obowigzku, po wykonaniu ktérego Wykonawca jest uprawniony do
uzyskania wynagrodzenia, jezeli zmiana ta wplynie na koszty wykonania zamdwienia
przez Wykonawcg. W takim wypadku wynagrodzenie Wykonawcy ulega
odpowiedniemu zwigkszeniu badz zmniejszeniu, jezeli w wyniku zastosowania
zmienionych stawek ww. podatku ulega zmianie kwota naleznego podatku oraz
wynagrodzenie Wykonawcy uwzgledniajace podatek od towardéw i ustug,

2) jesli nastgpi zmiana wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci
minimalnej stawki godzinowej ustalonej przez obowigzujace przepisy w stosunku do
stanu z chwili zawarcia Umowy, jezeli zmiana ta wplynie na koszty wykonania
zamoOwienia przez Wykonawce. Do zmiany dojdzie w ten sposob, ze Wykonawca po tej
zmianie przedstawi zanonimizowang list¢ ptac os6b uczestniczacych przy wykonaniu
Umowy wraz ze wskazaniem procentowego zaangazowania w realizacj¢ zaméwienia
objetego umowg 1 wykaze jak zmiana ta wptynela na koszt wykonania zamdwienia,
w szczegblnosci wykazujac stan sprzed zawarcia umowy dokumentami z datg pewng.
Zamawiajacy od nastgpnego Okresu Rozliczeniowego zwigkszy wynagrodzenie
Wykonawcy réznice pomiedzy otrzymywanym minimalnym wynagrodzeniem po
zmianie, a otrzymywanym minimalnym wynagrodzeniem przed zmiang, z tym ze jezeli
w wyniku zmiany mogloby doj§¢ do przekroczenia tgcznego wynagrodzenia
Wykonawcy okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy przez caly okres obowigzywania umowy,
to Zamawiajgcemu przysluguje prawo wypowiedzenia umowy z 3-miesigcznym
okresem wypowiedzenia,

3) jesli nastgpi zmiana zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub
ubezpieczenia zdrowotne w stosunku do dnia zawarcia umowy, jezeli zmiana ta wptynie
na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce. Do zmiany dojdzie w ten sposéb,
ze Wykonawca po zmianie zasad przedstawi zanonimizowang list¢ ptac
i odprowadzanych sktadek na powyzsze ubezpieczenie osOb uczestniczacych przy
wykonaniu Umowy wraz ze wskazaniem procentowego zaangazowania w realizacje
zamOwienia objetego umowa i1 wykaze jak zmiana ta wptyneta na koszt wykonania
zamOwienia, w szczegllnosci wykazujac stan sprzed zawarcia umowy dokumentami
z datg pewng. Zamawiajacy od nastepnego Okresu Rozliczeniowego zwigkszy
wynagrodzenie Wykonawcy o réznice pomiedzy uiszczanymi sktadkami po zmianie,
a uiszczanymi sktadkami przed zmiana, z tym ze jezeli w wyniku zmiany mogloby dojs¢
do przekroczenia tacznego wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w § 4 ust. 1
Umowy przez caly okres obowigzywania umowy, to Zamawiajacemu przystuguje
prawo wypowiedzenia Umowy z 3-miesi¢gcznym okresem wypowiedzenia,



4) jesli nastagpi zmiana zasad gromadzenia i wysoko$ci wplat do pracowniczych planéw
kapitatlowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych
planach kapitatlowych, jezeli zmiana ta wptynie na koszty wykonania zamowienia przez
Wykonawce. Zmiana wysokosci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia
przedmiotowej przestanki, bedzie obejmowaé wylacznie czes¢ wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy, w odniesieniu do ktorej nastgpita zmiana wysokosci kosztow
wykonania umowy przez Wykonawce w zwigzku z zawarciem umowy o prowadzenie
pracowniczych planéw kapitalowych, o ktérej mowa w stawie z dnia 4 pazdziernika
2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych. Wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o sum¢ wzrostu kosztow realizacji przedmiotu umowy wynikajaca z wptat do
pracowniczych planéw kapitalowych dokonywanych przez Wykonawce lub
podwykonawce. Kwota odpowiadajgca zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosic¢ si¢
wylacznie do czesci wynagrodzenia pracownikOow, o ktorych mowa w zdaniu
poprzedzajacym, odpowiadajacej zakresowi, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio
zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy. W przypadku zmian, o ktérych mowa
powyzej Wykonawca wraz z wnioskiem o zmian¢ wynagrodzenia przedstawia sposob
i podstawe wyliczenie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia.

. W przypadku zgloszenia kilku wnioskéw o zmiang Umowy, nalezy okresli¢ ich priorytet.

. Zaakceptowany przez Przedstawicieli Wykonawcy 1 Zamawiajacego wniosek o dokonanie
zmiany Umowy, stanowi podstawe do dokonania zmiany Umowy poprzez zawarcie
stosownego aneksu do Umowy w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci przez
upowaznionych reprezentantéw Stron.

Strony nie moga skutecznie odmoéwi¢ dokonania zmiany Umowy, jesli spetnione zostaty
przestanki do jej zmiany, opisane w postanowieniach § 7 Umowy.

Strony zobowigzane sg do informowania si¢ wzajemnie o okoliczno$ciach uzasadniajacych
konieczno$¢ dokonania zmiany Umowy.

§8.

Zachowanie poufnosci

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w poufnosci wszelkich informacji
technicznych, technologicznych, prawnych i organizacyjnych, danych objetych tajemnica
skarbowa oraz innych informacji Zamawiajacego uzyskanych w trakcie wykonywania
umowy niezaleznie od formy pozyskania tych informacji i ich zrddta.

. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykorzystania informacji jedynie w celach okreslonych
ustaleniami Umowy oraz wynikajacymi z obowigzujacych uregulowan prawnych.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do ujawnienia informacji jedynie tym osobom, ktérym beda
one niezb¢dne do wykonywania powierzonych im czynnosci i tylko w zakresie, w jakim
osoba musi mie¢ do nich dostep dla celéw realizacji zadania wynikajacego z tytutu realizacji
Umowy.



4. Wykonawce zobowigzuje si¢ do niekopiowania, niepowielania, ani w jakikolwiek inny

10.

11.

sposob nierozpowszechniania jakiejkolwiek czeSci okreslonych informacji, z wyjatkiem
uzasadnionej potrzeby do celow zwigzanych z realizacja Umowy po uprzednim uzyskaniu
pisemnej zgody od Zamawiajacego, ktdrego informacja lub zrédto informacji dotyczy.

. Obowiazek okreslony w ust. 1 nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz

udostepniania informacji na podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepisoOw prawa, a w
szczegblnosci na zadanie sadoéw, prokuratury, organdéw podatkowych lub organéw
kontrolnych, a takze informacji dostepnych publicznie, o ktérych mowa w ustawie z dnia 6
wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej.

Nie beda uwazane za chronione informacje, ktore:

1) wczesniej staty si¢ informacja publiczng w okolicznosciach niebedacych wynikiem
czynu bezprawnego lub naruszajagcego Umowe przez ktérgkolwiek ze Stron,

2) zostaly przekazane Stronie otrzymujacej przez osobg trzecig niebedacg Strona Umowy
zgodnie z prawem i bez ograniczen,

3) byly zatwierdzone do rozpowszechniania na podstawie uprzedniej pisemnej zgody
Strony, ktérej dotycza.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zachowanie w poufnosci informacji przez swoich
pracownikéw, podwykonawcoéw i1 wszelkich innych oséb, ktérymi bedzie si¢ postugiwac
przy wykonywaniu Umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do podjecia wszelkich niezbgdnych krokéw dla zapewnienia,
ze zaden pracownik Wykonawcy lub inna osoba, o ktérej mowa w ust. 7, otrzymujacy
powyzsze informacje, nie ujawni tych informacji, ani ich zrédta, zaré6wno w catosci, jak i w
czesci osobom lub podmiotom trzecim bez uzyskania uprzednio wyraznej pisemnej zgody
Zamawiajacego, ktérego informacja lub zrédto informacji dotyczy.

Obowigzek zachowania w poufnosci informacji przez Wykonawce i osoby, o ktérych mowa
w ust. 7, obowigzuje takze po ustaniu Umowy.

Wykonawca odpowiada za szkode¢ wyrzadzong Zamawiajacemu przez ujawnienie,
przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od
Zamawiajacego, wbrew postanowieniom Umowy. Zobowigzanie to wigze Wykonawce
rOwniez po wykonaniu Przedmiotu Umowy, jej rozwigzaniu, wygasni¢ciu lub odstgpieniu,
bez wzgledu na przyczyne.

Wykonawca o§wiadcza, ze:

1) znana jest mu tres¢ przepisOw w zakresie ochrony informacji i tajemnic prawnie
chronionych tj. a) ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks Karny, b) Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODQ”),
c) ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, d) Ordynacja
podatkowa z dnia 29 sierpnia 1997 r.;



2) kazda z oséb uczestniczacych w realizacji Przedmiotu Umowy zobowigzata si¢ wobec
niego, jako Wykonawcy, nie ujawnia¢ zadnych informacji, z ktérymi zapozna si¢
podczas wykonywania czynnosci zleconych do realizacji oraz zapoznala si¢ z trescig
ww. przepisOw 1 zobowigzala si¢ do ich przestrzegania, zarOwno w czasie realizacji
Umowy, jak i po jej zakonczeniu.

12. Wykonawca i osoby, o ktérych mowa w ust. 7, zobowigzani sg do zapoznania si¢ z trescig

13.

Polityki Bezpieczenstwa Informacji Resortu Finanséw stosowanej przez Zamawiajacego i
przestrzegania jej postanowien. Zamawiajacy udostepnia Wykonawcy Polityke
Bezpieczenstwa Informacji Resortu Finanséw i inne dokumenty z nig powigzane niezbe¢dne
do realizacji przedmiotu umowy. Dodatkowo Zamawiajacy informuje, ze tres¢ Polityki
Bezpieczenstwa Informacji jest opublikowana w Dz. Urz. Min. Fin. poz. 80 /adres
internetowy do publikacji: https://www.gov.pl/web/finanse/du-mffipr/

Wykonawca 1 osoby, o ktérych mowa w ust. 7, s3 obowigzani do zlozenia oswiadczenia
potwierdzajagcego zapoznanie si¢ z treScig Polityki, o ktérej mowa w ust. 12, przed
rozpoczeciem $wiadczenia Ustlugi. Os$wiadczenie moze by¢ ztozone w formie
elektronicznej. Wzo6r o§wiadczenia o zapoznaniu si¢ z Politykg Bezpieczenstwa Informacji
Resortu Finanséw okresla Zatacznik nr 8 do Umowy.
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§ 109.
Klauzula waloryzacyjna

. W przypadku wystgpienia koniecznosci wprowadzenia zmian w zakresie wysokosci
wynagrodzenia Wykonawcy, tj. maksymalnego wynagrodzenia brutto Wykonawcy
okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy, po spetnieniu warunkéw o ktérych mowa w ustepach
ponizej, kazda ze Stron ma prawo do wystapienia o waloryzacj¢ wynagrodzenia, o ktorym

mowa w § 4 ust. 1 Umowy. Przez zmian¢ ceny materiatow lub kosztéw rozumie si¢ wzrost
odpowiednio cen lub kosztéw, jak i ich obnizenie, wzglgdem ceny lub kosztu przyjetych w
celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w Umowie.

Strona ma prawo do wystapienia o waloryzacje¢ wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 1 przy
tacznym spelnieniu nast¢pujacych postanowien:

1)

2)

D
2)

waloryzacja nastgpi na wniosek Strony ztozony po uptywie okresu 6 miesi¢cy liczonych
odpowiednio od:

a) dnia zawarcia Umowy lub,

b) jezeli Umowa zostala zawarta po uptywie 180 dni - od dnia uplywu terminu
sktadania ofert w postgpowaniu o udzielnie zamdéwienia publicznego, w wyniku
ktorego zawarto Umowe

waloryzacja nastagpi odpowiednio przy wzroscie lub spadku wskaznika inflacji za
polrocze poprzedzajace zlozenie wniosku o waloryzacj¢ o co najmniej 10%. Poprzez
wskaznik inflacji, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim rozumie si¢ wskaznik cen
towarow 1 ustug konsumpcyjnych ustalany w okresie objetym waloryzacja na podstawie
komunikatéw Prezesa Gléwnego Urzedu Statystycznego w sprawie poétrocznego
wskaznika cen towardéw i ustug konsumpcyjnych ,,za okres poprzedni = 100” (dale;:
,wskaznik inflacji”).

. Warto$¢ waloryzacji wynagrodzenia bgdzie obliczona w nastepujacy sposob:

przy wzroscie cen materialow lub kosztéw: WPLUS =a - X - (1 —105)%;
przy spadku cen materialéw lub kosztéw: WMINUS =a - X - (95 —1)%;
- przy czym:

WPLUS / WMINUS - warto$¢ waloryzacji,

a — staly wspotczynnik 0,5, ktéry uwzglednia podzial pomiedzy Stronami ryzyka
wystapienia okolicznosci powodujacych waloryzacje wynagrodzenia,

X — warto$¢ ustug, za ktérych wykonanie Zamawiajacy nie wyptacit Wykonawcy
wynagrodzenia, i — wskaznik inflacji, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 2,
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105/95 — stata warto$¢ wskaznika cen towaréw i ustug konsumpcyjnych odpowiadajaca
standardowemu poziomowi ryzyka, jakie Strony, dziatajace z nalezytg starannoscia,
powinny przyjac¢ przy realizacji zamowienia.

. Whnioski o dokonanie waloryzacji nie mogg by¢ sktadane cze¢sciej niz co 6 miesiecy liczone
od pierwszego ztozonego wniosku.

. W przypadku likwidacji wskaznika waloryzacji, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 2 lub zmiany
podmiotu, ktéry urzedowo go ustala, mechanizm, o ktéorym mowa powyzej, stosuje si¢
odpowiednio do wskaznika i podmiotu, ktéry zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa
zastapi dotychczasowy wskaznik lub podmiot.

. Kazdorazowo dokonujgc waloryzacji wynagrodzenia zgodnie z Umowag Wykonawca
zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujacego podwykonawcy, z ktérym
zawart umowe, w zakresie odpowiadajacym dokonanym zmianom, o ktérych mowa w ust.
1-2. Postanowienia art. 439 ust. 5 ustawy Pzp stosuje si¢ odpowiednio.

. W zakresie w jakim zmiana wysoko$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy wynikajaca
ze zmiany cen materiatéw lub kosztdw zwigzanych z realizacja Umowy nie jest objeta
postanowieniami niniejszego lub innych paragraféw Umowy, Strony przyjmuja, ze
wynagrodzenie okreslone w Umowie uwzglednia wszelkie wzrosty i spadki cen materiatow
lub kosztéw zwigzanych z realizacja Umowy przez Wykonawce.

. Laczna zmiana wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy w calym okresie realizacji Umowy,
nie moze przekroczy¢ tacznie 10% wysokosci wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1.

§ 104.
Kary umowne

. W przypadku niedotrzymania terminu rozpoczgcia §wiadczenia Uslugi, o ktérym mowa
w § 2 pkt 1 Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosci 2000,00
zlotych (stownie: dwa tysigce zlotych) za kazdy rozpoczety dzieh opdznienia odnosnie
kazdej Lokalizacji oddzielnie.

. W przypadku przekroczenia terminu usuwania Awarii, o ktérych mowa w Zataczniku nr 1
Rozdz. II pkt 1 lit f lub przekroczenia dopuszczalnego tgcznego czasu niedostgpnosci
Ustugi w roku obowigzywania Umowy, o ktérym mowa w Zataczniku nr 1 rozdz. I pkt 3
lit. e, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 200,00 ztotych
(stownie: dwiescie ztotych) za kazda rozpoczeta godzine opdznienia lub przekroczong
godzing niedostepnosci.

. W przypadku naruszenia zasad zachowania poufno$ci okreslonych w § 8 Wykonawca
zaptaci Zamawiajacemu kar¢ w wysokosci 10.000,00 zt (stownie: dziesie¢ tysiecy ztotych)
za kazdy przypadek naruszenia.

. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ potrgcania kar umownych z wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode i do czego upowaznia
Zamawiajacego bez potrzeby uzyskiwania pisemnego potwierdzenia.
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Kary umowne przewidziane w niniejszym paragrafie naliczane s3a niezaleznie od siebie
1 podlegaja kumulacji, z tym zastrzezeniem, ze jeSli to samo dziatanie lub zaniechanie
Wykonawcy wypelnia przestanki do naliczenia dwoéch lub wigcej kar umownych
wskazanych w Umowie, to Zamawiajacy naliczy kar¢ wyzszg, nie moze on jednak natozy¢
wiecej niz jednej kary za to samo dziatanie czy zaniechanie.

Naliczenie Wykonawcy kar umownych z tytulu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy, nie wylacza prawa Zamawiajacego do dochodzenia odszkodowania
przewyzszajgcego zastrzezone powyzej kary umowne na zasadach ogdlnych.

Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty Zamawiajagcemu kwoty naliczonej kary umownej
w terminie 14 dni od daty dorgczenia wezwania do zaptaty takiej kary umownej, przy czym
Zamawiajacy uprawniony jest do potrgcenia wszelkich naleznych mu kar umownych
z wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy.

t.aczna wysoko$¢ kar umownych naliczonych z tytutléw wskazanych w Umowie nie moze
przekroczy¢ 100 % wysokos$ci tagcznego maksymalnego wynagrodzenia z tytutu wykonania
Umowy, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy.

§ 112.
Osoby do kontaktu

Do biezacej wspoltpracy, w tym podpisania Protokotéw upowaznione s3 nastepujace osoby:
1) po stronie Zamawiajgcego:

F:)) E ;
[3) IR

lub inne wskazane przez Zamawiajacego.
2) po stronie Wykonawcy:
R ;
lub inne wskazane przez Wykonawce.

Osoby wymienione w ust. 1 sg upowaznione do wykonywania w imieniu mocodawcy
czynnosci okreslonych w Umowie, z wylaczeniem zmiany postanowien tej Umowy, jej
rozwigzania, wypowiedzenia albo odstapienia od Umowy.

Zmiana os6b 1 danych wskazana w ust. 1 nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy w formie
pisemnej i nastgpuje przez poinformowanie drugiej Strony na pismie o zmianach.

Zamawiajacy i Wykonawca obowigzani sg wspoéldziata¢ przy wykonaniu Umowy w celu
nalezytej realizacji zamowienia.

Do uzgodnien i czynnos$ci wynikajacych lub mogacych wynika¢ w zwigzku z wykonaniem
Umowy oraz nadzoru nad jej realizacjg, upowazniony jest ..............coeeeeunenn.

§ 123.
Postanowienia koncowe

Wykonawca o$wiadcza, ze wykonanie Umowy nie bedzie prowadzi¢ do wypelnienia
przestanek czynu nieuczciwej konkurencji, w szczeg6lno$ci nie stanowi naruszenia
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10.

tajemnicy przedsigbiorstwa osoby trzecie;j.

W sprawach nieuregulowanych Umowg maja zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego
oraz inne przepisy majace zwiazek z realizacja Umowy.

W przypadku rozbiezno$ci interpretacyjnych pomigdzy postanowieniami Umowy
a trescig Zatacznikow 1 innych dokumentow stanowiacych integralng cz¢s¢ Umowy lub
wytworzonych przez Strony, pierwszenstwo majg postanowienia umowne.

Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna by¢ interpretowana.

Spory dotyczace wykonania Umowy oraz wynikte na tle Umowy rozstrzygane beda przez
sad wlasciwy miejscowo wedtug siedziby Zamawiajacego.

Strony Umowy podejmg w dobrej wierze wysitek w celu rozwigzania wszelkich sporow
powstalych pomiedzy Stronami, ktére wyniklty w zwigzku z realizacja Umowy i/lub jej
interpretacja. O ile rozwigzanie sporu nie powiedzie si¢, zostanie on poddany pod
rozstrzygnigcie sagdu powszechnego wlasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez ostatnig ze Stron.

Umowg sporzadzono w formie elektronicznej z uzyciem kwalifikowanych podpiséw
elektronicznych.

Kazda ze Stron potwierdza, ze uzywany przez nig podpis elektroniczny jest
kwalifikowanym podpisem elektronicznym w rozumieniu kodeksu cywilnego, wydanym
przez kwalifikowanego dostawce uslug zaufania oraz spelnia wymogi dla
kwalifikowanego podpisu elektronicznego zawarte w Rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji
elektronicznej 1 ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku
wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE (eIDAS).

Zataczniki stanowigce integralna cz¢s¢ Umowy:

Zatacznik nr 1 do Umowy — Opis przedmiotu zaméwienia

Zatacznik nr 2 do Umowy — Zgltoszenie Awarii

Zatacznik nr 3 do Umowy — Protok6t wykonania naprawy

Zatacznik nr 4 do Umowy — Kwartalny raport swiadczenia Ustugi

Zatacznik nr 5 do Umowy — Roczny raport $wiadczenia Ustugi

Zatacznik nr 6 do Umowy — Kopia Formularza oferty

Zatacznik nr 7 do Umowy — Protokét Odbioru Lokalizacji

Zatacznik nr 8 do Umowy — Wzér o$wiadczenia o zapoznaniu si¢ z Polityka
Bezpieczenstwa Informacji Resortu Finanséw

Zatacznik nr 9 do Umowy — Wz6r klauzuli informacyjnej Zamawiajacego i Wykonawcy

Zamawiajacy Wykonawca
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Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia

I. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Zalacznik nr 1
do Umowy Nr ....covvveinnnnnne.

1. Swiadczenie przez Wykonawce Ustugi dostepu do Internetu na rzecz Zamawiajacego w

nastepujacych Lokalizacjach:

planowany miesigc

Dane
teleadresowe
Uzytkownika

Ip. Nazwa Lokalizacji Miasto . Adres uruchomienia (zostfmq
pocztowy . uzupetnione na
Ustugi ]
etapie
zawierania
Umowy)
Izba Administracji Skarbowej w ul. dr. K. . L
3 Bydgoszczy - lokalizacja podlegta Bydgoszcz 85-959 Marcinkowskiego 7 pazdziernik
Kujawsko-Pomorski Urzad Celno-
4 Skarbowy w Toruniu + Oddziat Celny w Torun 87-100 ul. Batorego 61 pazdziernikwrzesied
Toruniu
10 KMr:LZF:;I:kI Urzad Celno—Skarbowy w Krakéw 31-223 ul. Pachonskiego 3A pazdziernikwrzesiet
Podlaski Urzad Celno—Skarbowy w . al. 1000-lecia Panstwa S .
15 Biatymstoku - lokalizacja podlegta Biatystok 15111 Polskiego 8 patdziernik
Pomorski Urzad Celno-Skarbowy w
16 | Gdyni + Delegatura UCS w Gdyni + Gdynia 81-029 ul. Pétnocna 9A pazdziernikwrzesied
Krajowe Centrum RTG
17 | Trzeci Urzad Skarbowy w Gdarisku Gdansk 80-362 ul. Chtopska 3 pazdziernikwrzesied
Slaski Urzad Celno—Skarbowy w . S .
18 Katowicach Katowice 40-136 ul. Stoneczna 34 pazdziernikwrzesied
Krajowa Informacja Skarbowa - . . S .
19 Delegatura w Bielsku-Biate] Bielsko-Biata 43-300 ul. Traugutta 2A pazdziernikwrzesiet
Slaski Urzad Celno-Skarbowy w . L .
20 Katowicach - lokalizacja podlegta Czestochowa 42-200 ul. Rejtana 9 pazdziernikwrzesied
23 | Urzad Skarbowy Poznan—Jezyce Poznan 61-845 ul. Strzelecka 2/6 pazdziernikwrzesiet
LUbEISkI. L._lrzqd Ce!no—Skarbowy W_Bla{ej Biata ul. Celnikéw Polskich e
5 Podlaskiej + Oddziat Celny w Biatej 21-500 pazdziernik
L Podlaska 21-23
Podlaskiej
6 Delegatura UCS w Lublinie Lublin 20-468 ul. Energetykow 20-22 pazdziernik
11 MaZOWIe.CkI Urzad Celno-Skarbowy w Warszawa 03-301 ul. Jagiellonska 55 pazdziernik
Warszawie
21 S\.NletOerySkl Urzad Celno=Skarbowy w Kielce 25-363 ul. Wesofa 56 pazdziernik
Kielcach
22 Warmmsko—Mazurs.kl Urzad Celno— Olsztyn 10-413 ul. Dworcowa 1 pazdziernik
Skarbowy w Olsztynie
Urzad Skarbowy w Piotrkowie
Trybunalskim + Krajowa Informacja
Skarbowa - Delegatura w Piotrkowie Piotrkow . .
8 Trybunalskim + £édzki Urzad Celno— Trybunalski 97-300 ul. Wronia 65 listopad
Skarbowy w todzi - lokalizacja podlegta
w Piotrkowie Trybunalskim
9 tOdZI.(I U.rzad Celno—Skarbowy w todzi - tédz 93-232 ul. Lodowa 97 listopad
lokalizacja podlegta
12 Urzad Celno-Skarbowy w Opolu - Opole 45-054 ul. Grunwaldzka 42 listopad

lokalizacja podlegta
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Izba Administracji Skarbowej w
13 | Rzeszowie + Podkarpacki Urzad Rzeszow 35-959 ul. Geodetéw 1 listopad
Skarbowy w Rzeszowie
14 Podkarr{ackl Urzad Celno-Skarbowy w Przemysl 37-700 ul. Sielecka 9 listopad
Przemyslu
Delegatura UCS w Watbrzychu - o ul. Okopowa 6 L
1 lokalizacja podlegta w Jeleniej Gérze Jelenia Gora >8-500 budynek A grudzier
2 Dolnos|q§k| Urzad Celno-Skarbowy we Wroctaw 53-613 ul. Stacyjna 10 grudzien
Wroctawiu
7 Delegatura UCS w Zielonej Gorze Zielona Gora 65-084 ul. Batorego 18 grudzien
24 Zachodnlopomorsk.l l.Jrzqd Celno- Szczecin 70-515 ul. Matopolska 44 grudzien
Skarbowy w Szczecinie

2. Usluga musi by¢ $wiadczona 24 godziny na dobe, przez wszystkie dni w roku,

o0 nast¢pujacych parametrach:

a) szerokopasmowy dostep do sieci Internet o dostepnej przepustowosci minimum 4 Mb/s;

b) jeden staly, publiczny adres IP dla urzadzenia Zamawiajacego oddzielnie dla kazdej
Lokalizacji;

c¢) brak filtracji ruchu, mozliwos¢ transmisji w catym zakresie portow TCP/UDP;

d) router z mozliwoscig podtaczenia do sieci LAN w Lokalizacjach Zamawiajacego;

e) mozliwos¢ konfiguracji podstawowych parametrow routera dostgpowego przez
Zamawiajacego;

f) co najmniej jeden port Fast Ethernet lub Gigabit Ethernet z interfejsem RJ45
do podiaczenia z siecig LAN w Lokalizacjach Zamawiajacego;

g) Zamawiajacy wyklucza mozliwo$¢ zastosowania tacza dostgpowego w Lokalizacjach
Zamawiajacego w technologiach radiowych;

h) wymagana mozliwos¢ zgtaszania Awarii w trybie 24/7/365.

3. Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu Umowy zobowigzuje si¢ do:

a) zestawienia, uruchomienia i udostepnienia statych taczy dostepowych w celu realizacji
Ustugi w Lokalizacjach, o ktéorych mowa w I ppkt. 1 zgodnie z wymaganiami
opisanymi w I ppkt. 2;

b) przekazania procedur i informacji technicznych niezbgdnych do prawidlowego
$wiadczenia Ustugi;

c) realizacji prac zwigzanych z uruchomieniem Ustugi zgodnie z ustalonym miedzy
stronami harmonogramem. Harmonogram zostanie ustalony w terminie do 5 Dni
roboczych liczac od dnia zawarcia Umowy;

d) $wiadczenia Ustugi we wskazanych Lokalizacjach liczagc od godziny 00:00 dnia
nastepnego po dniu podpisania Protokotu odbioru lokalizacji do 31 sierpnia 2025 r.

e) ograniczenia dopuszczalnego tacznego czasu niedostgpnosci Ustugi w ciggu roku
obowigzywania Umowy do 24 Godzin roboczych dla danej Lokalizacji.

II. SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.

Przedmiotem zamoéwienia jest §wiadczenie przez Wykonawce Ustugi w Lokalizacjach

Zamawiajacego wskazanych w pkt I ppkt 1 obejmujacej zestawienie, uruchomienie

i udostgpnianie przez catg dobe (24 godziny) przez wszystkie dni w roku statych, fgczy

dostepowych wraz z niezbednymi urzgdzeniami do Swiadczenia Uslugi

zapewniajacych:

a) szerokopasmowy dostep do Internetu o dostgpnej przepustowosci minimum 4 Mb/s dla
Lokalizacji wykazanych w punkcie I ppkt. 1.

b) separacje infrastruktury dostepowej - w przypadku, gdy Wykonawca $wiadczy
jednoczesnie inng ustuge dostepu do Internetu lub/i Ustuge transmisji danych w sieci
rozlegtej Zamawiajacego w Lokalizacjach z punktu I ppkt. 1, Wykonawca zobowigzany

16




C)
d)

)
h)

7

jest do uzycia odrgbnej infrastruktury przy wykonaniu Umowy. Przez nowa, odrebng

infrastrukture Zamawiajacy rozumie:

— urzadzenia teletransmisyjne,

— fizyczny przebieg taczy/kabli teletransmisyjnych i miejsc ich podiaczenia do
urzadzen teletransmisyjnych po stronie Zamawiajacego jak rowniez Wykonawcy,

— adresacji IP, numeracji ASN po stronie Wykonawcy

dostep do wszystkich ustug i serwisow internetowych krajowych 1 zagranicznych;

brak ograniczen stosowanych przez operatora na liczbe sesji i ilo$¢ przesylanych

danych;

mozliwos$¢ zglaszania Awarii w_trybie 24/7/365. Zgtoszenia beda przekazywane na

adres e-mail wskazany w Umowie lub za posrednictwem udostepnionego przez

Wykonawce portalu (adres: ............ ) 7 zastrzezeniem, ze portal bedzie zawierat

informacje pozwalajace na rozliczenie terminowos$ci realizacji usuniecia Awarii jak

rowniez wygenerowanie danych niezbednych do sporzadzenia Kwartalnego raportu

sw1adczen1a Uslugl oraz Rocznego raportu sw1adczema Usluglmez}rwes&zg%as%ama

gwarancja naprawy tacza i przywrocenie dziatania Ustugi po Awarii wykrytej przez

operatora lub od momentu dokonania zgloszenia przez Zamawiajacego bedzie nie

dtuzszy niz 8 Godzin roboczych;

utrzymanie, obstuge i instalacje faczy wliczone w comiesigczny abonament (ryczatt);

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia we wtasnym zakresie i na swodj koszt

wszystkich materialdéw, wyposazenia, urzadzen, narzedzi i1 innych elementow

niezbednych do zapewnienia prawidtowego i bezawaryjnego $wiadczenia Ustugi przez
caly okres jej Swiadczenia;

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ przeprowadzenia prac konserwacyjnych przez

Wykonawcg pod nastepujagcymi warunkami:

— Wykonawca powiadomi Zamawiajagcego z 7 dniowym wyprzedzeniem
o koniecznos$ci przeprowadzenia prac konserwacyjnych i uzyska jego zgodg¢ na ich
realizacje;

— prace bedg realizowane w godzinach nocnych (00:00-04:00),

— przerwa w $wiadczeniu Uslugi nie przekroczy 30 minut,

— przerwy konserwacyjne nie bgdga wliczane do czasu niedostgpnosci Ustlugi oraz
pojecia Awarii.

mozliwos¢ wprowadzenia ograniczenia ruchu sieciowego z adresacji IP lub klas

adresowych (typu ASN) generujacych ruch DDoS - gléwnie adresy spoza UE —

a w przypadku eskalacji atakow ograniczenia ruchu spoza adresacji nalezacych

do krajowych dostawcéw telekomunikacyjnych RP. Opis procedur sposobu

ograniczenia ruchu sieciowego zglaszania przez Zamawiajacego do Wykonawcy

(dokumentacja powykonawcza) musi by¢ przekazany Zamawiajagcemu w terminie

14 Dni roboczych w formie elektronicznej na adres email przekazany Wykonawcy

po zawarciu Umowy.

. W ramach przedmiotu Umowy Wykonawca uzgodni z Zamawiajagcym warunki instalacyjne
oraz:

a)
b)

)

d)
e)

wykona zakonczenie kablowe w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego;

dostarczy urzadzenie dostgpowe do sieci Internet (router);

wykona instalacj¢ fizyczng i konfiguracje urzadzenia dostgpowego (router) w celu
umozliwienia potgczenia z siecig Internet zgodnie z pkt II. 1

przeprowadzi testy akceptacyjne;

potwierdzi uruchomienie Ustugi;
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f) przekaze procedury i1 informacje techniczne niezbedne do prawidlowego swiadczenia
Ustugi w tym state publiczne adresy IP, nazwy kont, hasta dostepowe.

. Zamawiajacy wskaze pomieszczenia, zapewni powierzchnie, zasilanie (230V) oraz

warunki klimatyczne (temperatury oraz wilgotnosci) w zakresie wymaganym dla

poprawnej eksploatacji urzadzen zainstalowanych przez Wykonawcg.

. Wszystkie prace, odbiory, serwis oraz inne czynnosci wykonywane u Uzytkownikéw lub

wymagajace obecnosci, asysty, wspotdziatania lub udziatu Uzytkownika bedg realizowane

przez Wykonawce w Godzinach roboczych.

. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wykonywania przez Wykonawce czynnosci

u Uzytkownika w innych dniach i godzinach niz wskazane w pkt 4 po uprzednim

zawiadomieniu Uzytkownika i uzgodnieniu z danym Uzytkownikiem mailem terminu

i godzin oraz obecnosci przedstawiciela Uzytkownika.

. Wykonawca jest zobowigzany do zawiadamiania UzytkownikOw o swoim przybyciu oraz

o potrzebie obecnosci przedstawiciela Uzytkownika, mailem lub pisemnie

za pokwitowaniem z wyprzedzeniem minimum 1 Dnia roboczego.

. W przypadkach nagtych, w tym dotyczacych w szczegdélnosci usuwania Awarii Strony

dopuszczaja réwniez mozliwos¢ podjecia prac przez Wykonawce u Uzytkownika, po

zawiadomieniu i uzgodnieniu przybycia Wykonawcy i, jesli bedzie to potrzebne, udziatu

Uzytkownika, telefonicznie lub na adres e-mail wskazany w Umowie.
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Zatacznik nr 2
do Umowy Nr ...cccevvvinnnnnn.

ZGLOSZENIE AWARII

1. Kolejny numer zgtoszenia Awarii u Uzytkownika:

2. Nazwa Lokalizacji, w ktOre] nastapilta |  ..iceiiiiiieiieiinieniiiecsnconienessessnccnssonsons
Awaria i miejsce Awarii

3. Nazwa Ustlugi Ustuga szerokopasmowego dostepu do Internetu

4. Objawy:

5. Uwagi:

6. data / godzina / Min | ceeeeveeiieeiecenrenesonses 7. data/godzina/min = | ciiiieeieecieiinienes
WYStapienia AWaril | ceceeeeereeerenscnscencenss zgloszenia Awarll | ciiiiiiiiiiiiiininne,

Imie¢ i nazwisko zglaszajacego Awarie:

Podpis zglaszajacego Awarie:

19




Zatacznik nr 3

do Umowy NI ..ccvvvvviiiinninnnn
PROTOKOL NAPRAWY
Nazwa Lokalizacji, w ktorej
nastapila Awaria i miejsce Awarii | Tt
Numer zgloszenia Awarii u Uzytkownika:
Numer w rejestrze zgtoszen w osrodku serwisowym:

.................................... data / godzina/min
data / godzina/min | ..., przekazaniado | ...
rozpoczecia naprawy eksploatacji
Tryb dokonania naprawy:

* na miejscu
* zdalnie
Imi¢ i nazwisko wykonujacego naprawe:
Uwagi wykonujacego naprawe:
Uwagi Uzytkownika:
data i czytelny podpis przedstawiciela data i czytelny podpis przedstawiciela
Zamawiajacego: dostawcy Uslugi:
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do Umowy Nr

Zatacznik nr 4

Warszawa/Radom™* dn.

KWARTALNY RAPORT SWIADCZENIA USEUGI

za okres od...... do... 20... .
Termin Czas Cras
zgloszenia | zamknigcia niedostennodci Przekroc
Ip | Lokalizacja| Awarii Awarii Opis zgloszenia Uslipi zenie
(Dd:mmirr | (Dd:mm:rr ( _mfn ) SLA!
gg:mm:ss) | gg:mm:ss) &
1
2
3
4

Uwagi: ..ovveiiiiiiiiii,

Zamawiajacy potwierdza wykonanie Ustugi bez zastrzezen / z zastrzezeniami*

Przedstawiciel Zamawiajacego

Przedstawiciel Wykonawcy

U'SLA dopuszczalny czas usuniccia pojedynczej Awarii [min.]
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Zatacznik nr 5

do Umowy ..covvvviiinnnninnnnes

Warszawa/Radom™* dn. .....................

ROCZNY RAPORT SWIADCZENIA USLUGI

ZAOKIES ..ot
Laczny czas
o niedostepnosci Przekroczenie
Lp Lokalizacja ID tacza Ushugi w ciggu roku SLA2
(gg:mm)
1
2
3
4
Uwagi: ..oooevviiiiiiiinine

Przedstawiciel Zamawiajacego

2 SLA roczne wynosi 24 h dla danej Lokalizacji

Przedstawiciel Wykonawcy
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Zatacznik nr 6
do Umowy Nr ...coovvvvvinnnnnns

Formularz Ofertowy Wykonawcy
(kopia)
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Zatacznik nr 7
do Umowy NI ..ccvvvviiiiinnniinnnnns

PROTOKOL ODBIORU LOKALIZACJI

Zgodnie z Umowg nr ............... zZ dnia......T.

zawartg pomiedzy

Centrum Informatyki Resortu Finanséw

dokonano odbioru :

e zestawienia, uruchomienia i udost¢pnienia tacza dostepowego

* przekazania procedur i dokumentacji, o ktérych mowa w Zataczniku nr 1 rozdz. I pkt 3 lit.
b)

* $wiadczenia Ustugi dostepu do Internetu zgodnie z § 1 Umowy.

w Lokalizacji:

Termin uruchomienia Ustugi w ww. Lokalizacji w ustalonym
harmonogramie, o ktéorym mowa w § 2 pkt 1

Rzeczywisty termin uruchomienia Ustugi w ww. Lokalizacji:

Liczba dni opdznienia w uruchomieniu Ustugi:

Przedmiot Umowy w  zakresie objetym odbiorem zostal ~wykonany bez
zastrzezen / z zastrzezeniami®

Przedstawiciel Zamawiajacego Przedstawiciel Wykonawcy

0 niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 8
do UmMOWY NI .evvviinnniiiiinniinninnnenns
OSWIADCZENIE

o zapoznaniu si¢ z Politykg Bezpieczenstwa Informacji Resortu Finansé6w

W zwiazku z realizacja zobowigzan z tytutu Umowy / Porozumienia® Nr.................

z dnia ... oswiadczam, ze zapoznalam/em si¢ z trescig Polityki
Bezpieczenstwa Informacji Resortu Finanséw stanowigcej zatacznik do Zarzgdzenia
Ministra Finansow z dnia 10 marca 2022 r. w sprawie Systemu Zarzgdzania
Bezpieczenstwem Informacji i Polityki Bezpieczenstwa Informacji Resortu Finansow
(Dz.Urz.Min.Fin. poz.19).

(czytelny podpis)

3 Niewlasciwe skresli¢
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Zalacznik nr 9 do
Umowynr...........oeene.

Klauzula informacyjna Centrum Informatyki Resortu Finanséw

dla podwykonawcéw, 0s6b reprezentujacych Wykonawce lub podwykonawcow oraz oséb
wskazanych do wspdtpracy w zwigzku z realizacjg Umowy nr ..................... na:

Zgodnie z art. 14 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych)!!!, zwanego dalej ,,RODO”

informujemy:

Administrator

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Centrum Informatyki
Resortu Finansow.

Dane kontaktowe
Administratora

7. Administratorem danych mozna si¢ kontaktowa¢ pisemnie, kierujac

korespondencj¢ na adres:

— Centrum Informatyki
26-601 Radom;

— poczty elektronicznej: sekretariat.cirf(@mf.gov.pl.

Resortu  Finanséw, ul. Samorzagdowa 1,

Dane kontaktowe
inspektora ochrony
danych

W Centrum Informatyki Resortu Finanséw wyznaczono inspektora ochrony

danych, wlasciwego we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania

danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem

danych. Z inspektorem mozna si¢ kontaktowac na adres:

— Inspektor Ochrony Danych, Centrum Informatyki Resortu Finansow,
ul. Samorzadowa 1, 26-601 Radom:;

— poczty elektronicznej: iod.cirf@mf.gov.pl.

Zrédto danych
osobowych

Pani/Pana dane osobowe Administrator pozyskal od Wykonawcy

Cele przetwarzania
danych oraz
podstawa prawna

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sa w celu:

a) wykonania umowy z Centrum Informatyki Resortu Finanséw - na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. przetwarzanie jest niezb¢dne do
celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw Administratora;

b) ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami,
zwigzanymi z ww. umowg lub z przetwarzaniem Pani/Pana danych
osobowych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. przetwarzanie jest
niezbedne do celéow wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow
Administratora;

¢) archiwizacji — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO, tj. przetwarzanie jest
niezbedne do wypelnienia obowigzku prawnego cigzacego na
Administratorze, ktory wynika z ustawy z dnia 14 lipca 1983 r.
o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164
z pézn. zm.).

1 (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74 z

4.03.2021, str. 35)
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Kategorie danych | Pani/Pana dane osobowe, ktore zostaty przekazane Administratorowi to:
osobowych — imig i nazwisko;

— sluzbowy numer telefonu;

— stluzbowy adres poczty elektroniczne;.

Odbiorcy danych Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢ podmioty uprawnione na
podstawie przepiséw prawa. Odrebng kategori¢ odbiorcéw, ktérym moga by¢
ujawnione Pani/Pana dane, stanowig podmioty przetwarzajace dane osobowe
na zlecenie Administratora, w szczegdlnosci te, z ktérymi zawarliSmy umowy
na $§wiadczenie ustug serwisowych dla uzytkowanych przez nas systemow
informatycznych.

Okres Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres:

przechowywania a) obowigzywania Umowy pomi€dzy ............eceeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieaann.

danych a Centrum Informatyki Resortu FinansOw — do momentu jej rozwigzania

lub wygasniecia;

b) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — do momentu
przedawnienia roszczen z tytutu ww. umowy lub roszczen zwigzanych
z przetwarzaniem danych osobowych;

¢) wynikajacy z przepiséw prawa, w szczegolnosci przepisoOw o archiwizacji.

Przystugujace Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci Pani/Pana danych osobowych,

Pani/Panu prawa a takze prawo ich sprostowania, prawo zadania ich usunig¢cia lub ograniczenia

zZwigzane z ich przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec dalszego

przetwarzaniem przetwarzania Pani/Pana danych osobowych, zgodnie z art. 15-18 oraz art. 21

danych; prawo do
whniesienia skargi
do organu

RODO, o ile bedg miaty zastosowanie.

W  przypadku wuznania, ze przetwarzanie danych osobowych przez
Administratora narusza przepisy prawa przystuguje Pani/Panu prawo
whniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urz¢du Ochrony Danych
Osobowych.

Informacja o
przekazywaniu
danych do panstw
trzecich lub
organizacji
mi¢dzynarodowe;j

Administrator nie planuje przekazywania danych osobowych odbiorcom
spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, czyli do panstw trzecich ani
organizacjom mi¢dzynarodowym.

Informacje
dotyczace
profilowania;
zautomatyzowane
podejmowanie
decyzji

Pana/Pani dane osobowe nie beda podlegac
podejmowaniu decyzji lub profilowaniu.

zautomatyzowanemu
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